E P MSA Empresa Publica Metropolitana de

Servicios Aeroportuarios, Zonas Francas y Informe de gestion 2019
Regimenes Especiales

INFORME DE GESTION 2019

EPMSA

B 'ﬁ'ﬂ_ﬂ H.I't_?_ AEROPUEFTU INTERNACIONAL
NiariscSicr

Quito, 19 de febrero de 2020

Informe de Gestién 2019
1de 49



EPMSA

Empresa Publica Metropolitana de
Servicios Aeroportuarios, Zonas Francas y
Regimenes Especiales

Informe de gestién 2019

Informe de Gestién 2019
2de 49




EPMSA

Empresa Publica Metropolitana de
Servicios Aeroportuarios, Zonas Francas y
Regimenes Especiales

Informe de gestidén 2019

1. ALINEACION ESTRATEGICA DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2019 CON PLAN METROPOLITANO DE
DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL 2015 - 2025.

PMDOT 2015 - 2025

POA 2019

Resumen de Gestién/ i ;Cémo contribuye la
Avance | resultado por meta gestion realizada por
Eje Politica Objetivo Indicador Meta Programa Proyecto Meta POA 2019 | Meta a meta al cumplimiento del
dic 2019 Objetivo del PMDOT?
1.-
De manera general los logros
. ) El proyecto es parte de un
e Ehonene oS3 Quit, es e i S | ambcoso an e I
consolidacion del | Una ciudad | Aprobado el mc;delo de estion ciudad que busca convertir
DMQ, como un nodo articulada proyecto de Estructurar el capacitacion en el Pro r%\ma dé ala parroquia de Tababela
P p logisticamente a i ZEDE en el i Proyecto ZEDE . ’ Desarrollo de la | proceso para P M- gre en un nuevo polo de
logistico  integrado, | . - Quito Invierte g Alianzas  Puablico  Privadas, . .
que permita a la nivel nacional vy : Aeropuerto MS i NAIQ aprobado ZEDE del : seleccionar al i 0% desarrollo de la estructura del desarrollo industrial,
capital construir redes regional, y cuenta ; (Nimero de Aeropuerto desarrollador de proyecto con la direccion de la Iogls_tlcoytecnologlc_o, con
e insertarse | " una : Proyectos) la ZEDE CAE v andlisis de factibilidad el fin de potenciar el
. infraestructura Y ! S Aeropuerto, la ZEDE vy
exitosamente en el del Programa de financiamiento . . P
. adecuada para la equipamientos logisticos e
contexto regional y L que el BDE oferta para: . .
: produccion. e . - industriales de la zona.
mundial. asociaciones publico privadas.
. Se ha ejercido un continuo
I mplir al 100% L .

) ) PO4: Se facilitard un glu cgntr(fll d20|; seguimiento y control del : El control de_la_l calidad de
Quito  ciudad entorno apto para la _ concesion del cumplm_mentp por parte del : los servicios del
de competitividad 4.1: EI DMQ es un aeropuerto  por 100% concesionario de los aspectos : aeropuerto ofrecidos a

i istémi lugar rivilegiado i 4 i & i i
oportunidades sistémica que ' lug | P! glad Al 2022, tener parte de la relatlvos_a_estandaresy niveles traves del concesionario
posicione a Quito ; para la generacion | 3 EPMSA de servicio alcanzados en las : hacia todos los usuarios,
como una de las:de oportunidades : Variacion del ﬁuevr:Senos Operacion operaciones del aeropuerto de acuerdo a lo estipulado
i 4 roductivas, es una Y )
Elt;jr?lagﬁ;vas mgz pCiUdad del Erlrimr?srsoas @ empresas Aeroportuaria - Control de la gg ng;cggr:gau;?xizrr:ttiioenug ignceseilén' Ciﬁgitt;itoen deel
1P f . . presa multinacionales Concesion del ; 02,070 quer h ’ .
América Latina y lider ;| Conocimiento, Yy | multinacionales d : A t Determinar el area de infraestructura ;| incremento de usuarios
indiscutible dentro del ; cuenta con una: en el DMQ entre Fb lpresenua eropuerto nivel de generados entre enero y i satisfechos que a su vez
Ecuador, que genere ' identidad 2014y 2022 S an en ol cumplimiento ~ al diciembre del 2019. Se han atraen el interés de
oportunidades posicionada a nivel DMQ 100% por parte | 76,77% : generado espacios de didlogoy | inversionistas de negocios
amplias e inclusivas i nacional y regional. : del concesionario mesas de trabajo, con la & que crean fuentes de
para el desarrollo de finalidad de establecer : trabajo generando asi
todos los actores de la cronogramas y planes de | oportunidades
ciudad trabajo conjunto que busquen : productivas.
cerrar temas pendientes
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relativos al proceso aprobatorio
de proyectos propuestos por el
Concesionario o regularizacion
de infraestructura existente.

Lograr al menos
un 85% de
satisfaccion  en
los usuarios de

100,78%

Es resultado de la
implementacion de actividades
como: capacitacion al personal
operativo en atencion al cliente,
manejo y funcionamiento de los
equipos de seguridad, manejo
de documentacién de viaje y
perfiles de personas peligrosas,
reubicacion de los equipos de
seguridad en los filtros

Mejora la confianza de los
usuarios del aeropuerto a
través de un servicio de

los servicios de la generales, optimizacion del Zzgg;daje e\(/jitpeorlgjsm;ctoz
Gerencia de sistema de vigilancia, ejecucién ill'citosqlos ue ponaan en
Seguridad de operativos especiales en tos y 10s que pong
- apoyo al movimiento de peligro a la seguridad de
Sennes o anondades maconies & 5% P8 N e
g internaciones por el AIMS, . 9
Aeropuerto cumplimiento de las | @€roportuaria oportuno y
recomendaciones de auditorias eflc_az se logra usuarios
externas satisfechos, que a su vez
-t gfrgen el interés  de
Es el resultado de la aplicacién : . - .
de estrategias como la difusién gnl : TS(I:?g;S":ZaS (:Se?ﬁggug:
Mantener en comunicacional en el trabajo, generando asf
menos de 85 el departamento de TCA, lo que .
. " : oportunidades
ndmero de ha permitido que exista menos roductivas
hallazgos de cometimiento de infracciones | P ’
X g 116,67%
infracciones  por por parte de los empleados que
incumplimiento al laboran dentro de la comunidad
anexo 1 del PSA aeroportuaria; y, de una mejora
(TCA) continua del proceso para la
emision de Tarjeta de
Circulacion Aeroportuaria
Manejo adecuado de los
recursos, canalizadndolos a | Gestiona la capacidad y
Fortalecimiento | Gestion Alcanzar el 100% apalancar la gestion eficiente i operatividad
e - . de eficiencia | 110,58% : de la EPMSA a través de la | administrativa  de la
Institucional Administrativa ) . ] ”
operacional mejora en la infraestructura ; empresa para permitir el
tecnolégica y de los | desarrollo de las
procedimientos institucionales. : actividades de las
Informe de Gestion 2019 4.de 49
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Alcanzar el 100%

Este logro incorpora la gestion
de todas las areas de la EPMSA
y se encuentra en funcion de las
acciones realizadas por la

unidades administrativas
de la institucion de una
manera mas productiva.

laborales por afio

de eficacia | 142,81%
empresarial empresa para alcanzar los
objetivos de sus proyectos y por
ende de objetivos estratégicos
empresariales.
Se ha logrado la meta
considerando que se han
Mantener en realizado continuas
menos de 5.0% socializaciones al personal
las infracciones { 148,77% : antiguo y nuevo de la EPMSA
mensuales al sobre el cumplimiento del
personal Reglamento Interno
institucional y la aplicacién del | Desarrolla las
régimen disciplinario. capacidades y
Gestion del Talento La EPMSA por medio de la ;| condiciones del talento
Humano Unidad de Seguridad y Salud ;{ humano de la Empresa
Ocupacional de la Direccién de | para contribuir al
M Talento Humano, cumple de : crecimiento institucional .
antener en 0 el ;
nmero de manera preventiva con las
. 100% exigencias normativas legales
accidentes

vigentes de seguridad industrial
y salud ocupacional vy
disposiciones de las
Autoridades de control como:
IESS, MDT,SCAN.

Tabla 1. Alineacion estratégica y contribucion al PMDOT

Fuente: POA EPMSA 2019
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2. ALINEACION ESTRATEGICA DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2019
CON PLAN METROPOLITANO DE DESARROLLO Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL 2015 - 2025.

2.1 PROGRAMA: OPERACION AEROPORTUARIA
PROYECTO : CONTROL DE LA CONCESION DEL AEROPUERTO

a) Resumen ejecutivo del Proyecto

Realiza el seguimiento y control de los contratos y acuerdos concernientes a la Concesion del

Aeropuerto de Quito en lo referente a la infraestructura, ambiente y calidad.

e El control de las construcciones, intervenciones, mantenimiento y mejoras de la
infraestructura aeroportuaria considera las obligaciones contractuales del Concesionario.

e El control de la calidad contempla el cumplimiento del contrato de concesién en funcién a
niveles de servicio y estdndares aeroportuarios.

e El control ambiental se fundamenta en el cumplimiento de la normativa ambiental
metropolitana, nacional e internacional por parte del Concesionario.

b) Datos generales del Proyecto

Objetivo del proyecto:

Efectuar el monitoreo y seguimiento al cumplimiento de los
compromisos ambientales, de infraestructura y calidad
adquiridos por el Concesionario en los contratos de
Concesion.

Cobertura poblacional:

5'037.642,00 pasajeros al 31 de diciembre de 2019

Cobertura geografica:

Parroquia — Zona Tumbaco Tababela.

Entidad o] entidades
ejecutoras del proyecto:

EPMSA

Tabla 2. Datos del Proyecto Control de la Concesion del Aeropuerto
Fuente: Gerencia de la Concesion EPMSA

c) Principales logros alcanzados en el Proyecto

Informe de Gestién 2019
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Proyecto Meta 2019 Presupuesto 2019 Entidad
Meta Tipo de Meta Avance ai% de | Codificad | Devengado a responsable
diciembre Cumplimiento | o dic.
2019
Control de la i Cumplir al 100% el | Permanente 1200 100% 72.041,76 :65.441,00 EPMSA
Concesion  del | control de la
Aeropuerto concesion del
aeropuerto por parte
de la EPMSA
Determinar el nivel de | Permanente 921.28 76.77% - -
cumplimiento al
100% por parte del
concesionario

Tabla 3. Cumplimiento de Meta 2019 Proyecto Control de la Concesion
Fuente: Sistema Mi Ciudad — Metas 2019, Cédula Presupuestaria EPMSA 2019

Cabe sefialar que las obras detalladas a continuacion se han financiado con una inversiéon
estimada de 70 millones de délares, con las que se han generado aproximadamente 1.600
plazas de trabajo directas y 3.500 indirectas:

V4

EJECUCION

|

70 millones

1600 Plazas de
frabagjo directas

3500 plazas de

frabagjo indirectas

Informe de Gestién 2019
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e En ejecucion la expansion de la Terminal Aeroportuaria.

EXPANSION DE LA TERMINAL AEROPORTUARIA

e Implementada Sala de Apoyo a la Lactancia en el AIMS para las usuarias del
Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre.

Informe de Gestién 2019
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SALA DE APOYO A LA LACTANCIA

SALA DE APOYO A LA LACTANCIA

e En ejecucion la remodelacion del Hall de Salidas Internacionales.

REMODELACION DE HALL
INTERNACIONALES

DE

SALIDAS

Informe de Gestién 2019
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e Readecuadas de la sala VIP internacional.

SALIDAS VIP INTERNACIONAL

SALIDAS VIP INTERNACIONAL

¢ Vuelos inaugurales de 4 aerolineas en el Aeropuerto Internacional Sucre.

AUTORIDADES EMPSA - AIRFRANCE

QUIPORT

AIRFRANCE = *

AEROLINEA AIRFRANCE

AEROLINEA AEROREGIONAL

- an

Virgen del g,

AEROLINEA PLUSULTRA

Informe de Gestién 2019
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,Tnuu(‘b ofra ven

e Implementadas tres zonas “Pet Relief’ en el AIMS.

ZONAS PET RELIEF ZONAS PET RELIEF

¢ Implementadas electrolineras o puntos de carga para vehiculos eléctricos en los
estacionamientos del AIMS.

ELECTROLINERAS ELECTROLINERAS

Informe de Gestién 2019
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?IW{;(A ofra Ve

e Finalizada la construccién del area de recreacion de caniles de la Policia Nacional en

el AIMS

AREA RECREACION CANILES POLICIA
NACIONAL

.

AREA RECREACION CANILES POLICIA
NACIONAL

e Finalizada la ejecucion de los trabajos correspondientes al proyecto Sistema de
remocién biolégica complementaria para la Planta de Tratamiento de aguas

Residuales del AIMS.

Informe de Gestién 2019
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e Finalizada la instalacién y montaje de las bombas de la cisterna de Petroamazonas.

MONTAJE BOMBAS CI

PETROAMAZONAS

J

B g

[ &

MONTAJE BOMBAS CISTERNAS
PETROAMAZONAS

STERNAS

e Finalizacion del proceso de licenciamiento de edificaciones:
o Hangar Banco del Pichincha
o Rentadora de Autos
o Hangar Corbantrade
O

Hangar Wrigth.

Informe de Gestién 2019
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AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL QUITO |

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE CONTROL ——aiat AMC
DE FINALIZACION DEL PROCESO CONSTRUCTIVO

m“cn';l: HANGAR BANCO DEL FICHINGHA ... CERTIRCADO N* 3528073-AMC-CCF-19.00193 C
Nombre completo | MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE Cédula de
del PROPIETARIO: | QUATO 4 & 1760003410001
Nombre del Cédula de
PROFESIONAL: BADENEIRA CRESPO FRANCISCO SEBASTIAN dentidad: 1708602899
SENESCYT: | 1027-02-309666 Ucencia Musicipal 3611

3528073

1272801003

PARROQUIA/ TABABELA /
BARRIO: SAGUSTIN NV
AEROPUERTO

| CALLE: S/N

DEPENDENCIA TUMBACO

ADMINISTRATIVA:

ZONIFICACION: A26{A1005-40)

LOTE MiNSMO: 1000

USO PRINCIPAL: 1

CLASIFICACON DE | SU

SUELO:

5

Mnmumwmm o

-] [=]
o | O] | M2GLAS TICNKKAS D6 PROVECTO  TEONKO 1016-3378073-AAQ-CRD-00
AVPLATORID C1_| RESTITUCIAON 00| AMQUITECTONKO
HOMOLOGACYIN | ] | MODWICATORD | O | CRATHFICADO DE CONFORMIDAD DE REVISION OE
SUSTITUGION [0 | REGLAS TECNICAS PROYECTO TECNCO 20163528073 ESTRUCT-N.01
AMPUADON T | ESTALCTURAL ¥ D€ INSTALACONES
NUEVO O] | UCENCIA METROPOLITANA URSANISTICA LMU-20 2016-3528073-00 |

:nmcmén / REAS oouumm covmwms Vias vem S INTERNAS T HABITACIONALES

WANGAR / ESTACKON DE SERVIO0S 3 Ne0,70 i 950,97 m2

MM TR S XL

JDEUNIDADES |  NIVELES | AREABRUTAOTOTAL

LICENCIAMIENTO HANGAR BANCO DEL PICHINCHA

Informe de Gestién 2019
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AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL W

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE CONTROL ———ttt ANC
*  DE FINAUZACION DEL PROCESO CONSTRUCTIVO
"m RENTADORA DE AUTOS CERTIFICADO N* |  3657979-AMC-CCF-18-00064_C
Nomibre completo | MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANG DE Cédula de T
del PROPIETARIO: | QUITO Ientidad:
aobre et | AvvaRez DE LA TORRE DGO LEONIDAS Keovnéa 1200662213
SENESCYT: | 100808511327 Uicendia Munkcipal sie

CLAVE CATASTRAL: | 1282902001

PARROQUIA/ TABABELA /

BARRIO: S.AGUSTIN NV
AEROPUERTO

CALLE: SN

DEPENDENCIA TUMBACO

ADMINISTRATIVA:

ZONIFICACION: AZ6(A1005-40)

| LOTE MiNMO: 1000

USO PRINCIPAL: E
CLASIFICACON DE | SU

Nﬂm D€ 5

NO

@ | ESTADOACTUAL | T | CERTFICADO OF CONFORMIDAD DE REVISION DE
O | REHABLITAOON | [J | MEOLAS TECNICAS DEL PROYECTO TECNKO 2017-365 T ANQORD-02
AMPUATONO | 1 | RESTTUOBN Q| ANQURTECTONKO .|
FOMOLOGROION | T1 | MODIFICATORO | [0 | CERTHICADO DE CONFORMDAD DE REVISION DE '
SUSTITUCON 0| REGLAS TECNICAS PROYECTO TECNKD ] 2018-3859M-ESTRUCT-IN-02_3
APLAOEN 0| ESTRUCTURAL Y DE INSTALACIONES |
NUEVD 1) | UCENGA METROPOLITANA URBANSTICA LWMIU-I0 | 018-3657579-06

BNSTRUCGON

T AT e T IO
mwmmmtncommosmnmouw

~

RINTADORA DE AUTOS 1 NeOLOO / N-0.20 / NOAD 56557 m2

"y =

el vy
.hwt‘ e |

LICENCIAMIENTO RENTADORA DE AUTOS

Informe de Gestién 2019
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POLITANA DE CONTROL W

— e —
CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE CONTROL S AMC
DE FINALIZACION DEL PROCESO CONSTRUCT Vo
"m HANGAR CORBANTRADE CERTIFICADO N ] 3528073-AMC-CCF-19-0019¢_C
::lnhn mmu: MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANG DE Cédula de ST,
m RIBADENEIRA CRESPO PRANCISCO SEBASTIAN “"“"I v : 1708602859
SINTSCYT) | 1027-02.309556 Ucendia Municip 3811

3528073

1272801003
PARROQUIA/ TABABELA /
BARRIO: SAGUSTIN NV

AEROPUERTO
CALLE: S/N

TUMBACO

REGLAS TECNICAS DEL PROYICTO  TECNCO 2016-3528073.ARG-ORO LA

=l
o
AMPUATORO [u] AADUITECTONCO
HOMOLOGADON MOORICATONG | O CERTIFICADO CE CONC DF REVSION OF
SUSTITUCION 5] REGLAS TECNICAS PROYECTD TECMICO 2016352807 3-ES TAUCTNGL
AMPLAOION [0 | ESTRUCTURAL ¥ DT INSTALACIONES
NUEVO [] LKENCA METROPOUTANA URRANISTICA LWMU-20 2016-152807303
T NSRS S ECONSTRUCCION g Coiag

HANGAR / ESTAOON DE SERVICIOS 1 N+0. 70 4464 m2

EAS COMUNALES CONSTRUIDAS / VIAS INTERNAS EN N‘I’OS MI.E

!

LICENCIAMIENTO HANGAR CORBANTRADE
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AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL QU“D

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE CONTROL —c ANC
DE FINALIZACION DEL PROCESO CONSTRUCTIVO

NOMBRE DEL
MROTEETD: l HANGARX RONALD WRIGHT .. CERTIFICADO N* | 3528073-AMC-LCF-19-00192 €
Nombes completo | MUNIOPIO DEL DISTRITO METROPOUTANO DE Céduls
del PROPIETARIO: | QUITO Identidad: 1760003410001
Nombre del Céchals do
PROFESIONAL: RIBADENOINA CNESPO MANCIICO JEBASTIAN ) dad: 1708602899 I
SENESCYT: | 1027-02-308666 Ucencia M | 3611

NPREDIAL:
352807
1272801003
TABABELA /
S.AGUSTIN NV
AEROPUERTO

ESTRLCTURAL ¥ DE INSTALSOONES
UCENCIA METROPOLITANA URBANISTICA LMU-20 016352007302 |

O | REHABLITACON | [ | REGLAS TECMCAS OEL  MROYICTO
O | ResTITUOaN 0| ARQUATECTONIOO
HOMOLOGACKON | O | MODIFCA CERTIICADD NF CPMFDRARNAN DE BRUIEAON DF
SUSTITUO! 01 | WEGLAS TECNICAS PROYECTO TECNCD 2016-352M073-ESTRUCTN-0L
8]
=]

LICENCIAMIENTO HANGAR WRIGTH

e En ejecucion laimplementacion de una interfase entre la DAGC y EPMSA para mejorar
el procedimiento de control de los recursos que ingresan al MDMQ producto del
contrato de concesion.
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e 401 funcionarios capacitados en Buenas Practicas Ambientales en la Gestién de
Residuos

CAPACITACION BUENAS PRACTICAS
AMBIENTALES

o
QUINO
anu\o/r/ frov vy
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION
INSTITUTO METROPOLITANO DE GAPAGITAGION
CERTIFICAN QUE:
ANDREA PATRICIA CIFUENTES QUINTANA
Pasticipé cn.la campaiia de scasibilizacién de:
Buenas pricticas Ambientales en ¢l uso del plistico en ¢l MDMQ.

Realizado cn la plataforma virtuzl del MDMQ - ICAM del 31 de julio al 19 de agosto del 2019.

Quito, 12 de agosto de 2019

o Entrega de 602,2Kg de residuos reciclables a gestores artesanales.

Informe de Gestién 2019
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ENTREGA DE RESIDUOS RECICLABLES A
GESTORES ARTESANALES

ENTREGA DE RESIDUOS RECICLABLES
A GESTORES ARTESANALES

2.2 PROGRAMA: OPERACION AEROPORTUARIA
PROYECTO : GESTION DE LA SEGURIDAD DEL AEROPUERTO

a) Resumen ejecutivo del Proyecto

Gestionar la seguridad de todos los usuarios del Aeropuerto Mariscal Sucre de Quito para
evitar el cometimiento de actos de interferencia ilicita que atenten a la seguridad de los
pasajeros, tripulacion, funcionarios, aeronaves e instalaciones aeroportuarias en contra de la

aviacion civil.

b) Datos generales del Proyecto

Objetivo del proyecto:

Administrar las operaciones de seguridad del
aeropuerto en estricto cumplimiento a la
normativa aerondutica nacional e
internacional aplicable.

Cobertura poblacional:

5'037.642,00 pasajeros al 31 de diciembre de
2019

Cobertura geogréfica:

Parroquia — Zona Tumbaco Tababela.

Entidad o entidades ejecutoras del
proyecto:

EPMSA

Tabla 4. Datos del Proyecto Gestion de la Seguridad del Aeropuerto

Fuente Gerencia de la Seguridad
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19 de 49




EPMSA

Empresa Publica Metropolitana de
Servicios Aeroportuarios, Zonas Francas y
Regimenes Especiales

Informe de gestién 2019

c) Principales logros alcanzados en el Proyecto

Proyecto

Meta 2019

Presupuesto 2019

Meta

Tipo de

Meta

Avance
diciembre
2019

a

% de
Cumplimien
to

Codificado

Devengado
a Dic.

Entidad
responsable

Gestién de la
Seguridad
del
Aeropuerto

Lograr al menos un
85% de satisfaccion
en los usuarios de
los servicios de la
Gerencia de
Seguridad

Permanente

1028

100,78%

$ 3.859.659,00
usD

$1.294.950,07
usD

EPMSA

Mantener en menos
de 85 el nimero de
hallazgos de
infracciones por

Permanente

850

116,67%

incumplimiento  al
anexo 1 del PSA
(TCA)

Tabla5. Cumplimiento de meta 2019 Proyecto Gestion de la Seguridad del Aeropuerto
Fuente: Sistema Mi Ciudad — Metas 2019, Cédula Presupuestaria EPMSA 2019

Durante el 2019 en relacion a la meta “lograr al menos un 85% de satisfacciéon en los
usuarios de los servicios de la Gerencia de Seguridad”, se ha alcanzado el 100.78% por
parte de la Gerencia de Seguridad Aeroportuaria, lo cual es resultado de la implementacion
de actividades como: capacitacion al personal operativo en atencion al cliente, manejo y
funcionamiento de los equipos de seguridad, manejo de documentacion de viaje y perfiles de
personas peligrosas, reubicacion de los equipos de seguridad en los filtros generales,
optimizacion del sistema de vigilancia, ejecucion de operativos especiales en apoyo al
movimiento de autoridades nacionales e internaciones por el AIMS, cumplimiento de las
recomendaciones de auditorias externas.

En relacion a la meta “mantener en menos de 85 el numero de hallazgos por
incumplimiento al Anexo 1 del PSA (TCA)” se ha logrado el cumplimiento del 116,67% por
parte de la Gerencia de Seguridad Aeroportuaria, gracias a la aplicacion de estrategias como
la difusion comunicacional a través de videos informativos y control concurrente.

Los principales logros alcanzados son:
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o Apertura de escuela de pilotos en el Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre de Quito.

ESCUELA DE PILOTOS

ESCUELA DE PILOTOS

e En ejecucion mejoras a corto plazo y automatizacion del proceso de gestion de la
Tarjeta de Circulacion Aeroportuaria, proceso que inicialmente tomaba 10 dias en
promedio y actualmente la emision de TCA es de 4 dias para el usuario; v,
adicionalmente la disminucion del nimero de requisitos.
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EPMSA PROCESO DE EMISION TCA- TO BE
CORTO PLAZO

Requisitos Generales:

1. Oficio de Solicitud

2. Formulario de Solicitud
3.  Fotografia

4. Tipificacidn sanguinea

(No posee licencia de conducir)
Requisites Especficos: . A
1. Listado de diplomaticos L 01 -

2. Curso de seguridad
3. Cursc opsrador oérec

Curs° de
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U ‘ ’ Valuacign
- Verifi
cacién g
- )
R | 2
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Turnos " E learning
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0 de solicitud :E'm::d'm'e"h [ sefiaktica autorizados
D o m ostos B (Operadores y
- Tarjeta de crédito o Entidades) TOTAL

2 VISA acvio ™ MIN 2934,29 min (2,03 dlias)
- Cash Management & MAX 5921,44 min (4,11 dias)

La automatizacién del proceso permitira realizar el tramite para la obtencién de la TCA en
linea, redundando en una nueva disminucion de tiempos ya que podra obtener la TCA en

1 o 2 dias como maximo y ademas redundara en la satisfaccion y productividad del
usuario.

EPMSA  PROCESO DE EMISION TCA- TO BE

Mejora Ciclo del proceso AUTOMATIZACION

tud

K]
DINARDAPG Carga
# TRAMITE %2 recuisitos

@
2 Genera
glFormu\c:rio

Presenta Botdn de
Requisitos + pago o

O Formulario depésito en
5 agencia
bancaria

D
o
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Link de
QACCeso CUrso

| Verifica
"Factura
-0 ]

) Curso y evaluacién

7N
N
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|

\/
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—
LV

= Requisitos Autorizacion Autorizacion
completos y con firma con f\rrnq
conformes electrénica electrénica

=
o
54

>

Emisién de TCA

Verifica Requisitos |

Autorizacién EPMSA |

Autorizacién QUIPORT |

1 dia de gestion
IMAX 48 Horas
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MEJORA Y AUTOMATIZACION DEL MEJORA Y AUTOMATIZACION DEL
PROCESO DE GESTION TCA PROCESO DE GESTION TCA

e Cumplimiento al 100% de las recomendaciones de las auditorias externas realizadas
en el 2019, por parte de Direccion General de Aviacion Civil del Ecuador (DGAC) y la
Transport Security Administrator (TSA) de los Estados Unidos de Norte América.

INSPECCIONES Y AUDITORIAS PROCESOS DE
SEGURIDAD AEROPORTUARIA

e 25 inspecciones y 3 auditorias internas a los procesos de seguridad aeroportuaria en
cumplimiento a lo establecido en el Programa de Seguridad Aeroportuaria.
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INSPECCIONES Y AUDITORIAS PROCESOS DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA

2.3 PROGRAMA: QUITO INVIERTE
PROYECTO : DESARROLLO DE LA ZEDE DEL AEROPUERTO

a) Resumen ejecutivo del Proyecto

El proyecto ZEDE-Quito es impulsado por la Empresa Publica de Servicios Aeroportuarios y
Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales, tiene como objetivo el eficaz
aprovechamiento de 205 hectareas ubicadas estratégicamente junto al Aeropuerto
Internacional Mariscal Sucre de Quito como un espacio Unico para actividades empresariales
de valor agregado y de proyeccion internacional. La ZEDE-Quito es el primer “destino
aduanero” de la capital y el quinto en el Ecuador (juridicamente aprobado por el Gabinete
Sectorial Econémico y Productivo), el cual para su éptimo funcionamiento se disefié bajo dos
tipologias: Industrial y Logistica.
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ZONA FRANCA:

« Arearelimitada :1.393,15 ha.

iy
L -~

Tesghir 4o
Arez"fq;al: 1.601}10 ha

ZEDE-QUITO:

+  Arearelimitada : 205,01 ha.

RELACION ZONA FRANCA / ZEDE

7"
=
- == “Ingreso
traslado-

-

: Nacidnéﬁ}écién - A1 10

-~

Espacio nacional

En dicho espacio funcionaran unidades manufactureras y logisticas, centros de investigacion
e innovacion, oficinas y laboratorios, que operaran bajo el régimen especial de una ZEDE,
figura legal vigente en el Ecuador desde la publicacion del Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones (COPCI), en el afio 2010.
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El articulo 36 del COPCI determina que las ZEDEs podran ser de 3 tipos:

Sy~
/

Industrial Logistica Tecnologica

Para ejecutar Servicios logisticos Incluyen actividades
actividades y excepto el de transferencia y
operaciones de almacenamiento de desagregacion
diversificacion carga o acopio tecnolégica e

innovacion
- AN AN /

Esta zona tiene como principal objetivo atraer inversiones productivas, ademas diversificar las
exportaciones, incrementar su valor agregado, sustituir importaciones y generar una mayor
fuente de empleo y calidad de vida. Como resultado del estudio de mercado en el Plan
Estratégico Integral de la ZEDE y de la potencial demanda identificada en méas de 100
reuniones de trabajo con empresas interesadas, se han priorizado los sectores: farmacéutico,
tecnologias de la informacion y comunicacion, logistica, automotriz, alimentario y floricola. En
este sentido, se prevé que hasta el afio 2050 se instalen aproximadamente 125 empresas con
una inversiéon que superara los USD 300 millones y generen entre 9.000 a 12.000 plazas de
empleo directo e indirecto.

Patio de

ZONA DE ACOGIDA
porte, i i 0
13,63 ha

ZONA DE PROTECCION ECOLOGICA
90,42 ha

ZONA INDUSTRIAL Y LOGISTICA
99,45 ha (total)

CENTRALIDADES
(servicios comunales)

Zona de servicios y
Centros ID+i

ZONA DE FILTRO
Admini: Salidas

1,52 ha

ZONA DE RESTRICCIONES
114,59 ha
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La ZEDE-QUITO cuenta con incentivos tributarios y arancelarios para las empresas
operadoras que se instalen en ella, tales como: exencion total del Impuesto a la Renta (IR)
por 10 afios y a partir del afio 11 una reducciéon de 10% en el IR, exoneraciones de IVA en
transferencias e importaciones y de impuesto a las salidas de divisas, crédito tributario del IVA
en compras locales y cero aranceles en la compra de mercancias. El proyecto busca
posicionarse como un huevo espacio para potenciar a nuestra ciudad y convertirla en un eje
de desarrollo y un polo de atraccion de inversiones para el pais. Buscamos que este espacio
se convierta en un referente a nivel nacional, impulsando las mejores practicas de comercio.

Beneficios (1)

Excencion del pago de tributos al comercio
exterior a las importaciones de mercancias
extranjeras.

Tarifa CERO de IVA a las transferencias e
importaciones

Crédito tributario por el IVA pagado en la compra de
materia prima, insumos y servicios locales.

Exoneracion del impuesto a la Salida de Divisas
para pagos al exterior por importaciones de bienes
y servicios

Exoneracion del pago del Impuesto a la Renta
(IR) y su anticipo del primer ejercicio fiscal en
que se generen ingresos operacionales por 10
afos.

Reduccién de 10 puntos porcentuales en la tarifa
del IR aplicable por 10 afios a partir de la
finalizacion del periodo de exoneracién del IR.

a) Datos generales del Proyecto

Objetivo del proyecto:

Implementar la zona especial de desarrollo
econdmico en el aeropuerto (ZEDE-Q) en un
lote de 205 ha ubicado junto al Aeropuerto
Internacional Mariscal Sucre AIMS de Quito
como un espacio Unico para actividades
empresariales de valor agregado y de
proyeccién internacional.

Cobertura:

125 empresas nacionales e internacionales

Cobertura geogréfica:

Parroquia — Zona Tumbaco Tababela.

Entidad o entidades ejecutoras
proyecto:

del

EPMSA

Tabla 6. Datos del Proyecto Desarrollo de la ZEDE

Fuente: Gerencia de Zona Franca
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b) Principales logros alcanzados en el Proyecto

Meta 2019 Presupuesto 2019
Entidad
Proyecto Tipo de Avance a % de Devengado
Meta diciembre Codificado . responsable
Meta 2019 Cumplimiento a Dic.
Desarrollo : Estructurar Especifica i 0 0% $92.126,36 | $ 44.305,24 | EPMSA
de la ZEDE i el  proceso
del para usb usbD
Aeropuerto | seleccionar
al
desarrollador
de la ZEDE

Tabla 7. Cumplimiento de meta 2019 Proyecto Desarrollo de la ZEDE
Fuente: Sistema Mi Ciudad — Metas 2019, Cédula Presupuestaria EPMSA 2019

Para el cumplimiento de la meta “Estructurar el proceso para seleccionar al desarrollador de

la ZEDE” se realizaron las siguientes acciones:

Informe de avance del proyecto ZEDE Quito al Directorio de la EPMSA, donde se
presentaron los avances y actualizaciones del nuevo modelo de gestién; aprobado en
diciembre del 2019, para llevar a cabo el proyecto ZEDE. Dentro de los principales
cambios presentados se expuso la actualizacién de la Hoja de Ruta donde se resalta
gue entre el aflo 2020 y 2021 se gestionara la contratacion y adjudicacion del
administrador del proyecto; durante el primer semestre del 2022 se realizara la
acreditacion del administrador ante el ente rector y en lo que resta del afio 2022 y en
el aio 2023 se construira la infraestructura y urbanizacion del proyecto. Finalmente
para el afio 2025, la ZEDE-Quito inaugurara con los primeros operadores la puesta en
marcha del proyecto.

Capacitacion en el Programa de Alianzas Publico Privadas para el Desarrollo impartida
en la Escuela de Negocios de la Universidad Técnica Particular de Loja que tuvo como
objetivo reforzar los conocimientos de los funcionarios de la EPMSA en relacion a la
naturaleza, retos y beneficios de las Alianzas Publico Privadas, los tipos de proyectos
y los riesgos que conllevan la estructuracion de uno, dentro de las 48 horas
académicas establecidas se trataron casos reales de estudio y analisis de modelos
financieros.
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LA ESCUELA DE DESARROLLO
EMPRESARIAL Y SOCIAL DE LA UTPL
OTORGA EL SIGUIENTE CERTIFICADO A
Leonardo Alberto Velasco Alarcon
)R HABER APROBADO EL PROGRAMA

PROGRAMA ALIANZAS PUBLICO-PRIVADAS
PARA EL DESARROLLO

DURACION: 4

cifal @ ¥ unita

CAPACITACION ALIANZAS PUBLICO PRIVADAS

Reunion con la Directora Metropolitana de Relacion Internacionales, Lcda Gabriela
Zuquilanda quien manifesto su agrado y la posibilidad de promocionar el proyecto con
inversionistas internacionales para lo cual se envid de forma digital informacién del
proyecto que incluia una ficha técnica y un resumen ejecutivo con el afan de facilitar
la promulgacién ante los posibles inversionistas.

Reunién con el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF) donde se examino la
posibilidad de contar con del organismo en mencién para desarrollar la estructuracion
del proyecto que incluiria los términos de referencia que se presentaran ante los
inversionistas que desee participar en el proceso adjudicacion del administrador.
Ademas, se analizaron los requisitos de viabilidad y los productos esperados al final
de la estructuracion incluyendo el cronograma a cumplirse una vez conformada la
cooperacion técnica. Es importante mencionar que el acompafiamiento contemplara
acercamientos con posibles inversionistas que pretendan la administracion del
proyecto y que generen retroalimentacion para la EPMSA.

Reunién con el Banco de Desarrollo del Ecuador (BDE) donde se solicitd
acompafamiento y apoyo técnico en la implementacion del proyecto ZEDE ademas
de formar parte del programa de financiamiento que el BDE oferta para asociaciones
publico privadas. Para que el proyecto ZEDE-Quito forme parte del programa de
financiamiento se solicité el envio formal del esquema de presentaciéon de los
potenciales proyectos APP, dentro del cual se contempla la descripcion general del
proyecto, justificacion de la necesidad técnica de realizar el proyecto, objetivos,
disefios estructurales, estimacion de la inversion, posibles fuentes de financiamiento y
los estudios con los que cuenta el proyecto. A la fecha, el esquema esta siendo
revisado y analizado por la parte de los funcionarios del Banco de Desarrollo quienes
decidiran la participacion del proyecto ZEDE-Quito en el financiamiento ofertado.
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e Contratacion de material publicitario personalizado para la promocion del proyecto
ante los posibles operadores y administradores donde se buscé posicionar la imagen
del proyecto ZEDE mediante 200 Kits ejecutivos que cuenta con un flash memory,
esferogréfico, libreta y bolsa reciclable que cuenta con el disefio impreso de la ZEDE.
Ademas, se disefid una carpeta ejecutiva que muestra la informacién principal del
proyecto y promociona los beneficios tangibles e intangibles que ofrece la Zona de
Especial de Desarrollo a las empresas coloquen sus operaciones dentro de este
espacio.

2.4 PROGRAMA: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
PROYECTO : GESTION ADMINISTRATIVA

a) Resumen ejecutivo del Proyecto
Administrar los recursos humanos, econdmicos y materiales de la Empresa, gestionando los

medios necesarios para el desarrollo de las actividades administrativas, financieras y de
talento humano, a fin de contribuir al cumplimiento de sus objetivos y responsabilidades

b) Datos generales del Proyecto

Administrar los recursos humanos,
econdmicos y materiales de la Empresa,
gestionando los medios necesarios para el
Obijetivo del proyecto: desarrollo de las actividades administrativas,
financieras y de talento humano, a fin de
contribuir al cumplimiento de sus objetivos y
responsabilidades.

Cobertura poblacional: 416 empleados
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Cobertura geografica: Parroquia — Zona Tumbaco Tababela.

Entidad o entidades ejecutoras del proyecto: = EPMSA

Tabla 8. Datos del Proyecto Gestion Administrativa
Fuente: Gerencia Administrativa Financiera

¢) Principales logros alcanzados en el Proyecto

Meta 2019 Presupuesto 2019 Entida
Proyecto respo
Avance a % de
Meta Tipo de Meta : diciembre | Cumplimient : Codificado dD_evengadoa nsabl
IC. e
2019 o)
$1.960.960,18 3
y Alcanzar el 100% de 0 o . . ) 1.148.215,38 | EPMS
Gestibn eficiencia operacional Permanente 110,58%  110,58% usD usD A
Administrati
va | | % d
A_can;ar e 1OQA) e Permanente 142,81% 142,81% - -
eficacia empresarial

Tabla 9. Cumplimiento de meta 2019 Proyecto Gestién Administrativa
Fuente: Sistema Mi Ciudad — Metas 2019, Cédula Presupuestaria EPMSA 2019

En el afio 2019 en relacion a la meta “Alcanzar el 100% de eficiencia operaciéon” se logro
el 110.58%.

En relacion a la meta “Alcanzar el 100% de eficacia empresarial” se logro el 142,81%, este
resultado incorpora la gestion de todas las areas de la EPMSA y se encuentra en funcion de
las acciones realizadas por la empresa para alcanzar el cumplimiento de los objetivos de sus
proyectos y por ende de objetivos estratégicos empresariales.

Los principales logros alcanzados:

¢ Renovacién de la infraestructura tecnoldgica, mediante la implementacion de un Sistema
de Hiperconvergencia; el cual permitira elevar los niveles de disponibilidad y tiempos de
respuesta de los diferentes servicios y aplicaciones institucionales; con una
infraestructura tolerante a fallos y escalable para crecimiento sostenible.
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2.5 PROGRAMA: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
PROYECTO : GESTION DEL TALENTO HUMANO

a) Resumen ejecutivo del Proyecto

Administrar el Sistema Integrado de Administracion del Talento Humano y remuneraciones,
en apego a la normativa vigente, para ofrecer productos y servicios de calidad a las y los
servidores, contribuyendo a la consecucion de los objetivos Institucionales.

b) Datos generales del Proyecto

Objetivo del proyecto:

Estructurar la planificacion anual del talento
humano Institucional.

Cobertura poblacional:

416 empleados

Cobertura geogréfica:

Parroquia — Zona Tumbaco Tababela.

Entidad o entidades ejecutoras del EPMSA
proyecto:
Tabla 10. Datos del Proyecto Gestion de Talento Humano

Fuente: Gerencia Administrativa Financiera
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c) Principales logros alcanzados en el Proyecto

Meta 2019 Presupuesto 2019
Entida
Proyecto Avance a % de ?es on
Tipo de: . . - Devengado p
Meta diciembre Cumplimient ;| Codificado ; sable
Meta a Dic.
2019 o]
Mantener en $
menos de 5.0% las
infracciones :erma"e"t 148,77% 148,77% 355515'212'70 ZJ'(S)QDG'WOJQ EPMSA
Gestion del mensuales al
talento humano personal
Mantener en 0 el
nimero de | Permanent 100% 100%
accidentes e
laborales por afio

Tabla 11.

Cumplimiento de meta 2019 Proyecto Gestién de Talento Humano

Fuente: Sistema Mi Ciudad — Metas 2019, Cédula Presupuestaria EPMSA 2019

En el afio 2019 en relacion a la meta “mantener en menos 5% las infracciones mensuales
al personal” se alcanz6 el 148.77%, esto en virtud de que se ha motivado al personal de la
institucion a través de charlas frecuentes sobre el cumplimiento del reglamento interno
institucional.

En relacion a la meta” mantener en 0 el nimero de accidentes laborales por afo” se

alcanzé el 100% es decir no se presentaron durante los 2019 accidentes laborales.

¢ Mejora de la imagen institucional a través de la provision de uniformes al personal.

PROVISION DE UNIFORMES
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3. ESTADOS FINANCIEROS

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

ACTIVOS 19.131.268,85 USD
PASIVO 964.873,90 USD
PATRIMONIO 18.166.394,85 USD

ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

INGRESOS 11.120.269,18 USD
GASTOS -10.993.970,48 USD
RESULTADOS DEL EJERCICIO 126.298,70 USD

4. EJECUCION PRESUPUESTARIA

4.1 GASTOS TOTALES POR MES

Devengacion presupuestaria mensual de Gastos

1.800.000,00
1.600.000,00 1.554.846,37
1.400.000,00
1.200.000,00
1.000.000,00 ROR.8A%.01
T 788.162,85 4.882,1 825.051,73
800.000,00 690.806,63 702.101, 65 L710.664 73666.569.86 698.317, 21666 6443
600.000,00 643 645,88
400.000,00
200.000,00
0,00
O QO (8] O <
<<, *o‘é @ ( ?’* \°°\ %o‘} @”‘
W s Q;\\Q, o ;\\Q, . \'OQ'
K ® Q
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4.2 GASTO POR PROGRAMAS Y PROYECTOS:

De conformidad al Plan Operativo Anual para el afio 2019, el presupuesto fue distribuido en
tres programas y estos a su vez en cinco proyectos, conforme se detalla a continuacion:
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Por Programa:

ASIGNACION %
0 0
PROGRAMA INICIAL REFORMAS | CODIFICADO |COMPROMISO|% COMPROMETIDO | DEVENGADO DEVENGADO EJECUTADO | % EJECUTADO
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 8.552.657,75| 923.515,13| 9.476.172,88| 8.244.886,17 87,01%| 8.244.886,17 87,01%] 7.936.251,21 83,75%
OPERACION AEROPORTUARIA 1.892.587,5412.039.113,22| 3.931.700,76| 1.360.391,07 34,60%] 1.360.391,07 34,60%|1.121.533,18 28,53%
QUITO INVIERTE 65.354,71]  26.771,65 92.126,36]  44.305,24 48,09%| 44.305,24 48,09%| 39.128,49 42,47%
Total general 10.510.600,00] 2.989.400,00 13.500.000,00( 9.649.582,48 71,48%|9.649.582,48 71,48%| 9.096.912,88 67,38%

Tabla 12.
Fuente:

Ejecucién Presupuestaria por Programa
Informacién tomada del Sistema 2020/01/22 18:39:15

El programa Fortalecimiento Institucional cuenta con un devengado del 87,01%.
El programa Operacion Aeroportuaria cuenta con un devengado del 34,60%.
El programa Quito Invierte tiene un devengado del 48,09%.

Por Proyecto:

PROGRAMA DESCRIPCION_Z3A2 AS:iT‘(:iLON REFORMAS | CODIFICADO |COMPROMISO % COMPROMETIDO | DEVENGADO DEVEI?GADO EJECUTADO |% EJECUTADO
FORTALECIMIENTO GESTION ADMINISTRATIVA EPM SERVICIOS AER 1.373.560,05| 587.400,13] 1.960.960,18| 1.148.215,38 58,55%|1.148.215,38 58,55%|1.019.212,32 51,98%
INSTITUCIONAL GESTION DEL TALENTO HUMANO EPM SERVICIOS 7.179.097,70| 336.115,00| 7.515.212,70| 7.096.670,79 94,43%| 7.096.670,79 94,43%| 6.917.038,89 92,04%

Subtotal 8.552.657,75| 923.515,13| 9.476.172,88| 8.244.886,17 87,01%) 8.244.886,17 87,01%| 7.936.251,21 83,75%
OPERACION CONTROL DE LA CONCESION DEL AEROPUERTO 68.788,00 3.253,76 72.041,76 65.441,00 90,84% 65.441,00 90,84% 44.467,18 61,72%
AEROPORTUARIA GESTION DE LA SEGURIDAD DEL AEROPUERTO 1.823.799,54] 2.035.859,46| 3.859.659,00| 1.294.950,07 33,55%| 1.294.950,07 33,55%| 1.077.066,00 27,91%
Subtotal 1.892.587,54(2.039.113,22( 3.931.700,76( 1.360.391,07 34,60%| 1.360.391,07 34,60%| 1.121.533,18 28,53%
QUITOINVIERTE DESARROLLO DE LA ZEDE DEL AEROPUERTO 65.354,71 26.771,65 92.126,36 44.305,24 48,09% 44.305,24 48,09% 39.128,49 42,47%
Subtotal 65.354,71 26.771,65 92.126,36 44.305,24 48,09% 44.305,24 48,09% 39.128,49 42,47%
Total general 10.510.600,00 2.989.400,00 13.500.000,00( 9.649.582,48 71,48%|9.649.582,48 71,48%| 9.096.912,88 67,38%

Tabla 13.

Ejecucién Presupuestaria por Proyecto
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Fuente: Informacién tomada del Sistema 2020/01/22 18:39:15
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La distribucion presupuestaria del gasto por programas y proyectos, se codifico en
USD.13’500.000,00, de los cuales se han comprometido USD.9'649.582,48 y devengado el
mismo valor equivalente al 71,48% del codificado; movimiento presupuestario que se detalla
a continuacion por cada programa y proyecto:

El Programa “Fortalecimiento Institucional” cuenta con dos proyectos:

e Gestion Administrativa EPMSA.- Este proyecto se encuentra con un nivel de
devengamiento del 58,55% del valor codificado.

e Gestion del Talento Humano EPMSA.- Este proyecto se encuentra con un nivel de
devengamiento del 94,43% del valor codificado.

El Programa “Operaciéon Aeroportuaria”, cuenta con dos proyectos:

e Control de la Concesion del Aeropuerto.- Este proyecto se encuentra con un nivel de
devengamiento del 90,84% del valor codificado.

e Gestion de la Seguridad del Aeropuerto.- Este proyecto se encuentra con un nivel de
devengamiento del 33,55% del valor codificado.

El Programa “Quito Invierte”, cuenta con un proyecto:
o Desarrollo de la ZEDE - Se ha devengado el 48,09%.

5. PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS

TIPO DE PROCESO ADJUDICADO FINALIZADO
Régimen Especial 27.123,08 USD
Catdlogo Electrénico 102.727,26 USD 53.471,49 USD
Subasta Inversa 1.373.526,81 USD 24.310,53 USD
Contratacion Directa 81.322,47 USD
Menor Cuantia 15.900,00 USD
infima Cuantia 210.103,12 USD
Feria Inclusiva 5.178,57 USD
TOTAL 1°605.778,69 USD 287.885,14 USD
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6. ENAJENACION Y EXPROPIACION DE BIENES

TIPO BIEN VALOR
Remate Vehiculo Ford Ranger 2.520,00 USD
Remate Camioén Mitsubishi Canter 6298,00 USD
Remate Tractor Case Diesesl 78 HP 7777,00 USD
Remate Cortadora Rotativa 978,00 USD
Remate Remolque Metdlico 978,00 USD

Chatarrizacion

Bienes

10.682,75 USD

TOTAL ENAJENACION

29.233,75 USD

TIPO BIEN VALOR
Expropiacion Inmueble 165.629,88 USD
Expropiacion Inmueble 95.518,80 USD
Expropiacion Inmueble 682.565,10 USD
Expropiacion Inmueble 263.498,92 USD

TOTAL EXPROPIACIONES

1'207.212,70 USD

7. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE CONTRALORIA
GENERAL DEL ESTADO

Durante el periodo enero — diciembre 2019, la Contraloria General del Estado aprobé 3
informes de auditoria, que fueron comunicados a la Gerencia General de la EPMSA
mediante oficios detallados a continuacion, los mismos que contienen 22 recomendaciones:
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Informe Aprobado Oficio y Alcance Periodo No.
fecha de Recomenda-
ingreso ciones
DNAI-AI- 31-01-2019 EPMSA- A la autorizacion,  suscripcion, 01/8/201 2
0057-2019 Al-OF- ejecucion, desarrollo, liquidacién, pago 5
0022- y uso del CONV. No. EPMSA-2015- al
2019 de 0005 convenio  especifico de 31/07/20
20 de cooperacion interinstitucional entre la 18
febrero de Empresa Publica Metropolitana de
2019 Servicios Aeroportuarios y Gestion de
Zonas Francas y Regimenes
Especiales, y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo
PNUD
DNAI-AI- 05-07-2019 EPMSA- A la prestacion de servicios de 01/01/20 9
0268-2019 Al-OF- comercio exterior a los usuarios, 13 al
0090- determinacién de costos de los 31/12/20
2019 de servicios, facturacion, recaudacion y 18
22 de julio registro contable
de 2019
DNAS- 20-12-2018 05323 Auditoria a los Estados Financieros 31/12/20 11
0058-2018 DNA5 de por los ejercicios econémicos de los 11 al
11 de afios terminados al 31 de diciembre de 31/12/20
febrero de 2016, 2015, 2014, 2013, 2012 y 2011, 16
2019 realizado por la Contraloria General
del Estado, a través de la compafia
ETL - EC AUDITORES S.A,, en virtud
del contrato de prestacion de servicios
de auditoria 032-CGE-DAyYS-AE-2017
suscrito el 10 de agosto de 2017.
TOTAL 22

A continuacion se detalla el seguimiento realizado para el cumplimiento de las siguientes

recomendaciones:

Informe: DNAI-AI-0057-2019
Periodo: | 01/8/2015 al 31/07/2018
Alcance: A la autorizacién, suscripcion, ejecucion, desarrollo, liquidacion, pago y uso
del CONV. No. EPMSA-2015-0005 convenio especifico de cooperacion
interinstitucional entre la Empresa Publica Metropolitana de Servicios
Aeroportuarios y Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales, v el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD
No. Recomendacion Ejecutor Avance Estado
1 A la Gerente General. Dispondra vy Administra- Memorando EPMSA-GG-2019-0030- Cumplida
supervisara a los servidores que sean dores de 2053 de 22 de febrero de 2019 la
designados como administradores de convenios Gerencia General solicita cronograma
convenios, que previo a la suscripcion del de implementacion de
acta de liquidacion y finiquito, verifiquen el recomendaciones.
cumplimiento de las obligaciones v, Oficio EPMSA-GG-2019-0031-2141
condiciones  establecidas en  dichos de 26 de febrero de 2019, la Gerencia
instrumentos y documentos habilitantes que General informa a Auditoria interna
forman parte integral de los mismos, a fin de gue la recomendacién esta cumplida
garantizar que todas las responsabilidades y
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y los compromisos del Concesionario del
Aeropuerto Internacional de Quito, Usuarios
de Comercio Exterior y las Empresas
CORPAQ privada y CORPAQ publica a
quienes la EPMSA les sucedi6, con la
finalidad de que en forma precisa y definitiva
se establezca a quien o a quienes les
correspondia cubrir los valores pendientes
por concepto de servicios administrativos de
comercio exterior de los afios 2006 al 2012
prestados a la Empresa AECON AG
Constructores S.A., encargada de la
construccion  del  nuevo  aeropuerto
internacional de Quito; y, propongan al
Directorio de la EPMSA las acciones a
seguir, con la finalidad de que se adopte una
resolucién que ponga fin a una pretension
institucional que deviene de los efectos del
negocio en marcha. La resolucion que

Memorando Nro. EPMSA-GPP-
2019-0198-ME 26 DE NOVIEMBRE
Mediante informe juridico GJ-2019-
0639-ME de 17 de diciembre de
2019 la Gerencia Juridica informa
sobre el estado de liquidacion de
AECON AG y que se tratara al
respecto en el proximo directorio
para conocer si esto se maneja en
temas contables.

compromisos sean cumplidos por las partes.

2 Al Gerente Administrativo Financiero y Contador Memorando EPMSA-GG-2019-0028- Cumplida
Director Financiero. Supervisaran que una 1952 de 21 de febrero de 2019 La Recurren
vez finalizados los convenios suscritos por la Gerencia  General dispone el te
EPMSA, el Contador efectlie los registros cumplimiento de las recomendaciones
contables relacionados con el al personal administrativo.
reconocimiento de gastos de gestion, y la Memorando EPMSA-GAF-2019-0816-
liquidacion de proyectos, a fin de 2121 de 26 de febrero de 2019. La
proporcionar informacién financiera que sea Gerencia Administrativa Financiera
util a efectos de rendicion de cuentas y toma informa que el registro contable fue
de decisiones. realizado el 31-10-2018 y se encuentra

contabilizando el convenio CONV. No.
EPMSA-2015-0005 Convenio
Especifico de Cooperacion
Interinstitucional entre la EPMSA'Y EL
PNUD y al ser ésta recomendacion de
caracter permanente, cuando se
suscriban convenios parte de la
EPMSA, su registro se efectuara una
vez finalizados los mismos.
Informe: DNAI-AI-0268-2019
Periodo: 01/01/2013 al 31/012/2018
Alcance: a la prestacién de servicios de comercio exterior a los usuarios,
determinacion de costos de los servicios, facturacién, recaudacion y
registro contable, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2013 y
el 31 de diciembre de 2018
No. Recomendacion Ejecutor Avance Estado

1 Al Presidente del Directorio. Gerencia Memorando No. EPMSA-GJ-2019- Proceso

Dispondra y vigilara que el Gerente General General, 0554-ME de 18 de septiembre de
conjuntamente con los Gerentes Juridico y Gerencia 2019, solicita al Director Financiero
Zona Franca y con el Gerente Administrativo Juridica, se informe a la Gerencia Juridica,
Financiero generen, actualicen o] Gerencia de Bajo que concepto se pagdé dicho
complementen los informes de cualquier Zona Francay valor, bajo que concepto se facturo,
naturaleza (juridicos, técnicos-comerciales, Gerencia como se encuentra registrado este
financieros, etc.), tomando en cuenta los Administrativa valor de USD$. 174338,17 en los
antecedentes, las obligaciones ,los acuerdos Financiera registros contables de la EPMSA
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adopte el Directorio debera ser cumplida por
la administracion de la EPMSA conforme las
disposiciones legales vigentes.

Al Presidente del Directorio.
Dispondra y vigilara que los Gerentes de las
areas de la EPMSA se abstengan de
mantener reuniones de trabajo u otras
formas de administracion, en las cuales se
tenga por objeto suscribir acuerdos y
compromisos comerciales, técnicos,
econémicos y financieros a nombre de la
Empresa, a fin de evitar diligencias como la
ocurrida en el acta de 25 de junio de 2012.
No obstante, de existir autorizacién por parte
del Gerente General, se aseguraran que
terceros que participen en dichas reuniones
de trabajo dispongan de las autorizaciones y
representaciones documentales las cuales
se adjuntaran a las actas o documentos que
se suscriban sobre los asuntos tratados.

Todos los
Gerentes
EPMSA

Memorando No. EPMSA-GG-2019-
0178-ME de 16 de agosto de 2019.
GG delimita y dispone sobre las
reuniones de trabajo.

La Gerencia General aclara y
autoriza a la Gerencia de Control de
la Concesion y a sus Direcciones
realizar las actividades que se
derivan de sus funciones estipuladas
en el Organico Funcional, respecto a
reuniones y acuerdos técnicos.

Cumplida

Al Gerente General. Dispondra y vigilara que
el Gerente de Zona Franca, el Gerente
Administrativo Financiero y el Gerente
Juridico, en forma coordinada revisen
permanentemente que el Reglamento
Interno para el Funcionamiento de la Zona
Franca del Aeropuerto Internacional Mariscal
Sucre de Quito, que regula las operaciones
de ingreso y salida de comercio exterior, se
encuentre actualizado en base a la
normativa legal vigente, y cuando amerite,
presenten de manera oportuna los informes
pertinentes como fundamento para efectuar
las modificaciones del caso que seran
remitidas ante el Organismo Rector para su
aprobacién y aplicacién.

Gerencia de
Zona Franca,
Gerencia
Administrativa
Financiera 'y
Gerencia
Juridica

El Procedimiento interno de la
EPMSA, que se encuentra en estado
vigente, sefiala todo lo que los
Manuales y el Cddigo indica en
relacion al control de ingreso de
mercancias.

En relacion a las salidas mercancias
desde la ZEDE, los usuarios de la
Zona Franca cumplen con todos los
procesos establecidos en la misma,
para solicitar a través del sistema de
Zona Franca su solicitud.

Cumplida
Recurrente

Al Gerente de Zona Franca. Solicitara al
Gerente Administrativo Financiero realice la
facturaciéon y cobro de los servicios de
comercio exterior a nombre de los usuarios
que ejecutaron operaciones de ingreso y
salida de mercancias desde y hacia la Zona
Franca del Aeropuerto Internacional Mariscal
Sucre de Quito.

Gerencia Zona
Francay
Gerencia

Administrativa

Financiera

Mediante informe de avance al 31-
01-2019 la Gerencia de Zona Franca
solicita que en base al informe No.
GZFZ-AG-052-2019 se emita un
criterio juridico que permita a esta
Gerencia de Zona Franca y ZEDE
sustentar la solicitud de cobro
dirigida a la Gerencia Administrativa
Financiera para que “(...) realice la
facturacién y cobro de servicios de
comercio exterior a nombre (...)” del
ex usuario AECON AG
Constructores o en su defecto que
permita emprender las acciones
legales 0 extra judiciales que sean
viables de realizar en contra del ex
usuario AECON AG Constructores
SA (..)

Proceso

Al Gerente de Zona Franca y ZEDE
Verificara la razonabilidad y exactitud
aritmética de los célculos determinados por
la prestacion de servicios de comercio
exterior a los usuarios de la Zona Franca,
previo a la solicitud de facturacién y cobro de
los mismos.

Gerencia Zona
Franca

Con memorando No. EPMSA-DCE-
2019-0025-ME, de 20 de diciembre
de 2019, la Direccion de comercio
exterior pone en conocimiento de la
Gerencia de Zona Franca y ZEDE el
informe No. GZFZ-LV-065-2019, en
el cual se detalla todo lo analizado
en relacion al procedimiento que se
realiza en el momento de realizar el

Cumplida
Recurrente
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procedimiento de gestion de cobro
de los servicios al comercio exterior,
tanto en relacién a las firmas de
responsabilidad, y documentos de
acompafamiento que sefiala que el
procedimiento es correcto.

Se verificé que el procedimiento que
actualmente se realiza contenga
firmas de responsabilidad, tanto de
elaboracion como de aprobacion.
Esto también servirA  como
certificacion de acuerdo a lo
solicitado por la Direccién Financiera

autorizaciones de ingreso y salida se
realicen observando lo establecido en la
normativa vigente, y cuenten con la
documentacién de soporte respectiva y que,
la informaciéon se mantenga en archivos
fisicos y digitales el tiempo establecido en
las disposiciones legales.

normativa vigente que ha sido
expuesta y acogiéndose a lo
regulado por los entes de control
Todo los proceso de Ingresos de
mercancias hacia la Zona Franca
cumplen con los documentos de
acompafamientos sefialados y se
mantiene un archivo fisico y digital
del mismo

El Procedimiento interno de la
EPMSA, que se encuentra en estado
vigente, sefala todo lo que los

6 Al Gerente Administrativo Financiero y Gerencia Memorando = EPMSA-DFIN-2019- Cumplida
Director  Financiero.  Supervisaran Yy Administrativa 0321-ME de 09 de diciembre de Recurrente
controlaran que previo a la facturacion, Financieray 2019 la Direccion Financiera
recaudacion y registro contable de la Direccién informa: una vez que la Direccién de
prestacion de servicios de comercio exterior, Financiera Servicios de Comercio Exterior
estos mantengan razonabilidad y exactitud solicite a la Direccion Financiera la
aritmética. facturacién por el servicios de

comercio  exterior, éste sera
sumillado a la Analista de Control
Previo 1 para la aplicacién de la
Normativa Legal Vigente,
controlando que previo a la
facturacién, recaudacion y registro
contable de la prestacion de
servicios de comercio exterior, estos
mantengan razonabilidad y exactitud
aritmética; de existir observaciones
en el proceso

de revision, este sera notificado de
manera inmediata

7 A la Gerente de Zona Franca y ZEDE. Gerencia de Con memorando No. EPMSA-GZF- Parcialmente
SupervisardA y controlard que las Zona Franca 2020-0016-ME de 30 de enero de Cumplida
autorizaciones de ingreso y salida de 2020 la Gerente de Zona Franca y
mercancias desde y hacia la Zona Franca, ZEDE da a conocer a la Direccion de
se efectien en base a la némina referencial Comercio Exterior “(...)
de mercancias aprobada para cada usuario DISPOSICION CON RESPECTO
por la Subsecretaria de Desarrollo Territorial LAS NOMINAS REFERENCIALES
Industrial del Ministerio de Industrias y DE LOS USUARIOS DE ZONA
Productividad. FRANCA DEL AEROPUERTO

INTERNACIONAL MARISCAL
SUCRE DE QUITO.

Hasta obtener la respuesta por parte
de la autoridad competente, se
cumple lo establecido en el manual.

8 A la Gerente de Zona Franca y ZEDE. Gerencia de La Direccion de Comercio Exterior Cumplida
Supervisara 'y controlara que las Zona Franca ha realizado el trabajo en base a la Recurrente
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Manuales y el Cddigo indica en
relacion al control de ingreso de
mercancias.

En relacion a las salidas mercancias
desde la ZEDE, los usuarios de la
Zona Franca cumplen con todos los
procesos establecidos en la misma,
para solicitar a través del sistema de
Zona Franca su solicitud.

fisicos y magnéticos que contengan
informacién administrativa financiera, las
cuales deberan ser cumplidas por los
servidores entrantes y salientes dejando
constancia en actas las novedades que se

la conservacién y mantenimiento de
archivos fisicos y magnéticos con
informacion administrativa financiera
las cuales deberan ser cumplidas
por los servidores entrantes vy

9 A la Gerente de Zona Franca y ZEDE. Gerencia de Con memorando EPMSA-GZF-2019- Cumplida
Realizard anualmente el control de los Zona Franca 0288-ME de 26 de noviembre de 2019, Recurrente
inventarios de las mercancias que se se adjunta Informe GZFZ-AG-059-
encuentran bajo ’responsabll_ldgd de los 2019 que informa a la Gerencia
usuarios, y pondra en conocimiento de la . .
méxima autoridad de la Empresa el General sobre el contr~ol de inventarios
respectivo informe con las observaciones, realizado durante el afio 2019.
conclusiones y recomendaciones, para de
ser el caso tomen las acciones correctivas
pertinentes.

Asi mismo se pone en conocimiento
que durante los dias 16, 17 y 18 de
diciembre de 2019 se realizd un
segundo control de inventarios.
Informe: DNA5-0058-2018
Periodo: 31/12/2011 al 31/12/2016
Alcance: A los Estados Financieros por los ejercicios econémicos de los afios
terminados al 31 de diciembre de 2016, 2015, 2014, 2013, 2012 y 2011,
realizado por la Contraloria General del Estado, a través de la compaiiia
ETL - EC AUDITORES S.A
No. Recomendacién Ejecutor Avance Estado

1 A la Gerente General. Promovera vy Gerencia Memorando EPMSA-GAF-2019- Cumplida
establecera a través del Gerente Administrativa 0618-1661 de 13 de febrero de 2019, Recurrente
Administrativo Financiero el desarrollo de las Financiera la gerencia Administrativa
auditorias financieras, asi como, Financiera emite su disposicion al
evaluaciones periddicas de gestion y control Director Financiero, que presente
interno, para prevenir y corregir cualquier trimestralmente un informe que
eventual desviacion que ponga en riesgo el contenga la evaluacién de la gestion
cumplimiento de los objetivos institucionales, financiera de la empresa con el
velando por el funcionamiento del analisis de las cuentas contables asi
componente de contabilidad gubernamental como la evaluacién del control
y el cumplimiento de la normativa contable interno implementado

2 A la Gerente General. Dispondra al Gerente Gerencia Con memorando EPMSA-GG-2019- Cumplida
Administrativo Financiero, que en Administrativa 0021-1637 de 12 de febrero del Recurrente
coordinacion con la Directora de Talento Financiera, 2019, se dispone al Gerente
Humano implementen politicas y Direccion de Administrativo y Financiero
procedimientos que intervengan en la Talento implemente politicas y
conservaciéon y mantenimiento de archivos Humano procedimientos que intervengan en
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encontrares y especialmente los
documentos que faltaren.

salientes dejando constancia en

actas las novedades que se
encontraren 'y los documentos
faltantes.

Resolucién N° EPMSA-0051-16 de
01 de abril de 2016, se expide el
Reglamento Interno para regular el
Sistema de Gestiébn Documental y
Archivo de la Empresa Publica
Metropolitana de servicios
Aeroportuarios y Gestién de Zonas
Francas y Regimenes Especiales; a
través de la cual se regula la gestion
integral de la documentacién de la
EPMSA. Generada o recibida por las
diferentes unidades; y, determinar
las responsabilidades y funciones de
los diferentes 6rganos, unidades y
servicios que componen el Sistema
de Gestién Documental y Archivo de
la EPMSA.

relacionada con fechas de ingresos,
ascensos, promociones, subrogaciones,
encargos y salidas, la cual debera ser
actualizada conforme se originen
movimientos del recurso humano en la
Entidad, ademas, mantener actualizado el
Sistema de Informacion Integrado del
Talento Humano y Remuneraciones.

dispone la creacion de una carpeta
digital sobre la base de ingresos,
salidas y encargos con los respaldos
de accion de personal, contrato.

Sobre la pertinencia de que la
EPMSA forme parte del Sistema
Informatico Integrado de Talento
Humano, la Secretaria
Interinstitucional de Servicio Pablico
de Trabajo y Empleo del Ministerio
de Trabajo a través de Oficio No.
MDT-SISPTE-2019-1215-O de 23
de diciembre de 2019 se pronuncié,
siendo no necesaria la aplicabilidad
de la Normativa Técnica para el uso
del Sistema Informatico Integrado de
Talento Humano y Remuneraciones
en la Empresa Publica Metropolitana
de Servicios

Aeroportuarios y Gestién de Zonas
Francas y Regimenes Especiales,
debido a la exclusiéon expresa

3 A la Gerente General. Dispondra la Gerencia Con memorando No. EPMSA-GAF- Cumplida
elaboracion y presentacion de los estados Administrativa 2019-0135-0385 de 10 de enero de Recurrente
financieros con sus notas basadas en Financiera 2019, se remiten a la Gerencia
Principios 'y Normas Técnicas de General los estados financieros
Contabilidad con informaciéon financiera correspondientes al afio 2018.
verificable, real, oportuna y razonable para la
toma de decisiones reflejando derechos y Con memorando EPMSA-GAF-
obligaciones importantes de los recursos 2019-0616-1659 de 13 de febrero de
monetarios de la Entidad. 2019, dirigido al Director Financiero

y al Contador, se dispone elaborar
las Notas Aclaratorias de
conformidad a los principios Yy
normas técnicas de contabilidad, las
cuales contendran informacion
financiera confiable, real, oportuna y
razonable.

4 A la Gerente General. Dispondra a la Direccién de Con memorando EPMSA-DTH- En proceso
Directora de Talento Humano la elaboracion Talento 2020-0123-ME de 30 de enero de
de una matriz con informacion del personal Humano 2020 el Director de Talento Humano
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sefialada en el articulo 3 de la
LOSEP.

de larga duracion, mediante registros
auxiliares que contengan por lo menos la
siguiente informacién: codigo, descripcion
(marca, modelo, serie), ubicacién, custodio,
fecha de adquisicion, costo histérico,
depreciacion acumulada, afios de vida Util y
valor residual, también proporcionaran a los
servidores una acta de entrega recepcion
para el custodio y conservacion de los
bienes.

diciembre de 2018 las obligaciones
registradas se encuentran
debidamente sustentadas a través
de comprobantes 10 y 46.

Se revisa cumplimiento de la
recomendacién mediante el acta
entrega recepcion GAF-2263-2019-
12 en la cual se detalla : cédigo,
descripcion (marca, modelo, serie),
ubicacion, custodio de los bienes de
larga duracion. Adicional, consta el
informe de avance GAF-2019-001
sobre el estado de los bienes que
incluye fecha de adquisicién, costo
histérico, depreciacion acumulada,
afios de vida util y valor residual.

5 Al Gerente Administrativo Financiero. Direccién Con memorando EPMSA-GAF- Cumplida
Dispondra al Contador efectuar las Financiera 'y 2019-0652-1728 de 14 de febrero de Recurrente
conciliacion de los saldos pendientes de Contador 2019 el Contador remite la
recuperacion, asi como también la conciliacion de las cuentas: 113.13
elaboracion de registros  auxiliares Cuentas POR Cobrar Tasas vy
conciliados con libros contables, los que Contribuciones, 124.82 Anticipo de
deberan estar debidamente respaldados con Fondos afios anteriores, 124.98
documentacién que garantice la integridad y Cuentas por cobrar afios anteriores
existencia fisica del derecho de cobro, tanto y las provisiones de la cuentas por
de cuentas por cobrar por operacién; como cobrar 124.82 'y 124.98.
otras cuentas por cobrar, estableciendo
periodos de morosidad y documentando la Con memorando EPMSA-GAF-
gestién de cobro efectuada, al igual que 2020-0049-ME la Gerente
deberan sustentar el saldo registrado en la Administrativa Financiera EPMSA
provision para cuentas de dudosa solicita a la Direcciéon Financiera,
recuperacion. Direccion Administrativa y

Contadora realicen el levantamiento
del proceso pertinente que asegure
el cumplimiento de la
recomendacién en referencia.

6 Al Gerente Administrativo Financiero. Direccién Con memorando EPMSA-GAF- Cumplida
Dispondra al Director Administrativo, al Administrativa, 2019-0634-1690 de 13 de febrero de Recurrente
Director Financiero y al Contador en Direccion 2019, ser reporta el --cumplimiento
coordinacion, planifiguen constataciones Financiera 'y de las constataciones fisicas
fisicas de los Bienes de Administracion y Contador anuales de los afios 2017 y 2018 ccn
Produccion y conciliaciones por lo menos sus actas
una vez al afio, el personal que intervenga
en la toma fisica, serad independiente de Mediante informe DA-001-2020 de
aquel que tiene a su cargo el registro y 22 de enero de 2020 se informa
manejo de los conceptos sefialados, salvo sobre las constataciones fisicas del
para efectos de identificaciéon. El producto afio 2019
final de esta diligencia se evidenciara en un
acta detallando los bienes en mal estado o Con memorando EPMSA-GAF-
fuera de uso para proceder con su baja, 2020-0049-ME la Gerente
donacion o remate, y las diferencias que se Administrativa Financiera EPMSA
obtengan entre la constatacion fisica con solicita a la Direccion Financiera,
registros contables, seran investigadas para Direccién Administrativa y
luego registrar los ajustes respectivos, previa Contadora realicen el levantamiento
autorizacion del servidor responsable. del proceso pertinente que asegure

el cumplimiento de la
recomendacién en referencia.

7 Al Gerente Administrativo Financiero. Al Direccion Con memorando EPMSA-GAF- Cumplida
Contador, mantener un control actualizado Financiera 'y 2019-0659-1747 de 14 de febrero de Recurrente
de los movimientos y estados de los bienes Contador 2019 el Contador informa que a
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Con memorando EPMSA-GAF-
2020-0049-ME la Gerente
Administrativa Financiera EPMSA
solicita a la Direccion Financiera,
Direccién Administrativa y
Contadora realicen el levantamiento
del proceso pertinente que asegure
el cumplimiento de la
recomendacién en referencia.

8 A la Gerente General. Dispondra al Gerente Gerencia Con memorando No. EPMSA-GAF- Cumplida
Juridico, Director Administrativo y Director Juridica, 2019-0658-1745 de 14 de febrero de Recurrente
Financiero en coordinacion, efectuar los Gerencia 2019, el Director Administrativo
tramites para la legalizacién de los terrenos Administrativa informa sobre la presentacién a
a nombre de la EPMSA, con el fin de Financiera, detalle de los predios de propiedad
respaldar el registro contable de esta cuenta. Direccién de la EPMSA que cuentan con

Financiera, escrituras.

Direccién

Administrativa Con memorando EPMSA-GAF-

2020-0049-ME la Gerente
Administrativa Financiera EPMSA
solicita a la Direccion Financiera,
Direccién Administrativa y
Contadora realicen el levantamiento
del proceso pertinente que asegure
el cumplimiento de la
recomendacién en referencia.

9 Al Gerente Administrativo Financiero. Direccién Con memorando EPMSA-GAF-2019- Cumplida
Dispondra al Director Financiero la revision Financiera 0657-1744, de 14 de febrero de 2019, Recurrente
oportuna de la informacion a reportar en los informa del cumplimiento de la
formularios de |mpt_Jestos con los regl_st,ros presente recomendacion y adjunta la
contables de la entidad, lo que permitira la s .
verificacién y validacion de las declaraciones documentacion sustentatoria,
reportadas al Servicio de Rentas Internas evidenciando la verificacion de que la

informacion que va a ser declarada al
SR, se encuentra conciliada; tanto el
valor de los auxiliares contables
versus los reportes del ATS, de
acuerdo a la documentacion que se
adjunta a la Declaracion del impuesto
al Valor Agregado de los afios 2017 y
2018, anexa.

Con memorando EPMSA-GAF-2020-
0049-ME la Gerente Administrativa
Financiera EPMSA solicita a la
Direccion Financiera, Direccién
Administrativa y Contadora realicen el
levantamiento del proceso pertinente
que asegure el cumplimiento de la
recomendacion en referencia.

10 Al Gerente Administrativo  Financiero. Direccion EPMSA-GAF-2019-0660-1750 de 14 Cumplida
Dispondra al Contador efectuar Financiera 'y de febrero de 2019, el Contador Recurrente
Conqiliaciones de Cuentas por Pagar, Contador informa que las cuentas por pagar de
verlflcandc_) que Ios_ saldos Con_cuerden con afios anteriores se han depurado, se
las operaciones registradas en libros, las que .
deberan estar debidamente respaldadas con viene cancel'a}ndo con la
documentacién legal que garantice la documentacion de respaldo, y
integridad y existencia fisica de la obligacion.
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contablemente se sustentan con los
comprobantes contables 10 y 46

Con memorando EPMSA-GAF-2020-
0049-ME la Gerente Administrativa
Financiera EPMSA solicita a la
Direccién Financiera, Direccién
Administrativa y Contadora realicen el
levantamiento del proceso pertinente
gue asegure el cumplimiento de la
recomendacion en referencia.

11 Al Director Financiero. Dispondra al
Contador registre los ingresos recibidos por
"TWT nacionales" y "TWT internacionales"
en el momento en que ocurran haya o no
movimiento de dinero, a fin de que la
informacién sea relevante y Uutil para la
entidad para la toma de decisiones.

Con memorando EPMSA-GAF-2019-
0661-1752, de 14 de febrero de 2019,

el Director Financiero informa sobre el
cumplimiento de La recomendacion,

demostrando que se contabilizé al
cierre del ejercicio financiero 2017 y
2018 los ingresos recibidos por "TWT
Nacionales" y "TWT internacionales"
en el momento en que ocurran, haya o
no movimiento de dinero. Con
memorando No. EPMSA-GAF-2018-
0368-0956 de 01 de febrero de 2018,

se informa que el 29 de diciembre de
2017, se procedio al registro de la
cuenta por cobrar a cada una de las
aerolineas por Tasas de Seguridad del
mes de diciembre en la cuenta 11313
Tasas y Contribuciones por el valor de
USD 602.826, valores que seran
recuperados en el mes de enero de
2018.

Con memorando EPMSA-GAF-2020-
0049-ME la Gerente Administrativa
Financiera EPMSA solicita a la
Direccién Financiera, Direccion
Administrativa y Contadora realicen el
levantamiento del proceso pertinente
que asegure el cumplimiento de la
recomendacion en referencia.

Cumplida
Recurrente

A continuacion se detalla un resumen del numero de recomendaciones y el proceso en el

que se encuentran:
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Informes Cumplida ; Proceso
Recurrente | Cumplida general

DNAS5-0058-2018
FINANCIERA 10 1 11
DNAI-AI-0057-2019 1 1 2
DNAI-AI-0268-2019 1 5 1 2 9
Total general 2 16 1 3 22

Del total de 22 recomendaciones 3 se encuentran en proceso, 1 parcialmente cumplida y 18
se encuentran cumplidas, considerando que de éstas ultimas 16 son de cumplimiento
recurrente.

Accién Nombre y Apellido Cargo Firma
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