NOMBRE DEL EXAMEN :

MATRIZ SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DNA5-0002-2020

Al Contrato de concesi6n relativo al Proyecto del Aeropuerto

nuevo aeropuerto Internacional de Quito, bajo la gestion de Quiport, Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y la Empresa Pablica

en el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

y demés
de Servicios

de Quito y sus al del ac

roportuari

vinculados, y a la mejora, operacién ymantenimiento del
y Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales,

No.

Detalle de

Resumen de Avance

ALCALDE MDMQ
GG

Recomendacién 1.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de
Quito. Dispondré al Gerente General de la EPMSA, tomar
acciones y adoptar los mecanismos quecorrespondan,  fin

Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, a GPP envia alas gerencias y direcciones
involucradas el informe y plan de accién, para el jento de las

Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las
r iones a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento

de lograr el del de las

condicionescontractuales por parte de la concesionaria.

ALCALDE MDMQ
GG

Recomendacién 2.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano
de Quito. Dispondré al Gerente General de la EPMSA que
conjuntamente con el Concesionario designen bajo lafigura
del " Ingeniero Independiente” a peritos técnico en
seguridad aeroportuaria ycontable, para que, evalien el
estado de los equipos que actualmente operan en
elAeropuerto Internacional de Quito, establezcan la vigencia
tecnolégica, vida til, tiempode funcionamiento permitido
en 1a operacién, las especificaciones técnicas de

, valor actual y
condiciones de los mismos. Con losinformes periciales, la
EPMSA y el Concesionario procederan a evaluar sus
resultados,en el caso de existir fallas en los equipos o
desacuerdo, Quiport S.A. proceders areemplazar y
volverlos operativos, luego de lo cual suscribirdn las
respectivas actas deentrega recepcion de los equipos y
sistemas de seguridad.

Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, a GPP envia alas gerencias y direcciones
involucradas el informe y plan de accién, para el de las

Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las
recomendaciones a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento

3.- Al Gerente
Dispondra al DirectorFinanciero que una vez suscritas las
actas de entrega recepcion de los bienes y equiposde
idad, disponga el registro contable respectivo, lo que

Financiero.

permitird actualizar elpatrimonio de la unidad de gestién
(EPMSA)

Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones
involucradas el informe y plan de accién, para el i de las r

Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las
recomendaciones a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento

ALCALDE MDMQ
GG

Recomendacién 4.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de
Quito. Dispondra al Gerente General de la EPMSA, emita
un pronunciamiento y j la

Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, a GPP envia alas gerencias y direcciones
involucradas el informe y plan de accién, para el de las

Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las

EPMSA y Corporacién Quiport S.A, la correlacién del
nivel de servicio deacuerdo con el 5to lanzamiento de la
Décima edicion del Manual de Referencia paraDesarrollo
de Aeropuertos, o la que se encuentre vigente,
implantando condicioneséptimas de nivel de servicio para
las instalaciones del Aeropuerto Internacional MariscalSucre,
en el cual se provea de espacios suficientes en un
ambiente confortable y conagiles procesos en sus
subsistemas.

T iones a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento

Recomendacién 5.- El Gerente de Control de la Concesién.
Dispondrd y verificaraconjuntamente con el Director de
Calidad, que el Plan de Inspecciones de Nivel deServicio, esté

segin la y la dinémica
aeroportuaria,considerando horas de arribo y de salida,
segun lo reportado por la Direccién Generalde Aviacién Civil,
DGAC y otras variables que considere pertinente, para que
éstos seancumplidos a cabalidad, lo que permitira asegurar
que los resultados de las inspeccionessean reales y
confiables y se determine el cumplimiento o no de los
niveles de servicio afin de brindar un servicio éptimo a los
usuarios en los tiempos de espera y de espacio.

Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones
involucradas el informe y plan de accion, para el de las

Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las
recomendaciones a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento

Recomendacion 6.- El Gerente de Control de la Concesién
emi dlrectnces queperm\tan la normalizacion de los

Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a as gerencias y direcciones
involucradas el informe y plan de accién, para el jento de las r

Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las

pr de monitoreo periédico

r i a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento

definicion y una metodologia adecuada y apropiada para el
desarrollo de losmismos, mediante los cuales se obtenga un
resultado real de los niveles de servicioaeroportuario que
presta el Concecionario.

Recomendacién 7.- El Director de Calidad, verificara, validaré
y controlaré que losinformes emitidos de las Inspecciones de
Niveles de Servicio ejecutadas por el personaloperativo,

todas las por
cada dera y porcada proceso, y en caso de que no se
presenten observaciones, sustentard de igualmanera con
evidencia pertinente y suficiente lo reportado, Ademds,
estos informesdeberdn estar numerados de acuerdo a la
secuencia de la programacion establecida.

Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones
involucradas el informe y plan de accién, para el de las r

Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de sepllembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las
recomendaciones a las gerencias y i del
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Matriz de seguimiento de Recomendaciones



ALCALDE MDMQ

Recomendacion 8.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de
Quito. Dispondra alGerente General de la EPMSA, que vigile
de forma continua lo establecidocontractualmente en la
concesion del proyecto del Aeropuerto Internacional de
Quito, ain de tomar medidas que correspondan, en caso

Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones
involucradas el informe y plan de accién, para el imiento de las i

Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las
recomendaciones a las gerencias y i ] del imi

GG .
de que el io incumpla
establecidas en el contrato; y, comunique
oportunamente al Municipio delDistrito Metropolitano de
Quito.
Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones
involucradas el informe y plan de accién, para el imiento de las i
9.- Al Gerente Financiero.
Dispondra al DirectorFinanciero de la EPMSA que realice las | Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las
o GAF gestiones de cobro de las tasas por servici odelos |r iones a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento
plazos establecidos a fin de evitar que las aerolineas se
retrasen en lospagos y la generacion de intereses.
Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones
Recomendacion 10.- Al Gerente Administrativo Financiero. |involucradas el informe y plan de accion, para el imiento de las i
Dispondra alDirectorFinanciero de la EPMSA que realice las
10 GAF gestiones de cobro de los interesgenerados por el retraso en |Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las
el pago de aerolineas con la finalidad de que la recomendaciones a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento
entidadpueda recaudar dichos valores.
Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones
Recomendacién 11.- Al Director Financiero, implementaré  |involucradas el informe y plan de accion, para el imiento de las i
" oF medios de control quepermitan verificar y comprobar el

cobro oportuno de los valores correspondientes deusufructo
oneroso de los bienes muebles.

Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las
recomendaciones a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS

Matriz de seguimiento de Recomendaciones



