Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

k) Planes y programas de la institucién en ejecucién

Plan Estratégico Institucional Plan Estratégico Institucional 2015-2018
Plan Estratégico Institucional 2015-2018 es con el que actualmente cuenta la EPMSA y se encuentra vigente.
Plan Operativo Anual - POA y sus reformas aprobadas POA 2021y reformas
Plan Anual de Inversiones (PAI) Plan Anual de Inversién 2020-2023
Montos Estado actual de avance por Link para descargar el documento
Tipo (Programa, proyecto)| Nombre del programa, proyecto Objetivos estratégicos Metas presupuestados Fecha de inicio Fecha de culminacién proyecto (link para el del proy probado por
programados documento) la SENPLADES
" 1. Lograr el 100% de control de la concesién del aeropuerto por parte de la EPMSA. 100%
Control de la  Concesion del . - . . .
Proyecto Gestionar servicios publicos aeroportuarios de calidad 82.760,12 01/01/2021 31/12/2021
Aeropuerto .- " :
2. Lograr 100% de cumplimiento por parte del concesionario. 93,92%
Gestion Administrativa EPM Servicios, Fortalecer la administracién de la EPMSA basado en la
Proyecto Aeroportuarios gestion del capital organizacional y mejoramiento de|Lograr 100% de cumplimiento de eficiencia operacional. 493.336,44, 01/01/2021 31/12/2021 56,84%
procesos "NO APLICA", porque los proyectos no
requieren dictamen de prioridad de
Proyecto Desarrollo de estrategia productiva Apoyar. la product'iviftlad, incre-mento de inversiones y|Lograr .el 100 % de avance en los estudios de prefactibilidad de la estrategia 110.584,04 01/01/2021 31/12/2021 0.00% SENPLADES
local crecimiento econémico de la ciudad productiva local. I
1. Alcanzar el 88% en el indice de satisfaccion de los usuarios respecto a los servicios
d idad rtuaria. 97,74%
Gestion de la  Seguridad del . . L N . © seguridad aeroportuaria =
Proyecto Aeropuerto Gestionar servicios publicos aeroportuarios de calidad 6.322.908,83 01/01/2021 31/12/2021
P 2. Mantener en menos de 65 el nimero de hallazgos de infracciones por| 35
incumplimiento al anexo 1 del PSA (TCA).
L Fortalecer la administracién de la EPMSA basado en la[ 1. Incrementar el 2% en el indice de satisfaccion laboral de los servidores de la EPMSA 1%
Gestion del Talento Humano EPM L, . L . .
Proyecto Servicios gestion del capital organizacional y mejoramiento de 1.886.410,57 01/01/2021 31/12/2021
procesos 2. Lograr el mejoramiento del 50% de los procesos institucionales 30%
TOTAL PLANES Y PROGRAMAS EN EJECUCION 8.896.000,00
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/09/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL k): GERENCIA DE PLANIFICACION Y PROYECTOS
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL k): DANIELA FACTOS
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: daniela.factos@aeropuerto.quito.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (02) 3959360 ext. 3117
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1 ANTECEDENTES

El Estatuto Orgdnico Funcional de la EPMSA expedido por el Directorio de la EPMSA mediante
Resolucion EPMSA-SD-003-07-2017 de 08 de agosto de 2017 en su articulo 19 establece como
atribuciones, responsabilidades y productos de la Gerencia de Planificacién y Proyectos los
siguientes:

Literal “b) Atribuciones y responsabilidades:
3. Realizar la actualizacion y el control de la planificacion institucional
Literal c) Productos y servicios:
3. Control de la planificacion institucional:
e Sistema de seguimiento a la planificacion institucional de DMQ actualizado

e Informe de avance al cumplimiento de metas y objetivos estratégicos”

La Gerencia de Planificacién y Proyectos de la EPMSA tiene entre sus competencias dirigir y gestionar
el proceso de planificacion institucional, en este contexto se han definido instrumentos técnicos que
faciliten la elaboracion, consolidacion y seguimiento del Plan Operativo Anual Institucional - POA, con
la informacion de cada una de las unidades pertenecientes a la Institucion.

La Secretaria General de Planificacién del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito como ente
rector, tiene la competencia de velar por la aplicacion de los planes y programas que permitan
alcanzar las metas de desarrollo planificadas en todos los niveles de la administracion municipal; por
lo tanto, las entidades del Municipio, presentan ante la referida Secretaria los programas, proyectos,
productos, actividades y presupuesto desglosado por partidas de su planificacién dentro de cada
ejercicio fiscal.

Con este antecedente, la Gerencia de Planificacion y Proyectos presenta el informe que contiene los
resultados del avance de proyectos programados en el POA-2020, cada una de ellas gestionada por
las Gerencias de la EPMSA.

2 MARCO LEGAL

2.1 Constitucién de la Republica

Art. 297.- Todo programa financiado con recursos publicos tendra objetivos, metas y un plazo
predeterminado para ser evaluado, en el marco de lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo.
Las instituciones y entidades que reciban o transfieran bienes o recursos publicos se someterdn a las
normas que las regulan y a los principios y procedimientos de transparencia, rendicién de cuentas y
control publico.
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2.2

2.3

La

Cédigo Organico de Planificacidn y Finanzas Publicas

Art. 21.- De los planes de desarrollo y planes de ordenamiento territorial de los gobiernos
auténomos descentralizados. - “(...) Todo acto administrativo o normativo, decision o accion que
un gobierno auténomo descentralizado adopte para la Planificacion del desarrollo y
ordenamiento territorial, se realizara obligatoriamente en coherencia y concordancia con lo
establecido en los respectivos planes de desarrollo y ordenamiento territorial. La Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo expedird la norma técnica correspondiente para su
formulacién, articulacion y coordinacion.”

Art. 42.- “De la programacion de la inversion publica. - La informacion para la programacion de
la inversién publica deberd contener los montos de los programas y proyectos de inversiéon y
estudios de pre-inversion a ser ejecutados en el siguiente ejercicio fiscal y la proyeccién para los
tres afios siguientes, o cuando fuere necesario hasta su finalizacion.

Las instituciones que se financian con recursos del Presupuesto General del Estado deberdn
registrar esta informacion en el Sistema Integrado de Planificacién e Inversidon Publica de la
Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, mediante las directrices que se emitan para el
efecto.

Para las instituciones del Sector Publico que no forman parte del Presupuesto General del Estado,
la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo expedird los lineamientos en la respectiva
norma técnica que elabore para el efecto. (...)”

Art. 54.- “Planes institucionales. - Las instituciones sujetas al ambito de este cédigo, excluyendo
los Gobiernos Auténomos Descentralizados, reportardn a la Secretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo sus instrumentos de planificacién institucionales, para verificar que las propuestas
de acciones, programas y proyectos correspondan a las competencias institucionales y los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo.

Contraloria General del Estado

Contraloria General del Estado emite las “Normas de control interno para las entidades,

organismos del sector publico y de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de

rec

ursos publicos estructura del codigo”, dentro de lo cual es pertinente tomar en cuenta, las

siguientes:

2.3

Las

.1 Administracién Estratégica

entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que dispongan de

Infol
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recursos publicos, implantardn, pondrdn en funcionamiento y actualizardn el sistema de
planificacion, asi como el establecimiento de indicadores de gestién que permitan evaluar el
cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestion institucional.

El analisis de la situacidon y del entorno se concretara considerando los resultados logrados, los
hechos que implicaron desvios a las programaciones precedentes, identificando las necesidades
emergentes para satisfacer las demandas presentes y futuras de los usuarios internos y externos y
los recursos disponibles, en un marco de calidad.

2.3.2 Grupo “100 NORMAS GENERALES”

100-04 Rendicién de cuentas. - La maxima autoridad, los directivos y demds servidoras y servidores,
segln sus competencias, dispondran y ejecutardan un proceso periédico, formal y oportuno de
rendicion de cuentas sobre el cumplimiento de la misién y de los objetivos institucionales y de los
resultados esperados. La rendiciéon de cuentas es la obligacién que tienen todas las servidoras y
servidores de responder, reportar, explicar o justificar ante la autoridad, los directivos y la ciudadania,
por los recursos recibidos y administrados y por el cumplimiento de las funciones asignadas. Es un
proceso continuo que incluye la planificacién, la asignacién de recursos, el establecimiento de
responsabilidades y un sistema de informacién y comunicacién adecuado. Las servidorasy servidores,
presentaran informes periddicos de su gestion ante la alta direccién para la toma de decisiones, en
los que se hardn constar la relacién entre lo planificado y lo ejecutado, la explicacion de las
variaciones significativas, sus causas y las responsabilidades por errores, irregularidades y omisiones.

2.4 Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién (COOTAD)

El COOTAD en su Seccién Cuarta “Formulacién del Presupuesto” y en el Pardgrafo Primero
“Programacion del Presupuesto”, establece:

Art. 233.- “Plazo. - Todas las dependencias de los gobiernos auténomos descentralizados
deberdn preparar antes del 10 de septiembre de cada afio su plan operativo anual y el
correspondiente presupuesto para el afio siguiente, que contemple los ingresos y egresos de
conformidad con las prioridades establecidas en el plan de desarrollo y ordenamiento territorial
y bajo los principios de la participacién definidos en la Constitucién y la ley.”

Art. 234.- “Contenido. - Cada plan operativo anual deberd contener una descripcion de la
magnitud e importancia de la necesidad publica que satisface, la especificacién de sus objetivos
y metas, la indicacion de los recursos necesarios para su cumplimiento.

Los programas deberan formularse en funcién de los planes de desarrollo y de ordenamiento
territorial.
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2.5 Ordenanza Metropolitana No. 301, publicada en Registro Oficial 39 de 2 de octubre del 2009.

Finalmente, la Ordenanza 301, que establece el régimen comun de las empresas publicas
metropolitanas, en su articulo 12, que nuevamente trata sobre las atribuciones del Directorio de
una Empresa Publica Metropolitana, dice en su letra e): “Aprobar la planificacion y el
presupuesto de la empresa publica metropolitana, en concordancia con la planificacién
estratégica del Distrito Metropolitano de Quito, asi como evaluar su ejecucién”.

3 Avance de Proyectos de la EPMSA

Para el 2021, la EPMSA planted Proyectos, los mismos que se encuentran vinculados a Programas
gue han sido establecidos por el DMQ a través de la Secretaria General de Planificacion:

PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD

e Proyecto: Control de la Concesién del Aeropuerto.

e Proyecto: Gestidon de la Seguridad del Aeropuerto.

e Proyecto: Desarrollo de una estrategia local.
PROGRAMA: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

e Proyecto: Gestiéon Administrativa EPM Servicios Aeroportuarios

e Proyecto: Gestidon del Talento Humano EPM Servicios Aeroportuarios

En cada uno de los proyectos se han establecido indicadores y metas con los cuales se realiza el
seguimiento al mismo y se evalla el resultado durante el 2021. Por lo que, a continuacion, se informa
el avance por cada proyecto al mes de septiembre del 2021.
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Avance de proyectos de la EPMSA — SEPTIEMBRE 2021
Lograr el 100% de control de la
concesién del a 100% 100%
CONTROL DE LA CONCESION DEL eropuerto por parte de la EPMSA
AEROPUERTO L S .
ograr 6 de cumplimiento 93,92% 93,92%
por parte del concesionario
Alcanzar el 88% en el indice de
satisfaccion de los 'u'suarlos 97,74% 100,00%
respecto a los servicios de
GESTION DE SEGURIDAD DEL seguridad aeroportuaria
AEROPUERTO Mantener en menos de 65 el
pumerg de 'haIIazgc.)s , de 35 100,00%
infracciones por incumplimiento
al anexo 1 del PSA (TCA)
> -
T ;
PRODUCTIVA LOCA prefacti proy 0
productivo local
o .
GESTION ADMINISTRATIVA EPM ngrar 190 6 de cympllm|ento de 56,84% 75,81%
SERVICIOS AEROPORTUARIOS eficiencia operacional
. . o
Lograr el mejor§m|§nt9 del 50% 30% 100%
de los procesos institucionales
GESTION DEL TALENTO HUMANO EPM
SERVICIOS AEROPORTUARIOS Incrementar en 2% el indice de
satisfaccion  laboral de los 1% 100%
servidores de la EPMSA

PROYECTO: CONTROL DE LA CONCESION DEL AEROPUERTO

parte de la EPMSA

NOMBRE DE LA META 1: Lograr el 100% de Control de la Concesién del Aeropuerto por

VALORES %
VALORES ENTEROS PARA REGISTRO EN MI
MES CIUDAD LOGROS /
PLANIFICADO | EJECUTADO % 6 | PLANIFICADO | EJECUTADO USTIFICACION
(a) (b) | HEQUCONT ) (b)
( c=b/a)
Para el mes de
enero se ha
Enero 6 6 100% 100% 100% logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta.
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Febrero

6 100% 100% 100%

Para el mes de
febrero se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta.

Marzo

6 100% 100% 100%

Para el mes de
marzo se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta.

Abril 6

6 100% 100% 100%

Para el mes de
abril se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta.

Mayo 6

6 100% 100% 100%

Para el mes de
mayo se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta.

Junio 6

6 100% 100% 100%

El resultado de la
meta, se explica
en razén que las
Direcciones de
Control de la
Concesidn,
Direccion de
Control
Ambiental y
Direccion de
Infraestructura,
realizaron todas
las inspecciones
planificadas para
el mes de junio,
como se explica
en el avance
programatico
detallado a
continuacion.

Julio 6

6 100% 100% 100%

Elresultado de la
meta, se explica
en razén que las
Direcciones de
Control de la
Concesion,
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Direccion de
Control
Ambiental y
Direccion de
Infraestructura,
realizaron todas
las inspecciones
planificadas para
el mes de julio,
como se explica
en el avance
programatico
detallado a
continuacion.
Elresultado de la
meta, se explica
en razon que las
Direcciones de
Control de la
Concesion,
Direccion de

Control
Ambiental y
Direccion de
6 6 100% 100% 100%

Infraestructura,
realizaron todas
las inspecciones
planificadas para
el mes de agosto,
como se explica
en el avance
programatico

detallado a
continuacion.
Elresultado de la
meta, se explica
en razén que las

Direcciones de

Control de la
Concesion,

6 100% 100% 100% Direccion de
Control

Ambiental y

Direccion de
Infraestructura,
realizaron todas
las inspecciones

Agosto

Septiembre 6
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planificadas para
el mes de
septiembre,
como se explica
en el avance
programatico
detallado a
continuacion

Octubre
Noviembre
Diciembre
PRODUCTOS Y ACTIVIDADES
PRODUCTO 1: INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL CONTROL DE LA CONCESION QUE
REALIZA LA EPMSA ELABORADO
Asegurar los niveles de servicio mediante el cumplimiento de programa
ACTIVIDAD 1: : ) .
de inspecciones planificadas
SEPTIEMBRE:

En atencidn a la referida actividad se han ejecutado a las siguientes acciones:

* Inspecciones de flujos de pasajeros
En cumplimiento de la actividad, el Director de Control de Calidad, sefiala en el INFORME
TECNICO No. 114-EPMSA-GCC-DCC-21 que, para el mes de septiembre programé:
inspecciones de nivel de servicios 222; las cuales fueron cumplidas al 100%.

¢ Andlisis de Tiempos & Movimientos
El Director de Control de Calidad en cumplimiento de esta actividad, en el INFORME TECNICO
No. 114-EPMSA-GCC-DCC-21 sefiala que para el mes de septiembre programé dos (2)
inspecciones de Tiempos & movimientos de pasajeros en arribos y salidas internacionales;
las cuales fueron cumplidas al 100%.

e Determinar nivel de servicio alcanzado en el PTB
En relacion al cumplimiento de esta actividad, el Director de Control de Calidad sefiala en el
INFORME TECNICO No. 114-EPMSA-GCC-DCC-21 que, “para la determinacién del nivel de
servicio alcanzado en el PTB, se realiza el informe de nivel de servicio a partir de las
estadisticas de trdfico que son provistas por la Direccion General de Aviacion Civil del Ecuador.
En términos generales, las estadisticas elaboradas por la DGAC, se reciben aproximadamente
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30 dias después de que ha terminado el mes y los mismos determinan los niveles alcanzados
en la terminal de pasajeros de acuerdo a las versiones 9na y 11ra de la ADRM (Airport
Development Reference Manual)”. La actividad se encuentra cumplida al 100%.

e Inspecciones operacionales a los procedimientos del Manual de Operacion y Mantenimiento
del AIMS.
En cumplimiento de la actividad, el Director de Control de Calidad, sefiala en el INFORME
TECNICO No. 114-EPMSA-GCC-DCC-21 que, para el mes de septiembre programé 3
inspecciones operacionales al manual de Operacion y Mantenimiento del AIMS, en los
siguientes procesos:
* Programa general de mantenimiento informacion y tecnologia, * Programa general de
mantenimiento de comunicaciones, * Procedimiento backup de informacion.
Los que fueron ejecutadas al 100%.

MEDIO VERIFICACION: INFORME TECNICO No. 114-EPMSA-GCC-DCC-21

Mejorar los procesos de cdlculo de niveles de servicios mediante su

ACTIVIDAD 2: S o o
optimizacion, sistematizacion y automatizacion

SEPTIEMBRE:
En cumplimiento de la planificacién, el Director de Control de Calidad, sefiala en el INFORME
TECNICO No. 114-EPMSA-GCC-DCC-21 que, para el mes de septiembre ha programado un
total de 1 charla técnica: * BPM vy las caracteristicas de los procesos de servicio, por lo que
se cumple con lo dispuesto en la actividad descrita, cumplimiento del 100%.

MEDIO VERFICACION: INFORME TECNICO No. 114-EPMSA-GCC-DCC-21

Mantener el cumplimiento de la Normativa Ambiental vigente y

ACTIVIDAD 3: .
aplicable

SEPTIEMBRE:

e Inspecciones
En cumplimiento a las obligaciones estatutarias la Directora de Control Ambiental, sefiala en
el INFORME TECNICO No. 153-EPMSA-GCC-DCA-21 que, en el cronograma de inspecciones
para el mes de septiembre del 2021, se fijaron 15 inspecciones (*inspeccién monitoreo
calidad del aire, * inspeccion al PTB atencién contenedores y Pet Relief, * inspeccion
contenedores de residuos lado aire, *inspeccién contenedores de residuos lado tierra (2),
*cumplimiento PMA plan de capacitacion, * cumplimiento PMA plan de contingencias, *
inspeccidn plataformay via perimetral, * inspeccién Hanaska, * inspeccion escombrera Zona
Franca, * inspeccion Attenza, * cumplimiento procedimiento manejo de derrames, *
inspeccion Panpe, * inspeccidén adecuaciones Tabacarcen/Aduana, * inmediaciones AIMS);
las cuales fueron cumplidas al 100%.
MEDIO VERFICACION: INFORME TECNICO No. 153-EPMSA-GCC-DCA-21

ACTIVIDAD 4: |
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Ejecucion de inspecciones vy actividades programadas en
infraestructura

SEPTIEMBRE:

o Planificacidn de inspecciones mensuales
En cumplimiento de la planificacién, la Directora de Infraestructura sefiala en el INFORME
TECNICO No. 176-EPMSA-GCC-DI-21 21 que, considerando que las actividades y proyectos
ejecutados por el Concesionario se han ido progresivamente reactivando, a pesar de persistir
ciertas condiciones relacionadas con la emergencia sanitaria decretado a nivel; la Direccion
de infraestructura programd (12) inspecciones para el mes de septiembre, segin detalle:
lado tierra 4, lado aire 4, terminal 3, oficina 1; las cuales fueron cumplidas al 100%.
MEDIO VERFICACION: INFORME TECNICO No. 176-EPMSA-GCC-DI-21

Cumplimiento de las inspecciones mensuales programadas de
ACTIVIDAD 5: conformidad al numero de proyectos desarrollados por el
Concesionario y los Planes de Mantenimiento

SEPTIEMBRE:

e Inspecciones de verificacidn a las condiciones de la infraestructura implantada en el predio
aeroportuario.
En cumplimiento de las actividades, la Directora de Infraestructura en el INFORME TECNICO
No. 176-EPMSA-GCC-DI-21 sefiala que, programé para el mes de septiembre 9 inspecciones
de verificacion de las condiciones de la infraestructura implantada en el predio
aeroportuario, segln siguiente detalle: 3 en lado aire (* inspeccion vallado y via perimetral,
* inspeccion trabajos en pista/umbral 18, * inspeccidn trabajos de mantenimiento en pista),
4 en lado tierra (*bodegas LATAM, * mantenimiento vias, parqueaderos, areas no
pavimentadas de drenajes lado tierra, * inspeccidon conector Alpachaca, * inspeccion rutas
de evacuacién en ETP), 2 en terminal (* edificio de terminal de carga, * edificio terminal de
pasajeros); segun consta en los Informes Técnicos Nro. 159-EPMSA-GCC-DI-21, Nro. 161-
EPMSA-GCC-DI-21, Nro. 165-EPMSA-GCC-DI-21, Nro. 167-EPMSA-GCC-DI-21, Nro. 168-
EPMSA-GCC-DI-21, Nro. 169-EPMSA-GCC-DI-21, Nro. 171-EPMSA-GCC-DI-21, Nro. 173-
EPMSA-GCC-DI-21, inspecciones que fueron cumplidas al 100%.

¢ Inspecciones a proyectos de infraestructura desarrollados dentro del predio aeroportuario.
En cumplimiento de las actividades, la Directora de Infraestructura en el INFORME TECNICO
No. 176-EPMSA-GCC-DI-21 sefiala que, programé para el mes de septiembre 2 inspecciones
a proyectos de infraestructura desarrollados dentro del predio aeroportuario, segun
siguiente detalle: 1 en lado aire (proyecto de expansién PTB); 1 en lado tierra (almaceneras
Tabacarcen); segln consta en los Informes Técnicos Nro. 166-EPMSA-GCC-DI-21, Nro. 172-
EPMSA-GCC-DI-21, inspecciones que fueron cumplidas al 100%.

e Ejecucion de inspecciones documentales a los planes y procedimientos de gestion
aeroportuaria relacionados con la infraestructura.
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En cumplimiento de las actividades, la Directora de Infraestructura, en el INFORME TECNICO
No. 176-EPMSA-GCC-DI-21 sefiala que, programo para el mes de septiembre 1 inspeccién
documental a los planes y procedimientos de gestién aeroportuaria relacionados con la
infraestructura; segln consta en los informes Nro. 170-EPMSA-GCC-DI-21, inspecciones que
fueron cumplidas al 100%.

MEDIO VERFICACION: INFORME TECNICO No. 176-EPMSA-GCC-DI-21

ACTIVIDAD 6: Evaluac.|on deI. cumpllr?mento del Concesionario respecto de la
normativa ambiental aplicable.

TIPO ACTIVIDAD: Permanente

SEPTIEMBRE:

La Direccién de Control Ambiental en el INFORME TECNICO No. 153-EPMSA-GCC-DCA-21
sefiala, que, de las inspecciones realizadas, en el mes de septiembre de 2021, se generaron
comunicaciones dirigidas al Concesionario con requerimientos en atencién a: Seguimiento
Estudio Atractivos Presencia Fauna en las inmediaciones del AIMS, puestas en conocimiento al
Concesionario mediante oficios Nro. EPMSA-GCC-2021-0249-0F, y repuesta recibida en oficio
Nro. QUIP-2282-09-2021, solicitud atencidn inspecciones DCA septiembre 2021, puestas en
conocimiento al Concesionario mediante oficio Nro. EPMSA-GCC-2021-0251-OF y con
respuesta en oficio Nro. QUIP-2258-09-2021, al momento se encuentran pendientes las
comunicaciones de * estudio inventario de sitios atractivos para aves afios 2021 e inspeccién
proyecto almaceneras Tabacarcen enviados con oficios Nro. EPMSA-GCC-2021-0270-OF y Nro.
EPMSA-GCC-2021-0277-0OF ;por lo que, para el periodo en cuestion el indicador a reportar
respecto a Observaciones emitidas al Concesionario producto del Control Ambiental
corresponderia al 100%.

MEDIO VERFICACION: INFORME TECNICO No. 153-EPMSA-GCC-DCA-21

AVANCE META 2

0,
NOMBRE DE LA META 2: LOGRAR 100% DE CUMPLIMIENTO PROGRAMADO POR PARTE DEL

CONCESIONARIO
VALORES % LOGROS /
VALORES PARA REGISTRO EN MI CIUDAD JUSTIFICACION
MES
%
PLANIFICADO | EJECUTADO EJECUCION PLANIFICADO | EJECUTADO | % EJECUCION
(a) (b) o (d) (e=c*d) (f=e/d)
c=b/a)
Enero 4 386 | 96.54% | 100% | 96,54% | 96,549 | Paraelmesde
enero se ha
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logrado el
96,54% del
cumplimiento de
la meta.

Febrero 4

3.90

97,5% 100% 97,50% | 97,50%

Para el mes de
febrero se ha
logrado el
97,50% del
cumplimiento de
la meta.

Marzo 4

3.89

97,25% 100% 97,25% | 97,25%

Para el mes de
marzo se ha
logrado el
97,25% del
cumplimiento de
la meta.

Abril 4

3,89

97,25% 100% 97,25% | 97,25%

Para el mes de
abril se ha
logrado el
97,25% del

cumplimiento de
la meta.

Mayo 4

3,75

93,97% 100% 93,97% | 93,97%

Para el mes de
mayo se ha
logrado el
93,97% del

cumplimiento de
la meta.

Junio 4

3,92

98,00% 100% 98,00% 98,00%

Elresultado de la
meta, se explica
debidoaquela
Direccion de
Infraestructura
en la actividad
“Garantizar el
cronograma de
planificacion de
los proyectos en
desarrollo en el
AIMS mediante la
actualizacion
cotidiana del
estatus en
coordinacién con
el
Concesionario”,
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nen funcion de
las diferentes
observaciones
enviadas al
Concesionario, y
en atencion de
los oficios de
respuesta por el
Concesionario
hasta el 30 de
junio, existen
observaciones
sin respuesta,
como se explica
en el avance
programatico
detallado a
continuacion.

Julio 4

3,74

93,50 100% 93,67% | 93,67%

El resultado de la
meta, se explica
debido a que la
Direccion de
Infraestructura en
la actividad
“Garantizar el
cronograma de
planificacién de los
proyectos en
desarrollo en el
AIMS mediante la
actualizacion
cotidiana del
estatus en
coordinacién con
el Concesionario”,
en funcién de las
diferentes
observaciones
enviadas al
Concesionario, y
en atencién de los
oficios de
respuesta por el
Concesionario
hasta el 31 de julio,
existen
observaciones sin
respuesta, como se
explica en el
avance
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programatico
detallado a
continuacion
El resultado de la
meta, se explica
debido a que la
Direccion de
Infraestructura en
la actividad
“Garantizar el
cronograma de
planificacién de los
proyectos en
desarrollo en el
AIMS mediante la
actualizacion
cotidiana del
estatus en
coordinacién con
el Concesionario”,
Agosto 4 3,93 98,25 100% 98,25% 98,25% en funcién de las
diferentes
observaciones
enviadas al
Concesionario, y
en atencién de los
oficios de
respuesta por el
Concesionario
hasta el 31 de
agosto, existen
observaciones sin
respuesta, como se
explica en el
avance
programatico
detallado a
continuacion
El resultado de la
meta, se explica
debido a que la
Direccion de
Control Ambiental
alcanzd un
3,75 93,92 100% 93,92% 93,92% cumplimiento del
92,85%, la
Direccion de
Infraestructura
alcanzd un
cumplimiento del
90%, como se

Septiembre 4
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explica en el
avance
programatico
detallado a
continuacion
Octubre
Noviembre
Diciembre
PRODUCTOS Y ACTIVIDADES
INFORME DEL CUMPLIMIENTO PROGRAMADO POR PARTE DEL
PRODUCTO 2: CONCESIONARIO
ACTIVIDAD 1: Incremen.tar el nivel de satlsfaccpn del u;uano mediante la atencidén a las
observaciones levantadas en las inspecciones.
SEPTIEMBRE:

Segun lo indica el INFORME TECNICO No. 114-EPMSA-GCC-DCC-21, se elaboré el informe Nro.
110-EPMSA-GCC-DCC-21, correspondiente al levantamiento de no conformidades, y fue
remitido al concesionario mediante oficio Nro. EPMSA-GCC-2021-0278-OF, por lo que la
actividad cumple al 100%.

MEDIO VERFICACION: INFORME TECNICO No. 114-EPMSA-GCC-DCC-21

Evaluacion del cumplimiento del Concesionario respecto de la

ACTIVIDAD 2: . . .
normativa ambiental aplicable.

SEPTIEMBRE:

La Direccién de Control Ambiental en el INFORME TECNICO No. 153-EPMSA-GCC-DCA-21
sefiala, que, de las inspecciones realizadas, en el mes de septiembre de 2021, se realizd 4n
observaciones producto de las inspecciones realizadas, puestas en conocimiento al
Concesionario con oficios Nro. EPMSA-GCC-2021-0249-0OF, Nro. EPMSA-GCC-2021-0251-0F,
Nro. EPMSA-GCC-2021-0270-0F, Nro. EPMSA-GCC-2021-0277-0OF a lo que el concesionario da
respuesta a dos con documentos Nro. QUIP-2282-09-2021, Nro. QUIP-2258-09-2021, por lo
que, para el periodo en cuestién el indicador a reportar respecto a Observaciones emitidas al
Concesionario producto del Control Ambiental corresponderia al 92,85%.

MEDIO VERFICACION: INFORME TECNICO No. 153-EPMSA-GCC-DCA-21

Mantener el cumplimiento de la Normativa Ambiental vigente y

ACTIVIDAD 3: .
aplicable
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SEPTIEMBRE 2021

SEPTIEMBRE:

Observaciones.

La Direccién de Control Ambiental en el INFORME TECNICO No. 153-EPMSA-GCC-DCA-21
sefiala, que, delas inspecciones realizadas, hasta el mes de septiembre de 2021, se generaron
28 comunicaciones dirigidas al Concesionario mediante memorandos que constan en el
referido informe, a fin de que solventen las No Conformidades detectadas.

Las respuestas del Concesionario respecto a las comunicaciones presentada en el periodo en
cuestién, con oficios que constan en el referido informe, emitieron las respuestas para las 26
No Conformidades, por lo que, para el periodo en cuestién el indicador a reportar respecto a
Observaciones emitidas al Concesionario producto del Control Ambiental corresponderia al
92,85%

MEDIO VERFICACION: INFORME TECNICO No. 153-EPMSA-GCC-DCA-21

Garantizar el cronograma de planificaciéon de los proyectos en
ACTIVIDAD 4. desarrollo en el AIMS mediante la actualizacidon cotidiana del estatus
en coordinacion con el Concesionario

SEPTIEMBRE:

En cumplimiento de las actividades detalladas, la Direccién de Infraestructura realizd durante
el mes de septiembre, coordinaciones de seguimiento a las actividades del Concesionario, las
cuales se llevaron a cabo de manera fisica y virtual, los dias 10, 13, 20, 21, 24, 27 y 29 de
septiembre, de acuerdo a los informes elaborados producto de las inspecciones a la
infraestructura existente y del seguimiento a los proyectos en proceso de aprobacion o en
ejecucién; asi como otros temas que son gestionados a través de la Direccidn, en apoyo a la
Gerencia de Control de la Concesidon y en cumplimiento de sus atribuciones vy
responsabilidades.

Producto de este seguimiento y de las inspecciones realizadas, se verificaron las acciones
correctivas acordadas, en funcion de los plazos previamente establecidos con el Concesionario;
cuyo estatus a la fecha de este informe es el siguiente:

Estatus 2021 No. Observaciones [ndice
PENDIENTE 5 0,60%
SOLVENTADAS 829 99,40%
TOTAL 834 100,00%

En consecuencia, en funcion de los oficios de respuesta remitidos por el Concesionario hasta
el 30 de septiembre del presente afio, en atencién a las diferentes observaciones y
requerimientos realizados por la Direccién de Infraestructura, a través de la Gerencia de
Control de la Concesién, y que, en cumplimiento de las actividades, permanecen en
seguimiento durante agosto; el indicador de cumplimiento por parte del Concesionario se
presenta en el siguiente cuadro:
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PENDIENTES SOLVENTADAS
ANO No.. Indicador No.. Indicador
Observaciones Observaciones
2019 5 0,30% 829 49,23%
2020 24 1,43% 509 30,23%
2021 142 8,43% 175 10,39%
TOTAL 1171 10% 1503 90%
MEDIO VERFICACION: INFORME TECNICO No. 176-EPMSA-GCC-DI-21

PROYECTO: GESTION DE LA SEGURIDAD DEL AEROPUERTO

NOMBRE DE LA META 1:

Alcanzar el 88% en el indice de satisfaccion de los usuarios
respecto a los servicios de seguridad aeroportuaria

MES

VALORES

VALORES %

PARA REGISTRO EN MI CIUDAD

LOGROS /

PLANIFICADO
(a)

EJECUTADO
(b)

% EJECUCION

(c=b/a) (d)

PLANIFICADO

EJECUTADO
(e=c*d)

% EJECUCION

(f=e/d)

JUSTIFICACION

Enero

1.96

98,10 88%

98%

100%

Para el mes de
enero se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta.

Febrero

1.86

93% 88%

93%

100%

Para el mes de
febrero se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta.

Marzo

1,93

96,61% 88%

96,61%

100%

Para el mes de
marzo se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta.

Abril

1,90

95,32% 88%

95,32%

100%

Para el mes de
abril se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta

Mayo

1,90

95,37% 88%

95,37%

100%

Para el mes de
mayo se ha
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logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta

El logro
alcanzado se
explica debido a
que las
actividades:
mantener
operativos todos
los equipos de
seguridad, no
presentaron
novedades
mayores, al igual
que en la
ejecucién de
operativos de
control
aeroportuario,
cumplieron con
la meta
planificada,
logrando en el
mes de junio
100% del
cumplimiento de
la meta, como se
explica en el
avance
programatico
detallado a
continuacion

Junio 2 1,92 96,08 88% 96,08 100%

El logro
alcanzado se
explica debido a
que las
actividades:
mantener
operativos todos
los equipos de
seguridad, no
presentaron
novedades
mayores, al igual
que en la
ejecucién de

Julio 2 1,99 99,50 88% 99,78 100%
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SEPTIEMBRE 2021

operativos de
control
aeroportuario,
cumplieron con
la meta
planificada,
logrando en el
mes de julio
100% del
cumplimiento de
la meta, como se
explica en el
avance
programatico
detallado a
continuacion.

Agosto 2

1,94

97,00 88% 97,44

100%

El logro
alcanzado se
explica debido a
que las
actividades:
mantener
operativos todos
los equipos de
seguridad, no
presentaron
novedades
mayores, al igual
que en la
ejecucién de
operativos de
control
aeroportuario,
cumplieron con
la meta
planificada,
logrando en el
mes de agosto
100% del
cumplimiento de
la meta, como se
explica en el
avance
programatico
detallado a
continuacion.

Informe avance proyectos septiembre 2021

20 de 34






Empresa Publica Metropolitana de
E P M SA Servicios Aeroportuarios, Zonas Francas y
Regimenes Especiales Informe avance proyecto

SEPTIEMBRE 2021

Gerencia de Planificacion y Proyectos

El logro
alcanzado se
explica debido a
que las
actividades:
mantener
operativos todos
los equipos de
seguridad, no
presentaron
novedades
mayores, al igual
que en la
ejecucién de
operativos de

Septiembre 2 1,94 97,74 88% 97,74% 100%
control
aeroportuario,
cumplieron con
la meta
planificada,
logrando en el
mes de
septiembre 100%
del cumplimiento
de la meta, como
se explica en el
avance
programatico
detallado a
continuacion.
Octubre
Noviembre
Diciembre
PRODUCTOS Y ACTIVIDADES
PRODUCTO 1: Informe de satisfaccién de los usuarios respecto a los servicios de
Seguridad del Aeropuerto, elaborado.
ACTIVIDAD 1: Ejecucién de operativos de control aeroportuario
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SEPTIEMBRE:
En cumplimiento de la referida actividad, el Director Operativo de Seguridad en el memorando
Nro. EPMSA-DSA-2021-0382-ME sefiala que, en el mes de septiembre 2021, se cumplieron
controles de seguridad de la aviacion en los diferentes puntos de inspeccion, realizados por el
personal operativo de seguridad de la aviacién, en el AIMS, se brindé el servicio de atencién a
pasajeros en vuelos de llegada y de salida, se ejecutd el control en las instalaciones
aeroportuarias de los Protocolos de Bioseguridad establecidos por las mdximas autoridades de
Gobierno y Municipales, para hacer frente a la pandemia (COVID-19) en el proceso de
regularidad de las operaciones, principalmente en lo referente a:
v" Respetar y mantener el distanciamiento entre pasajeros y usuarios del aeropuerto, en
las diferentes zonas de seguridad restringidas.
v" Toma de temperatura para ingresar a la zona de seguridad restringida del aeropuerto
en todos los accesos.
v" Control en el uso adecuado de la mascarilla dentro de las instalaciones aeroportuarias
para pasajeros y usuarios.
v' Control en el flujo establecido para ingresar y transitar en las instalaciones
aeroportuarias, entre otras.
v" Control en los arribos en la llegada de pasajeros controlando el flujo al drea de
aislamiento, para los controles por parte de la Autoridad de Salud.
v" Aplicacion de controles de seguridad para garantizar la proteccién de la aviacién civil
contra los actos de interferencia ilicita
Adicionalmente indica que, durante este mes existié un incremento en las operaciones
aeroportuarias por parte de los operadores de aeronaves comerciales, en sus itinerarios, con
un mayor movimiento de pasajeros tanto de salida como de llegada.
El Director Operativo de Seguridad Aeroportuaria sefiala que en el mes de septiembre se
efectuaron 36 operativos de seguridad especiales, en el ambito de seguridad de la aviacion,
logrando un cumpliendo del 100%, en razén de que no ocurrieron actos de interferencia ilicita
en contra de la aviacién civil, ni tampoco existid personal operativo de seguridad contagiado
por el virus COVID- 19.
Ademads, segln consta en el memorando Nro. EPMSA-GSA-2021-0553-ME se presenta el
analisis del indice de satisfacciéon del mes de septiembre con respecto a los niveles de
satisfaccion del servicio prestado en: emision de la tarjeta de circulacién aeroportuaria, filtros
de seguridad del Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre AIMS y en el area de objetos
olvidados del AIMS, obteniendo como resultado en el mes de septiembre el 90,99% de
satisfaccion de los usuarios.
MEDIOS VERIFICACION: Memorandos Nro. EPMSA-DSA-2021-0382-ME, EPMSA-GSA-2021-
0481-ME, EPMSA-GSA-2021-0553-ME, EPMSA-GSA-2021-0556-ME vy archivo de medicion del
indicador.

ACTIVIDAD 2: Mantener operativos todos los equipos de seguridad del aeropuerto
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SEPTIEMBRE:

El Director Operativo de Seguridad en el memorando Nro. EPMSA-DSA-2021-0384-ME sefiala
que, en el mes de septiembre 2021, maquinas de rayos X, los arcos detectores de metales,
detectores de metales manuales, el tomdgrafo, los detectores de trazas de explosivos, los
sistemas de tomografia de deteccidn de explosivos, escaner corporal estuvieron funcionando
para la aplicacion de los procedimientos establecidos por parte del personal de Seguridad de
la aviacion de la EPMSA a pasajeros, tripulaciones y usuarios en la operatividad del aeropuerto
Internacional Mariscal Sucre, ademas es importante indicar que se realizaron las pruebas de
funcionamiento y operatividad a los equipos que se estan utilizando conforme a lo establecido
en la normativa de la Direccidn General de Aviacién Civil DGAC.

Adicionalmente sefiala que en el mes de septiembre se presentaron novedades técnicas en los
siguientes equipos:

La maquina de rayos x de filtro transito internacional sur, tuvo inconvenientes y hasta que se
realice la adquisicién de repuestos para su arreglo esta inoperativa, en el filtro de seguridad
hay dos equipos de rayos x por lo tanto el punto de inspeccidn estad operativo.

La maquina de rayos x del punto de inspeccion de nivel O al realizar las pruebas de seguridad
presenta inconveniente en un aspecto que requiere de calibracion lo cual fue reportado para
solventar la novedad sin embargo el punto de inspeccion esta habilitado.

En relacion al circuito cerrado de television CCTV que es parte del sistema de seguridad del
aeropuerto se presentan diariamente problemas (tickets) los mismos que se reportan de forma
inmediata al concesionario QUIPORT el mismo que tiene que evaluar y solventar, estos
problemas que se presentan con el sistema en CCTV son temas que se tratan en las mesas
técnicas.

Los equipos de seguridad entre maquinas de rayos x, arcos detectores de metales, tomdgrafos,
detectores de trazas de explosivos, escaner corporal dan un total de 54, de los cuales 1 se
encuentran inoperativos lo cual corresponde al 99,98 % de cumplimiento.

MEDIO VERIFICACION: Memorandos EPMSA-DSA-2021-0384-ME

AVANCE META 2

NOMBRE DE LA META 2:

Mantener en menos de 65 el nimero de hallazgos de infracciones
por incumplimiento al ANEXO 1 DEL PSA (TCA)

VALORES %
VALORES PARA REGISTRO EN MI CIUDAD
MES LOGROS /
9% EJECUCION JUSTIFICACION
PLANIFICADO | EJECUTADO | % EJECUCION | PLANIFICADO | EJECUTADO (fe/d)
(a) (b) (c=b/a) (d) (e=c*d)
Para el mes de
enero se ha
Enero 1 1 100% 65 10 100% logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta.
Informe avance proyectos septiembre 2021 23 de 34






EPMSA

Empresa Publica Metropolitana de
Servicios Aeroportuarios, Zonas Francas y
Regimenes Especiales

Informe avance proyecto
SEPTIEMBRE 2021

Gerencia de Planificacion y Proyectos

Febrero 1 1

100%

65

15

100%

Para el mes de
febrero se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta.

Marzo 1 1

100%

65

56

100%

Para el mes de
marzo se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta.

Abril 1 1

100%

65

20

100%

Para el mes de
abril se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta

Mayo 1 1

100%

65

20

100%

Para el mes de
mayo se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta

Junio 1 1

100%

65

37

100%

Para el mes de
junio se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
de la meta

Julio 1 1

100%

65

25

100%

Para el mes de
julio se ha logrado
el 100% del
cumplimiento de la
meta, el resultado
de la meta se
explica a que, en
aplicacién
adecuada de las
normas de
seguridad del
aeropuerto, en
mantener en
menos de 65 los
hallazgos de
infracciones por
incumplimiento, se
ha encontrado 25
infracciones

Agosto 1 1

100%

65

20

100%

Para el mes de
agosto se ha
logrado el 100%
del cumplimiento
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de la meta, el
resultado de la
meta se explica a
gue, en aplicacién
adecuada de las
normas de
seguridad del
aeropuerto, en
mantener en
menos de 65 los
hallazgos de
infracciones por
incumplimiento, se
ha encontrado 20
infracciones

Para el mes de
septiembre se ha
logrado el 100%
del cumplimiento

de la meta, el

resultado de la
meta se explica a
que, en aplicacién
adecuada de las

Septiembre 1 100% 65 35 100% normas de
seguridad del
aeropuerto, en
mantener en
menos de 65 los
hallazgos de
infracciones por
incumplimiento, se
ha encontrado 35
infracciones.
Octubre
Noviembre
Diciembre
) Informe sobre el nimero de hallazgos de infracciones por incumplimiento
PRODUCTO 2: al ANEXO 1 DEL PSA (TCA) elaborado
ACTIVIDAD 1: Aplicacién adecuada de las normas de seguridad del aeropuerto
SEPTIEMBRE:
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La Analista de Carnetizacién en el memorando Nro. EPMSA-DSA-2021-0376-ME, sefiala que, se
han levantado las infracciones a los funcionarios que trabajan en las instalaciones
aeroportuarias en relacion al literal E) “No presentar la documentacion para la renovacion de
la TCA con quince dias de anticipacion”, segln lo que establece el Programa de Seguridad del
Aeropuerto (PSA), especificamente a la enmienda del Anexo 1 Literal C, vigente a partir del mes
de abril 2020, relacionado a las faltas que segln su gravedad son consideradas leves, graves y

muy graves.

Manifiesta adicionalmente que, en el mes de septiembre se levantaron 32 infracciones leves y
3 infracciones graves, que no cumplen los procedimientos detallados en el PSA. Por lo que la
Gerencia de Seguridad Aeroportuaria ha cumplido con la correcta Aplicacién de la Norma.
MEDIO VERFICACION: Memorando EPMSA-DSA-2021-0376-ME

PROYECTO: DESARROLLO DE ESTRATEGIA PRODUCTIVO LOCAL

NOMBRE DE LA META 1:

Lograr el 100% de los estudios de prefactibilidad de un proyecto

productivo local

MES

PLANIFICADO EJECUTADO

(a)

(b)

LOGROS / JUSTIFICACION

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

40%

30%

Para el mes de mayo se ha logrado el 30%
del cumplimiento de la meta

Junio

Julio

20% 0%

El resultado de la meta se debe a que no
existe un informe de factibilidad y que en
su caso hay un informe en el que se
concluye y se recomienda que se dé por
terminado el proyecto de la ZEDE-Q en
virtud de la falta de demanda, y de los altos
costos de inversidn que genera el mismo.

Adicional las gestiones necesarias para la
identificacion de un posible cooperante
para la elaboracién de las actualizaciones
de los estudios técnicos del proyecto ZEDE-
Q; es otro de los incumplimientos
realizados y que no se podria indicar como
cumplido ya que no se ha obtenido ninguin
tipo de convenio suscrito, o acuerdo de
entendimiento, o en su caso posible
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muestra de interés en la realizacion de
dicha actividad.
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre 20%
PRODUCTOS Y ACTIVIDADES
PRODUCTO 1: Informe de viabilidad de la Estrategia Productiva Local
ACTIVIDAD 1: Ejecucion de los estudios de prefactibilidad de la Estrategia Productiva Local
TIPO ACTIVIDAD: Permanente
FECHA INICIO
(REALIZADA)
JULIO:

En cumplimiento de la actividad la Directora de Comercio Exterior, en el informe de la referencia entre otros,
sefiala que:

Con respecto al avance de actividades:

“El 22 de junio 2021, se efectud telematicamente a través de la plataforma ZOOM una reunién programada por
la Gerencia de Zona Franca (e) y la Zona Franca de Bogota para efectuar una continuidad al conversatorio de
ZEDE-Q, sin embargo, manifestaron que es indispensable contar con la informacién de los estudios para poder
entregar una propuesta en firme y manifestaron que NO podran realizar una actualizacidon de estudios si no
Unicamente una evaluacién del estado actual del proyecto.

El 07 de julio del 2021 a través del memorando EPMSA-DCE-2021-0046-ME, la Directora de Comercio Exterior
envia al Gerente de Zona Franca (e) el informe GZFZ-DCE-DV-016-2021, mediante el cual expone todas las
acciones realizadas desde julio del 2019 a junio 2021, sobre el desarrollo del proyecto ZEDE.

Mediante memorando Nro. EPMSA-GZF-2021-0141-ME, de 07 de julio 2021 el Gerente de Zona Franca (e), envia
el informe GZFZ-DCE-DV-016-2021 al Gerente General de la EPMSA, y pone en conocimiento el estado actual
del proyecto ZEDE, en su parte concluyente informa que es necesario contar con un pronunciamiento por parte
de las autoridades municipales incluyendo al Sefior Alcalde, concejales y miembros del directorio.

Mediante oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0435-0F, de 08 de julio de 2021, el Sr. Gerente General envia el informe
ejecutivo de ZEDE, al Sefior Alcalde para poner en conocimiento el estado actual del proyecto y solicitar su
pronunciamiento referente a las conclusiones y recomendaciones realizadas en el informe GZFZ-DCE-DV-016-
2021.

El 14 de julio de 2021, se efectud una reunién telematicamente via ZOOM con la Zona Franca de Bogota y la
Gerencia de Zona Franca (e) mediante la cual se realizé un conversatorio sobre el desarrollo de las Zonas
Francas y se sociabilizo presentaciones sobre ZEDE-Q, mediante las cuales se expuso los montos de inversion,
las responsabilidades de administrador registradas en el COPCI, asi como también el PUAE ZEDE- Quito,
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documentos que son de demonio publico; en el PUAE se analizé las fases de implementacion del proyecto ZEDE
tal como fue aprobado.

Mediante memorando Nro. EPMSA-GZF-2021-0151-ME dé, 15 de julio de 2021, la Gerencia de Zona Franca (e)
envia a la Gerencia de Planificacién y Proyectos cronograma valorado en base al cual se realizara los reportes de
porcentaje de avance de la meta “Lograr el 100% de los estudios de pre-factibilidad de un proyecto productivo
local.”, por parte de la Gerencia de Zona Franca (e), desarrollada por la Direccién de Comercio Exterior e
inversiones.

El 16 de julio del 2021, se efectud una reunién telematicamente via ZOOM con la Directora de Comercio Exterior
e inversiones y el consultor Kristian Fallas Managing Partner de la empresa “The Proyect International Group”,
mediante la cual se expuso la situacion actual del proyecto con lo que aplazdbamos el requerimiento de
la consultoria solicitada debido a que los fondos para efectuar la misma no se encontraban autorizados
por la Gerencia General de la EPMSA, debido a que nos encontramos a la espera del pronunciamiento de las
autoridades municipales.

El 23 de julio de 2021, se efectud una reunién telematicamente via ZOOM con la Directora Ejecutiva AZFA Maria
Camila Moreno, vy la Directora de Comercio Exterior e inversiones sobre la innovacién de Zonas Francas en
Latinoamérica en Pandemia.”

Con respecto al avance de la meta, indica:

“Se efectud y sociabilizé con la Gerencia de Zona Franca y Gerencia General el informe GZFZ-DCE-DV-016-2021,
mediante el cual se informa el estado actual del proyecto ZEDE, y se presenta un informe de factibilidad.
Comunicacion constante con Zona Franca Bogotd, interesado potencial para ser el administrador de ZEDE, sin
embargo, manifiesta que puede patrocinar los estudios respectivos siempre y cuando se actualice el concepto
actual del proyecto y se da una seguridad juridica con un acuerdo firmado entre las partes.”

Con respecto al avance de la meta, indica:

“Se efectud y sociabilizé con la Gerencia de Zona Franca y Gerencia General el informe GZFZ-DCE-DV-016-2021,
mediante el cual se informa el estado actual del proyecto ZEDE, y se presenta un informe de factibilidad.
Comunicacidon constante con Zona Franca Bogotd, interesado potencial para ser el administrador de ZEDE, sin
embargo, manifiesta que puede patrocinar los estudios respectivos siempre y cuando se actualice el concepto
actual del proyecto y se da una sequridad juridica con un acuerdo firmado entre las partes.”

Adicionalmente, el Director de Comercio Exterior en el INFORME TECNICO No. GZFZ-LV-031-2021 de fecha 17
de agosto de 2021, adjunto al memorando Nro. EPMSA-DCE-2021-0062-ME de fecha 17 de agosto de 2021,
indica que:

“En razon de la informacion antes mencionada me permito indicar los porcentajes entregados no son los
correctos, tomando en consideracion que no existe un informe de factibilidad y que en su caso hay un informe en
el que se concluye y se recomienda que se dé por terminado el proyecto de la ZEDE-Q en virtud de la falta de
demanda, y de los altos costos de inversion que genera el mismo.

Adicional las gestiones necesarias para la identificacion de un posible cooperante para la elaboracion de las
actualizaciones de los estudios técnicos del proyecto ZEDE-Q; es otro de los incumplimientos realizados y que no
se podria indicar como cumplido ya que no se ha obtenido ningun tipo de convenio suscrito, o acuerdo de
entendimiento, o en su caso posible muestra de interés en la realizacion de dicha actividad.

Por tal razén la Direccién de Comercio Exterior e Inversiones solicita se corrija los porcentajes presentados y se
coloque el cumplimiento del 0%, por falta de entrega de insumos que evidencia la gestion. (...)”

MEDIO VERIFICACION: Informe GZFZ-DCE-DV-029-2021, Informe GZFZ-LV-031-2021
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PROYECTO: GESTION ADMINISTRATIVA

NOMBRE DE LA META 1:

Lograr 100% de cumplimiento de la eficiencia operacional

MES

PLANIFICADO

(a)

EJECUTADO
{b)

LOGROS / JUSTIFICACION

Enero

8,33%

6,77%

Para el mes de enero se ha logrado el
81,27% del cumplimiento de la meta
planificada.

Febrero 16,67%

11,81%

Para el mes de febrero se ha logrado el
70,89% del cumplimiento de la meta
planificada.

Marzo 24,99%

17,67%

Para el mes de marzo se ha logrado el
70,71% del cumplimiento de la meta
planificada.

Abril 33,32%

22,90%

Para el mes de abril se ha logrado el
68,73% del cumplimiento de la meta
planificada.

Mayo 41,65%

28,61%

Para el mes de mayo se ha logrado el
68,70% del cumplimiento de la meta
planificada.

Junio 49,98%

33,91%

El resultado de la meta se explica en
razon de que: El MDMQ no ha transferido
los recursos aprobados, de acuerdo a la
planificacion del POA 2021 autorizado
por el Directorio; y con relaciéon a
ingresos propios no se ha cumplido con la
proyeccion realizada en razén de la baja
demanda de tasas de seguridad
aeroportuario.

Julio 58,31%

39%

El resultado de le meta se explica a que La
EPMSA proyecto los ingresos en base a las
recaudaciones mensuales por tasas de
seguridad aeroportuaria y a transferencias
a recibir desde el MDMQ. Considerando
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que los ingresos previstos en las
proyecciones por tasas de seguridad
aeroportuaria han
disminuido considerablemente y las
transferencias desde el MDQ no han
cubierto lo solicitado, lo que ha
ocasionado que la devengado no se
ejecute de acuerdo a lo considerado en el
flujo de gasto

Agosto

66,64%

46,86%

El resultado de le meta se explica a que La
EPMSA proyecto los ingresos en base a las
recaudaciones mensuales por tasas de
seguridad aeroportuaria y a transferencias
a recibir desde el MDMQ. Considerando
que los ingresos previstos en las
proyecciones por tasas de seguridad
aeroportuaria han
disminuido considerablemente y las
transferencias desde el MDQ no han
cubierto lo solicitado, lo que ha
ocasionado que el ingreso real por estos
conceptos ha sido por debajo de los
proyectado y no se ejecute de acuerdo a
lo considerado en el flujo de gasto

Septiembre

74,97%

56,84%

El resultado de le meta se explica a que La
EPMSA proyecto los ingresos en base a las
recaudaciones mensuales por tasas de
seguridad aeroportuaria y a transferencias
a recibir desde el MDMQ. Considerando
que los ingresos previstos en las
proyecciones por tasas de seguridad
aeroportuaria han
disminuido considerablemente y las
transferencias desde el MDQ no han
cubierto lo solicitado, lo que ha
ocasionado que el ingreso real por estos
conceptos ha sido por debajo de los
proyectado y no se ejecute de acuerdo a
lo considerado en el flujo de gasto

Octubre

83,30%

Noviembre

91,63%

Diciembre

100%

PRODUCTOS Y ACTIVIDADES
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PRODUCTO 1: Informe de cumplimiento de la eficiencia operacional entregado
ACTIVIDAD 1: Gestidn de la operatividad de la empresa.
SEPTIEMBRE:

La Direccidn Financiera mediante memorando Nro. EPMSA-DFIN-2021-1113-ME de fecha 04
de octubre de 2021 sefiala que: “El gasto devengado al mes de agosto del 2021 alcanzd el
46,86%, teniendo en septiembre 2021 el 56,84% es decir un incremento de 9,98 puntos,
resultado del valor devengado (55°056.276,31) / para el valor codificado (S 8.896.000,00). El
incremento se debe a que las unidades requirentes contintan ejecutando sus procesos de
contratacion proyectados para el presente ejercicio economico.”

MEDIO DE VALIDACION: Cédula de Gastos provisional corte al 30 de septiembre 2021

PROYECTO: GESTION DEL TALENTO HUMANO

El Proyecto Gestion del Talento Humano cuenta con dos metas: 1. Lograr el mejoramiento del 50%
de procesos institucionales, cuya planificacion de avances es 20% en mayo, 10% en agosto y 20% en
diciembre, meta a cargo de la Gerencia de Planificacidon y Proyectos; y la meta 2. Incrementar en 2%
el indice de satisfaccién laboral de los servidores de la EPMSA, cuya planificacién de avances es 1%
en junio y 1% en diciembre.

Por lo que en el presente informe se considera los avances reportados en los meses anteriores de
registro, los mismos se detallan a continuacion:

NOMBRE DE LA META 1: Lograr el mejoramiento del 50% de los procesos institucionales
MES PLANIFICADO EJECUTADO LOGROS / JUSTIFICACION
(a) (b)
Enero - -
Febrero - -
Marzo - -
Abril - -
Para el mes de mayo se ha logrado el 100%
del cumplimiento de la meta planificada,
realizando la gestion pertinente para el
Mavo 0% 0% levantamiento y/o mejoramiento de los
Y 0 0 procedimientos identificados como
susceptibles para cualquiera de los dos
fines, por lo que se han levantado y/o
mejorado diez (10) procedimientos.

Informe avance proyectos septiembre 2021 31 de 34






Empresa Publica Metropolitana de
E P M SA Servicios Aeroportuarios, Zonas Francas y
Regimenes Especiales Informe avance proyecto

SEPTIEMBRE 2021

Gerencia de Planificacion y Proyectos

Junio - -

Julio

Para el mes de agosto se ha realizado la
gestion pertinente para el levantamiento
y/o mejoramiento de los procedimientos
Agosto 10% 10% identificados como susceptibles para
cualquiera de los dos fines, se han
levantado y/o mejorado cinco (5)
procedimientos.

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 20%

PRODUCTOS Y ACTIVIDADES

PRODUCTO 1. Informe de mejoramiento de los procesos institucionales
ACTIVIDAD 1: Levantamiento de procesos, propuesta de mejora e implementacion
AGOSTO:

La Gerente de Planificacién y Proyectos, mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2021-0445-ME sefiala que:
En cumplimiento de la actividad la Directora de Comercio Exterior, en el informe de la referencia entre otros,
sefiala que:
En “(...) referencia al memorando Nro.EPMSA-GG-2021-0016-ME de fecha 9 de febrero del afio en curso,
mediante el cual la Gerencia General autorizo el levantamiento y actualizacion de procedimientos empresariales,
con el objetivo mejorar la productividad de la EPMSA, asi también la Empresa cuenta para el afio 2021 con una
meta registrada en el POA institucional, en relacion al mejoramiento de los procesos internos, la cual sefiala que
para el afio 2021 la Empresa mejorard el 50% de los referidos procesos empresariales, por lo que para el periodo
enero-mayo se levantaron y mejoraron 10 procesos institucionales, para el periodo junio- agosto se ha previsto
el levantamiento y mejoramiento del 10% de los referidos procesos, lo que corresponde a 5 procedimientos”.
Siendo estos:

1. Procedimiento de gestion documental y archivo
Procedimiento de ingreso, egreso de bienes y existencias
Procedimiento de recopilacién recaudacion e inicio de proceso coactivo
Proceso de gestién de comunicacion
Proceso de ejecucion de solicitud de autorizacion de viaticos y movilizaciones e informes de

s WS

servicios institucionales.
MEDIO VERIFICACION: Memorando Nro. EPMSA-GPP-2021-0445-ME
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Incrementar en 2% el indice de satisfaccion laboral de los
NOMBRE DE LAMETA 2: servidores de la EPMSA
PLANIFICADO EJECUTADO LOGROS / JUSTIFICACION
MES
(a) (b)

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo
El resultado de la meta se debe a que se
incluyd un monitoreo “on line” de las
dimensiones en las que se mantenia un

Junio 1% 1% alto porcentaje de percepcidon negativa,
con el fin de evaluar el impacto incidencia
en la  percepcién  del  personal
administrativo y operativo de la EPMSA.

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre 1%

PRODUCTOS Y ACTIVIDADES

PRODUCTO 1: Informe de resultados de medicion de clima laboral elaborado

ACTIVIDAD 1: Gestidn del capital organizacional

JUNIO:

Segun consta en el Informe Trimestral Clima Laboral 2021 anexo al memorando Nro. EPMSA-
TH-0940-ME remitido por la Direccién de Talento Humano donde sefiala que:

“Monitoreo del Clima Laboral
Realizadas las acciones durante el primer y sequndo trimestre como parte del cumplimiento del
indicador Incrementar en 2% el indice de satisfaccion laboral de los servidores de la EPMSA, del
cual para el mes de junio del 2021 correspondia el 1% en el Plan de Clima Laboral propuesto se
incluyé un monitoreo “on line” de las dimensiones 4, 6, y 8.2, las cuales teniamos un alto
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porcentaje de percepcion negativa; este monitoreo fue realizado entre el 1y 3 de julio del
2021, con la finalidad de evaluar el impacto de las diferentes actividades planificadas y su
incidencia en la percepcion del personal administrativo y operativo de la EPMSA, considerando
una muestra del 30% de la poblacion, es decir, fueron escogidos aleatoriamente 20 servidores
del administrativo y 20 servidores de cada grupo operativo, en total 100 servidores.”

MEDIO DE VALIDACION: Memorando Nro. EPMSA-DTH-2021-0940-ME
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1. Creacion de la EPMSA

La Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gestion de Zonas Francas y
Regimenes Especiales fue creada mediante Ordenanza Metropolitana No. 0309 con fecha 16 de abril
de 2010, y publicada en el Registro Oficial No. 186 de 5 de mayo de 2010.

Las atribuciones de la Empresa establecen:

a)

b)

d)

f)

Prestar los servicios publicos aeroportuarios de manera directa o a través de terceros,
cumpliendo con las exigencias de conectividad aérea para el transporte de pasajeros y carga
de la Republica del Ecuador con el mundo y con altos parametros de calidad y criterios
empresariales, econOmicos, sociales y ambientales; respondiendo a los principios de
obligatoriedad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad,
regularidad, continuidad y calidad con los mas altos estandares internacionales.

Efectuar emprendimientos comerciales complementarios o vinculados a los servicios publicos
aeroportuarios; y, en general, todas aquellas actividades de desarrollo aeroportuario, en
condiciones comerciales y estratégicas de negocio competitivas, contribuyendo a la economia
local y regional, con una administracion eficiente.

Construir, operar, mejorar, administrar, gestionar y mantener al Nuevo Aeropuerto Internacional
de Quito, incluyendo obras complementarias y conexas; asi como, administrar, gestionar,
operar, mejorar y mantener el Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre, mientras se encuentre
funcionando dicho aeropuerto.

Coordinar su gestion con la Autoridad Aeronautica Nacional, a fin de mantener los mas altos
estandares de seguridad aeroportuaria, actualizando periédicamente el programa de seguridad
de aeropuertos, en base a las disposiciones de la Ley de Seguridad Nacional y ser parte del
Programa Nacional de Seguridad.

Contratar, fiscalizar y controlar las obras, bienes y servicios necesarios para el cumplimiento
de sus fines, de conformidad con la ley, desarrollando procesos eficientes, con la aplicacion de
manuales administrativos con estandares internacionales.

Promover y organizar congresos, seminarios, reuniones, simposios, cursos, mesas redondas,
para intercambiar conocimientos y experiencias, relacionados con su ambito de accion; podra
también participar en dichos eventos que fueran organizados por autoridades, empresas,
universidades, organizaciones no gubernamentales y, en general, la sociedad civil en areas de
su incumbencia.”

2. Base Legal

2.1 Constitucion de la Republica

e Elarticulo 226, establece que la Administracién Publica, “...constituye un servicio a la colectividad
gue se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacién, coordinacioén, participacion, planificacion, transparencia y evaluacién.”
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Art. 297.- Todo programa financiado con recursos publicos tendra objetivos, metas y un plazo
predeterminado para ser evaluado, en el marco de lo establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo. Las instituciones y entidades que reciban o transfieran bienes o recursos publicos se
someteran a las normas que las regulan y a los principios y procedimientos de transparencia,
rendicion de cuentas y control publico.

Art. 280.- El Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se sujetaran las politicas,
programas y proyectos publicos; la programacién y ejecucion del presupuesto del Estado; y la
inversion y la asignacion de los recursos publicos; y coordinar las competencias exclusivas entre
el Estado central y los gobiernos autbnomos descentralizados. Su observancia sera de caracter
obligatorio para el sector publico e indicativo para los demas sectores.

Art. 286.- Las finanzas publicas, en todos los niveles de gobierno, se conduciran de forma
sostenible, responsable y transparente y procuraran la estabilidad econdmica. Los egresos
permanentes se financiaran con ingresos permanentes.

2.2 Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

Art. 54.- “Planes institucionales.- Las instituciones sujetas al &mbito de este cddigo, excluyendo
los Gobiernos Autdnomos Descentralizados, reportardn a la Secretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo sus instrumentos de planificacion institucionales, para verificar que las propuestas de
acciones, programas y proyectos correspondan a las competencias institucionales y los objetivos
del Plan Nacional de Desarrollo.

La Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo definira el instrumento de reporte. Mediante
normativa técnica se establecerdn las metodologias, procedimientos, plazos e instrumentos
necesarios, que seran de obligatorio cumplimiento.”

2.3 Reglamento del Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

Art. 21.- De los planes de desarrollo y planes de ordenamiento territorial de los gobiernos
autbnomos descentralizados.- “... Todo acto administrativo o normativo, decisiéon o accién que un
gobierno auténomo descentralizado adopte para la Planificacion del desarrollo y ordenamiento
territorial, se realizara obligatoriamente en coherencia y concordancia con lo establecido en los
respectivos planes de desarrollo y ordenamiento territorial. La Secretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo expedird la norma técnica correspondiente para su formulacion, articulacion y
coordinacion.”

Art. 42.- “De la programacion de la inversion publica. - La informacion para la programacion de la
inversion publica deberéa contener los montos de los programas y proyectos de inversion y estudios
de pre-inversién a ser ejecutados en el siguiente ejercicio fiscal y la proyeccion para los tres afios
siguientes, o cuando fuere necesario hasta su finalizacién.

Las instituciones que se financian con recursos del Presupuesto General del Estado deberan
registrar esta informacién en el Sistema Integrado de Planificacion e Inversion Publica de la
Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, mediante las directrices que se emitan para el
efecto.
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Para las instituciones del Sector Publico que no forman parte del Presupuesto General del Estado,
la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo expedira los lineamientos en la respectiva
norma técnica que elabore para el efecto. ...”

Art. 44.- “De los estudios de pre-inversion.- Son el sustento de programas y proyectos de inversion
y deberan realizarse como parte de la etapa de pre-inversion, de manera tal que se desarrollen
las ideas y perfiles de dichos proyectos y programas a nivel de prefactibilidad, factibilidad y,disefio
definitivo.”

Art. 45.- “Definicion de infraestructura.- Para efectos de aplicacion del Codigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas se entendera por infraestructura al conjunto de elementos o
servicios que se consideran necesarios para la creacion y funcionamiento de una organizacion
cualquiera, incluidas: la infraestructura econdmica, la infraestructura financiera, la infraestructura
fisica, la infraestructura social, la infraestructura ambiental y la infraestructura del conocimiento y
talento humano, entre otros.”

Art. 46.- “Programas de preinversién y programas de preservacion de capital.- Se entendera como
programa y/o proyecto de preinversion al estudio o conjunto de estudios realizados para evaluar
la viabilidad de ejecucion de un programa o proyecto de inversion. Dichos estudios podran evaluar,
entre otros, pardmetros de viabilidad técnica, econdmica, financiera, institucional, social y
ambiental, segin la naturaleza del programa o proyecto de inversion. Se entenderd como
programa de preservacion de capital el que aumente la riqueza, el patrimonio o la capacidad
financiera del Estado.”

Art. 49.- “Preeminencia de la produccion y mano de obra nacionales.- Las entidades sujetas al
Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas elaboraran sus programas y proyectos de
inversion publica; privilegiando la adquisicion de bienes y servicios nacionales que refuercen los
encadenamientos productivos de la localidad o zona donde deba ser ejecutado el programa y/o
proyecto; la incorporacién de mano de obra nacional; la desagregacion tecnoldgica y que ofrezcan
las mejores condiciones para la transferencia tecnoldgica en caso de referirse a bienes o servicios
importados ...”

Art. 80.- “Programacion presupuestaria.- Constituye la primera etapa del ciclo presupuestario en
la que, sobre la base de los objetivos y metas determinados por la Planificacion y la programacion
presupuestaria cuatrienal, se definen las erogaciones que incluyen los programas a incorporar en
el presupuesto; los recursos humanos, materiales, fisicos y financieros necesarios; y, los impactos
o resultados esperados de su entrega a la sociedad.

Las entidades responsables de la programacion presupuestaria deberan elaborar su programacion
presupuestaria anual, sujetandose a las normas técnicas y directrices que para el efecto expida el
Ministerio de Finanzas.”

Art. 98.- “Responsabilidad en la ejecucion y control previo.- La maxima autoridad de cada entidad
del sector publico y los servidores o servidoras encargadas del manejo financiero institucional
seran responsables por el control interno, la gestion y el cumplimiento de objetivos y metas, asi
como de observar estrictamente las disposiciones contenidas en el presente reglamento y las
normas técnicas respectivas emitidas por el Ministerio de Finanzas.”

Art. 99.- “Certificaciéon presupuestaria plurianual. La certificacion presupuestaria plurianual implica
un pre-compromiso al techo presupuestario disponible de los siguientes afios, iniciando por el afio
actual o el inmediato siguiente. Se podra emitir certificaciones presupuestarias plurianuales en
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gasto de inversion, Unicamente para programas y/o proyectos de inversién incluidos en el plan
plurianual de inversion vigente a la fecha y en gastos permanentes y de capital, de conformidad
con las normas técnicas que emitan conjuntamente el Ministerio de Finanzas y la Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo.

Las certificaciones plurianuales deberdn enmarcarse en los techos determinados en la
programacion presupuestaria cuatrianual aprobada por la Asamblea Nacional, y a los techos
presupuestarios por la unidad de administracion financiera, emitidos de conformidad con la norma
técnica expedida por el Ministerio de Finanzas.

Si finalizado el afio fiscal en el cual se emitid la certificacion presupuestaria plurianual, no se han
generado los compromisos respectivos, esta se entenderd por anulada. Una vez generado el
compromiso para el que se emitid la certificacion plurianual, la institucion tiene la obligacion de
registrar y afectar el techo presupuestario en los correspondientes presupuestos, tanto del afio
vigente como de los afios inmediatos siguientes.

En el caso de afectacién a los presupuestos de los siguientes afios, el responsable financiero
institucional verificara obligatoriamente durante los primeros diez dias del mes de enero del afio
respectivo, que los valores comprometidos en afos anteriores se encuentren afectados en el
presupuesto del ejercicio vigente. No podra certificar o comprometer recursos nuevos, mientras
no haya realizado dicha verificacién.

Las entidades que no forman parte del Presupuesto General del Estado, podran solicitar al
Ministerio de Finanzas certificaciones presupuestarias plurianuales cuando los recursos
provengan de dicho presupuesto. En el caso de programas y proyectos de inversion deberan
constar en el plan plurianual de inversién vigente.

Las entidades que no forman parte del Presupuesto General del Estado, podran emitir
certificaciones presupuestarias plurianuales de conformidad con las siguientes reglas:

1. En el caso de los gobiernos autbnomos descentralizados, el techo de certificaciones
presupuestarias plurianuales para inversién sera como maximo lo correspondiente a inversiones
de las transferencias asignadas por ley del Estado Central del afio anterior al que se certifica.
Dicho techo debera ser aprobado por el 6rgano legislativo correspondiente de cada gobierno
auténomo descentralizado;

2. En el caso de la banca publica y de las empresas publicas, los techos de las certificaciones
presupuestarias plurianuales seran aprobados por los respectivos directorios, de conformidad con
la norma técnica que se expida para el efecto; vy,

3. En el caso de las instituciones de la seguridad social, los techos de las certificaciones

presupuestarias plurianuales seran aprobados por los respectivos consejos directivos, de
conformidad con la norma técnica que se expida para el efecto.”

2.4 Contraloria General del Estado
La Contraloria General del Estado emite las “Normas de control interno para las entidades, organismos
del sector publico y de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos

estructura del cédigo”, dentro de lo cual es pertinente tomar en cuenta, las siguientes:

Grupo “200 AMBIENTE DE CONTROL”
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“200-02 Administracion estratégica

Las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que dispongan de
recursos publicos, implantaran, pondrdn en funcionamiento y actualizardn el sistema de
planificacién, asi como el establecimiento de indicadores de gestibn que permitan evaluar el
cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestién institucional.

Las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que dispongan de
recursos publicos requieren para su gestion, la implantacién de un sistema de planificacion que
incluya la formulacion, ejecucién, control, seguimiento y evaluacion de un plan plurianual
institucional y planes operativos anuales, que consideraran como base la funcion, mision y vision
institucionales y que tendran consistencia con los planes de gobierno y los lineamientos del
Organismo Técnico de Planificacion.

Los planes operativos constituiran la desagregaciéon del plan plurianual y contendran: objetivos,
indicadores, metas, programas, proyectos y actividades que se impulsaran en el periodo anual,
documento que debera estar vinculado con el presupuesto a fin de concretar lo planificado en
funcion de las capacidades y la disponibilidad real de los recursos.

La formulacion del plan operativo anual debera coordinarse con los procesos y politicas
establecidos por el Sistema Nacional de Planificacion (SNP), las Normas del Sistema Nacional de
Inversion Publica (SNIP), las directrices del sistema de presupuesto, asi como el andlisis
pormenorizado de la situacién y del entorno. Asimismo, dichas acciones se disefiaran para
coadyuvar el cumplimiento de los componentes de la administracion estratégica antes
mencionada. Como toda actividad de planificacién requiere seguimiento y evaluacion permanente.

El andlisis de la situacion y del entorno se concretara considerando los resultados logrados, los
hechos que implicaron desvios a las programaciones precedentes, identificando las necesidades
emergentes para satisfacer las demandas presentes y futuras de los usuarios internos y externos
y los recursos disponibles, en un marco de calidad.

Los productos de todas las actividades mencionadas de formulacion, cumplimiento, seguimiento
y evaluacién, deben plasmarse en documentos oficiales a difundirse entre todos los niveles de la
organizacion y a la comunidad en general.”

Grupo “100 NORMAS GENERALES”

“100-04 Rendicién de cuentas.- La maxima autoridad, los directivos y demas servidoras y
servidores, segun sus competencias, dispondran y ejecutaran un proceso periédico, formal y
oportuno de rendicion de cuentas sobre el cumplimiento de la misidon y de los objetivos
institucionales y de los resultados esperados.

La rendicion de cuentas es la obligacion que tienen todas las servidoras y servidores de responder,
reportar, explicar o justificar ante la autoridad, los directivos y la ciudadania, por los recursos
recibidos y administrados y por el cumplimiento de las funciones asignadas. Es un proceso
continuo que incluye la planificacion, la asignacion de recursos, el establecimiento de
responsabilidades y un sistema de informacion y comunicacién adecuado.

Las servidoras y servidores, presentaran informes periodicos de su gestion ante la alta direccion
para la toma de decisiones, en los que se hardn constar la relacion entre lo planificado y lo
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ejecutado, la explicacion de las variaciones significativas, sus causas y las responsabilidades por
errores, irregularidades y omisiones.

La rendicion de cuentas, se realizara en cumplimiento al ordenamiento juridico vigente.”

2.5 Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién
(COOTAD)

El COOTAD en su Seccion Segunda “Gobiernos de los Distritos Metropolitanos Auténomos
Descentralizados”, y en el “Paragrafo Segundo Del Concejo Metropolitano”, establece:

“Art. 87.- Atribuciones del Concejo Metropolitano.- Al concejo metropolitano le corresponde:

j) Conocer el plan operativo y el presupuesto de las empresas publicas y mixtas del gobierno autbnomo
metropolitano, aprobado por el directorio de la respectiva empresa, y consolidarlo en el presupuesto
general del gobierno metropolitano;”.

El COOTAD en su Capitulo VII Presupuesto de los Gobiernos Autonomos Descentralizados, establece:

“Art. 218.- Aprobacion.- El 6rgano legislativo y de fiscalizacién aprobara el presupuesto general del
respectivo gobierno autdnomo descentralizado; ademas conocerda los presupuestos de sus empresas
publicas o mixtas aprobados por los respectivos directorios.”

El COOTAD en su Seccion Cuarta “Formulacion del Presupuesto” y en el Paragrafo Primero
“Programacion del Presupuesto”, establece:

e Art. 233.- “Plazo.- Todas las dependencias de los gobiernos autbnomos descentralizados deberan
preparar antes del 10 de septiembre de cada afo su plan operativo anual y el correspondiente
presupuesto para el afio siguiente, que contemple los ingresos y egresos de conformidad con las
prioridades establecidas en el plan de desarrollo y ordenamiento territorial y bajo los principios de
la participacién definidos en la Constitucion y la ley.”

e Art. 234.- “Contenido.- Cada plan operativo anual debera contener una descripcion de la magnitud
e importancia de la necesidad publica que satisface, la especificacion de sus objetivos y metas, la
indicacion de los recursos necesarios para su cumplimiento.

Los programas deberan formularse en funcién de los planes de desarrollo y de ordenamiento
territorial.

A fin de hacer posible su evaluacion técnica, las dependencias de los gobiernos autbnomos
descentralizados deberan presentar programas alternativos con objetivos de corto, mediano y
largo plazo.”

El COOTAD en su Paragrafo Segundo “Estimacion de Ingresos y Gastos”, establece:
e Art. 235.- “Plazo de la estimacion provisional.- Correspondera a la direccion financiera o a quien

haga sus veces, efectuar antes del 30 de julio, una estimacién provisional de los ingresos para el
préximo ejercicio financiero.”
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e Art. 236.- “Base.- La base para la estimacion de los ingresos sera la suma resultante del promedio
de los incrementos de recaudacion de los Gltimos tres afilos mas la recaudacion efectiva del afo
inmediato anterior.

La base asi obtenida podra ser aumentada o disminuida segun las perspectivas econémicas y
fiscales que se prevean para el ejercicio vigente y para el afio en que va a regir el presupuesto, o
de acuerdo a las nuevas disposiciones legales que modifiquen al rendimiento de la respectiva
fuente de ingreso, o bien de conformidad a las mejoras introducidas en la administracion tributaria.”

e Art. 237.- “Plazo para el calculo definitivo.- En base a la estimacion provisional de ingresos, el
ejecutivo local, con la asesoria del jefe de la direccién financiera y las dependencias respectivas,
establecera el calculo definitivo de los ingresos y sefalara a cada dependencia o servicio hasta el
15 de agosto, los limites del gasto a los cuales deberan cefiirse en la formulacion de sus
respectivos proyectos de presupuesto.”

e Art. 240.- “Anteproyecto de presupuesto.- Sobre la base del calculo de ingresos y de las
previsiones de gastos, la persona responsable de las finanzas o su equivalente preparara el
anteproyecto de presupuesto y lo presentard a consideracion del Ejecutivo local hasta el 20 de
octubre.”

2.6 Ordenanza Metropolitana No. 301, publicada en Registro Oficial 39 de 2 de Octubre
del 2009

Finalmente, la Ordenanza 301, que establece el régimen comin de las empresas publicas
metropolitanas, en su articulo 12, que nuevamente trata sobre las atribuciones del Directorio de una
Empresa Publica Metropolitana, dice en su letra e): “Aprobar la planificacién y el presupuesto de la
empresa publica metropolitana, en concordancia con la planificacion estratégica del Distrito
Metropolitano de Quito, asi como evaluar su ejecucion”.

2.7 Marco conceptual

Las siguientes definiciones han sido obtenidas de: Glosario General de términos del Ministerio de
Finanzas, PMBOK V6 del Project Managament Institute - PMI, Guia metodoldgica - Gobierno por
Resultados de la Secretaria Nacional de la Administracion Publica - SNAP, Guia Metodolégica de
Planificacion Institucional, Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo — SENPLADES,
Clasificador presupuestario de ingresos y gastos del sector publico mas las politicas de igualdad y
ambiente — Ministerio de Economia y Finanzas.

Plan Operativo Anual - POA: El POA es una guia de gestion que permite la aplicacion del plan
institucional durante un afio calendario; y, debe precautelar la ejecucion, identificar responsables,
determinar los parametros de evaluacion y los periodos de duracion de las actividades y eventos
programados.

El POA define y resume de manera especifica los programas, proyectos, productos y actividades
prioritarias, que ejecutaran las Gerencias en el periodo de un afio, con la finalidad de contribuir al
cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan Estratégico Institucional.

Objetivos estratégicos institucionales (OEIs): Describen los resultados que la institucion desea
alcanzar en un tiempo determinado (mayor a 5 afios), hacia dénde deben dirigirse los esfuerzos y
recursos.
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Estrategia: Son un conjunto de acciones y/o procedimientos para llevar a cabo un plan y lograr un
objetivo. Establecen una direccion e indican “cémo” lograr el OEl.

Unidad administrativa: Son las gerencias, direcciones y demas unidades asesoras, de apoyo Yy
agregadoras de valor que constituyen la estructura organica de la empresa.

Unidad requirente: Es la unidad administrativa a la cual se le asigna la gestion y seguimiento de las
actividades, productos, indicadores, metas, etc. que esta ha programado en su respectiva planificacion.

Unidad ejecutora: Es la unidad administrativa que por su naturaleza y especificidad se le asigna la
ejecucion de determinadas actividades, productos, indicadores, metas, etc. de algunas unidades
requirentes.

Objetivos tacticos: Es un enunciado breve que define en forma clara y especifica los resultados que
la organizacion planea alcanzar en el mediano tiempo (2 a 5 afios); asi como, las acciones necesarias
para conseguir las ambiciones descritas en el plan estratégico.

Objetivos operativos: Es un enunciado breve que define en forma clara y especifica los resultados
esperados en el corto tiempo (no mayor de 1 afio) en cada unidad administrativa; asi como, las
acciones necesarias para alcanzarlos.

Presupuesto: Asignacidn de recursos monetarios para la ejecuciéon de las actividades planificadas.

Portafolio: Es un conjunto de proyectos, programas y operaciones que se gestionan como un grupo
para alcanzar determinados objetivos estratégicos.

Programa: Es un grupo de proyectos que se manejan de forma coordinada para obtener beneficios y
control, que no se obtendrian por separado.

Proyecto: Es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado
anico.

Los proyectos se utilizan a menudo como medio para alcanzar directa o indirectamente los objetivos
recogidos en el plan estratégico de una organizacion. Por lo general, los proyectos se autorizan como
resultado de una 0 mas de las siguientes consideraciones estratégicas:

v' Demanda del mercado (p.ej., una compafiia automotriz que autoriza un proyecto para construir
mas automoviles de bajo consumo en respuesta a la escasez de combustible).

v Oportunidad estratégica/necesidad del negocio (p.gj., un centro de formacién que autoriza un
proyecto de creacion de un curso nuevo para aumentar sus ingresos).

v Necesidad social (p.ej., una organizacién no gubernamental en un pais en vias de desarrollo que
autoriza un proyecto para dotar de sistemas de agua potable, bafios y educacion sanitaria a
comunidades que padecen altos indices de enfermedades infecciosas).

v Consideraciones ambientales (p.ej., una empresa publica que autoriza un proyecto para crear un

nuevo servicio que consista en compartir automoviles eléctricos a fin de reducir la
contaminacién).
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v Solicitud de un cliente (p.ej., una empresa eléctrica que autoriza un proyecto para construir una
nueva subestacion a fin de abastecer un nuevo parque industrial).

v' Avance tecnoldgico (p.ej., una compafiia de productos electrénicos que autoriza un proyecto
nuevo para desarrollar un ordenador portétil mas rapido, mas econdémico y mas pequefio sobre
la base de los avances en materia de memorias y de tecnologia electrénica).

v' Requisito legal (p.ej., un fabricante de productos quimicos que autoriza un proyecto para
establecer pautas para la correcta manipulacién de un nuevo material toxico).

Macroproceso: Es el conjunto de acciones encadenadas que la unidad debe realizar, a fin de cumplir
con su objetivo. La Norma técnica 1580 establece: Modelo de un conjunto de procesos
interrelacionados, agrupados en las etapas necesarias para obtener un producto o servicio cumpliendo
con los requisitos explicitos e implicitos de sus ciudadanos, beneficiarios o usuarios.

Procesos: Una serie de actividades definibles, repetibles, predecibles y medibles que llevan a un
resultado util para un cliente interno o externo. Los procesos se interrelacionan en un sistema que
permite a la empresa agregar valor a sus clientes.

Los tipos de procesos son: procesos gobernantes, procesos generadores de valor y procesos de
apoyo.

e Procesos gobernantes: Son aquellos que proporcionan directrices, politicas, planes
estratégicos para la direccién y control de la institucion.

e Procesos generadores de valor: Son aquellos que realizan las actividades esenciales para
proveer los servicios y los productos que ofrece a sus clientes una institucion. Los procesos
sustantivos se enfocan a cumplir la mision de la institucion.

e Procesos de apoyo: Son aquellos que proporcionan productos o servicios a los procesos
gobernantes y generadores de valor.

Producto: Entendidos como hechos concretos que permiten en su conjunto alcanzar los objetivos del
proyecto al que pertenecen; la descripcion exhaustiva de cada obra de cualquier tipo se constituye en
multiples productos, asi como todos aquellos a través de los cuales se espera cumplir con la
programacion de cada proyecto.

Actividad: Son cursos de accién ordenados en forma ldgica, con el propdsito de conseguir los
resultados esperados.

Indicador: Es un instrumento para monitorear, predecir, y administrar el desempefio necesario para
alcanzar una meta determinada. Los indicadores deben cumplir con los siguientes atributos:

v' Relevancia.- Deben reflejar y evaluar el rendimiento esperado y permiten compararlo con el
comportamiento actual.

v' Confiabilidad.- Deben medir de manera precisa los resultados esperados.

v' Efecto.- Deben medir el efecto o resultado deseado.
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v’ Utilidad.- Deben apoyar la toma de decisiones para, en caso de ser necesario, realinear procesos
internos.

v Alcance.- Deben cubrir los aspectos principales de la funcién de la institucion.

Para monitorear y realizar el seguimiento de las unidades administrativas, estas deben establecer
como parte del POA indicadores de eficacia, eficiencia, calidad y economia para evaluar su gestiéon y
el avance del cumplimiento de los objetivos.

Linea base: Dato que se tomara como inicio para establecer los valores futuros a alcanzar por el
indicador, sirve para evaluar el grado de cumplimiento de las metas. Es un valor numérico del cual se
parte para establecer la meta.

Meta: Es un valor numérico que se desea alcanzar en un tiempo determinado, aplicado al indicador
propuesto.

Medios de verificacion: Es el instrumento a través del cual se acredita (o audita) el cumplimiento de
los “objetivos de gestion”.

Tipo de Gasto: Se escogera acorde a la estructura programatica de la institucién los siguientes grupos:

v' Gasto Corriente: Son los gastos destinados para adquirir bienes y servicios necesarios para
el desarrollo de las actividades operacionales de administracion. Estdn conformados por gastos
en personal, prestaciones de seguridad social, bienes y servicios de consumo, aporte fiscal,
gastos financieros, otros gastos y transferencias corrientes. Dentro del clasificador
presupuestario de ingresos y gastos se identifican estos rubros dentro del Grupo 5.

v Gasto de Produccion: Son los costos incurridos en las actividades operacionales de
produccion para la obtencion, transformacién y comercializacion de bienes y servicios
destinados al mercado, generados por empresas y otros entes publicos que realicen
actividades productivas. Estan conformados por los gastos en personal y los bienes y servicios
destinados a la produccion.

v' Gasto de Inversion: Son los gastos destinados al incremento patrimonial del Estado, mediante
actividades operacionales de inversién, comprendido en programas sociales o proyectos
institucionales de ejecucion de obra publica. Estan conformados por gastos en personal, bienes
y servicios destinados a la inversion, obras publicas y transferencias de inversion. Dentro del
clasificador presupuestario de ingresos y gastos se identifican estos rubros dentro del Grupo 7.

v' Gasto de Capital: Son los gastos destinados a la adquisiciéon de bienes de larga duracién para
uso institucional a nivel operativo y productivo; incluye las asignaciones destinadas a efectuar
transacciones en titulos valores negociados en el mercado financiero. Estan conformados por
las asignaciones destinadas a la adquisicion de bienes de larga duracidn, a realizar inversiones
financieras y transferencias de capital. Dentro del clasificador presupuestario de ingresos y
gastos se identifican estos rubros dentro del Grupo 8.

v" Aplicaciéon del Financiamiento: Son recursos destinados al pago de la deuda publica, asi
como al rescate de titulos y valores emitidos por entidades del sector publico. Estan
conformados por la amortizacién de la deuda publica y los saldos de ejercicios anteriores.
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Dentro del clasificador presupuestario de ingresos y gastos se identifican estos rubros dentro
del Grupo 9

v' Gestion: Se ha incluido en la matriz actividades de gestion que representan actividades en las
gue no se incurre en recursos financieros para su ejecucion. Exclusivamente en estos casos
se debera seleccionar esta opcion.

3. Ingresos de la EPMSA

Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2020-0603-ME de fecha 14 de octubre del 2020 la Gerencia
Administrativa Financiera remite los escenarios de Ingresos proyectados para la EPMSA en el afio
2021, considerando el Memorando Nro. EPMSA-GCC-2020-0198-ME, en el que la Gerencia de Control
de la Concesidn proyecta la demanda de pasajeros que se prevé abordaran en el AIMS en el 2021.

Los Ingresos proyectados se desglosan en el siguiente cuadro:

GRUPO CONCEPTO ESCENARIO NORMAL ALTO
BAJO
13 TASAS DE SEGURIDAD 1.747.334,13 2.350.707,61 2.777.357,64
NACIONAL
13 TASAS DE SEGURIDAD 2.035.777,87 2.440.608,78 3.066.968,51
INTERNACIONAL
14 TARJETAS DE 191.556,00 191.556,00 191.556,00
CIRCULACION
14 OTROS INGRESOS 108.290,72 108.290,72 108.290,72
17 OTROS INGRESOS POR 3.950,00 3.950,00 3.950,00
MULTAS

17 OTRAS MULTAS 3.000,00 3.000,00 3.000,00

19 OTROS NO ESPECIFICADOS 29.873,58 29.873,58 29.873,58
TOTAL 4.119.782,29 5.127.986,69 6.180.996,45

Cabe mencionar que con Oficio Nro. EPMSA-GG-2020-0629-O de fecha 15 de octubre de 2020, la
Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gestion de Zonas Francas y Regimenes
Especiales, remite a la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad, el Plan Operativo Anual
2021, cuyo presupuesto asciende a $ 8'896.000,00 de los cuales $ 4'119.782,29, se indica en el
referido documento, seran financiados con recursos que genera la Empresa, por lo que $4776.217,71
se requiere sean financiados con recursos municipales.

Mediante oficio Nro. GADDMQ-SGP-2020-0649-O de fecha 30 de octubre de 2020, el Secretario
General de Planificacion envia a la Secretaria de Desarrollo Productivo el monto correspondiente al
techo presupuestario de la EPMSA, correspondiente a recursos municipales, el mismo que asciende
a $ 3'500.000,00.

Mediante oficio Nro. GADDMQ-SGP-2020-0661-O de fecha 31 de octubre de 2020, la Secretaria
General de Planificacion remite a la Administracion General, el Anteproyecto del Plan Operativo Anual
2021 del MDQ, en el cual consta el financiamiento para la EPMSA con recursos municipales por un
monto que asciende a $3°500.000,00.

En reunién mantenida el 1 de diciembre de 2020, en la que participaron el Secretario General de

Planificacion del MDQ y la Gerencia General de la EPMSA, se solicitd a la Empresa que disminuya en
$500.000,00 su requerimiento de financiamiento con recursos municipales, toda vez que este monto

13-59





Empresa Publica Metropolitana de Servicios
E P MSA Aeroportuarios, Zonas Francas y Regimenes Especiales Plan Operativo Anual

(POA 2021)
Gerencia de Planificacion y Proyectos

permitiria aliviar la carga presupuestaria de la Empresa Quito Turismo. La EPMSA consciente de la
situacion por la que atraviesa el MDMQ y sus instituciones, ha realizado un ajuste a su planificacion
tanto de ingresos como de gastos; y, ha considerado un escenario mas optimista para el célculo de los
ingresos proyectados para el afio 2021, sin embargo de lo cual, es necesario recalcar que el nivel de
incertidumbre en el referido escenario es alto, debido a que no es posible predecir el comportamiento
a futuro de la pandemia por la que atravesamos. Por lo expuesto se reitera, que la EPMSA solicité una
inyeccion de recursos del MDMQ de $ 4776.217,71, por lo que la diferencia con la asignacion de
recursos actualmente previstos es de $ 1776.217,71, que completaria el monto requerido para el
funcionamiento de la Empresa; adicionalmente; en la referida reunion se indicé:

1. Que el saldo sera financiado en la reforma al POA y Presupuesto del afio 2021 del MDMQ,
considerando como un factor de ajuste, los ingresos reales que tuviere la EPMSA en el primer semestre
del afio proximo.
2. Se cumplira con la transferencia oportuna del flujo de recursos que solicite la EPMSA, en funcién de
su planificacion.

Por lo que, el techo presupuestario proyectado para el afio 2021 para la EPMSA asciende a USD
8.896.000,00 (Ocho millones ochocientos noventa y seis mil délares americanos 00/100), de los cuales
3.000.000,00, segun Ordenanza PMU 004-2020 del 9 de diciembre de 2020, emitida por el Concejo
Metropolitano de Quito fueron asignados a la EPMSA, por lo que la diferencia, es decir, $ 5.896.000,00
deben ser financiados con recursos propios, los mismos que han sido calculados, como se indicé
anteriormente considerando un escenario optimista en relacion a la demanda de pasajeros de salida
del afio 2021, sin embargo se debe reiterar que el nivel de incertidumbre respecto de la ocurrencia del
referido escenario es alta, por lo que la EPMSA requerira contar con el saldo no financiado de manera
inicial por el MDQ y que asciende a $ 1'776.217,71, para el segundo semestre del 2021.

Por lo que considerando el escenario previsto la proyeccion de ingresos de la EPMSA seria:

PARTIDA DESCRIPCION DETALLE E;?;Gill_o
13029900000000 OTRAS TASAS PORTUARIAS Y AEROPORTUAR TASAS DE SEGURIDAD NACIONAL 2.350.707,61
13029900000000 OTRAS TASAS PORTUARIAS Y AEROPORTUAR TASAS DE SEGURIDAD INTERNACIONAL 2.440.608,78
14029900000000 OTRAS VENTAS DE PRODUCT Y MATERIALES TARJETAS DE CIRCULACION 191.556,00
14039900000000 OTROS SERVICIOS TECNICOS ESPECIALIZA OTROS INGRESOS - COMERCIO EXTERIOR | 108.290,72
17039900000000 OTROS INTERESES POR MORA OTROS INGRESOS 3.950,00
17049900000000 OTRAS MULTAS OTROS INGRESOS 3.000,00
18010400000000 DE GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS FONDOS DMQ 3.000.000,00
19049900000000 OTROS NO ESPECIFICADOS OTROS INGRESOS 29.873,58
37010200000000 DE FONDOS DE AUTOGESTION SUPERAVIT / DEFICIT PRESUPUESTARIO -
38010100000000 DE CUENTAS POR COBRAR OTROS INGRESOS -
3801010000000 CUENTAS POR COBRAR TWT DICIEMBRE 201.000,00
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SALDOS DISPONIBLES SALDO BANCO 567.013,31

TOTAL 8.896.000,00
El presupuesto por Proyecto seria el siguiente:
No. Programa Proyecto Presupuesto Meta 2021 Producto
Lograr el 100% de -
control de la concesion Informe de cumpllml_epto del
1 del aeropuerto por parte control de la concesion que
Control de la realiza la EPMSA elaborado
-, de la EPMSA
concesion del 82.760,12 Loarar 100% de
aeropuerto grar L9U%o Informe del cumplimiento
cumplimiento
2 programado por parte del
programado por parte : !
) ; concesionario elaborado
del concesionario
Alcanzar el 88% en el . L
o . o Informe de satisfaccion de los
indice de satisfaccion de '
- ; usuarios respecto a los
3 Fortalecimiento los usuarios respecto a o :
- servicios de seguridad del
de la los servicios de aeropuerto elaborado
Competitividad | Gestion de la seguridad aeroportuaria P
Seguridad del | 6.353.537,59 | Mantener en menos de
Aeropuerto 65 el nimero de Informe sobre el nimero de
4 hallazgos de hallazgos de infracciones por
infracciones por incumplimiento al Anexo 1
incumplimiento al anexo del PSA (TCA) elaborado
1 del PSA (TCA)
5 Desarrollo de Lograr el 100% de los
estratedia estudios de Informe de viabilidad de la
0 ductgi]va 79.955,29 prefactibilidad de la estrategia productiva
6 P estrategia productiva entregado
local
local
’ G.e_stlon_ Lograr 100% de Informe de cumplimiento de
Administrativa - L .
- 480.761,09 cumplimiento de la eficiencia operacional
8 EPM Servicios o X
. eficiencia operacional entregado
Aeroportuarios
- . Inform mejoramien
9 Fortalecimiento Gestién del Mejorar el 50% de los 0 deelgg rgjcoegose 0
Institucional procesos institucionales | . . . P
Talento institucionales elaborado
Humano EPM 1.898.985,91 0
Servicios Incrementar en 2% el | |4t me de resultados de
10 Aeroportuarios ndice de satisfaccion medicion de clima laboral
P laboral de los servidores
de la EPMSA elaborado

4. Planificacion Institucional

La planificacién institucional es una herramienta para lograr una gestidn publica eficaz y eficiente,
centrada en las necesidades de los usuarios. Los gestores requieren apoyarse en técnicas que les
permitan identificar sus objetivos, alinearse con las prioridades nacionales, seccionales y sectoriales,
y determinar las estrategias que permitiran alcanzarlos, asi como evaluar sus resultados.

15-59






Empresa Publica Metropolitana de Servicios
E P MSA Aeroportuarios, Zonas Francas y Regimenes Especiales Plan Operativo Anual
(POA 2021)

Gerencia de Planificacion y Proyectos

La planificacion institucional en el ambito pulblico es una herramienta que nos ayudara al
establecimiento de prioridades, objetivos y estrategias como apoyo a la definicién de los recursos que
necesitamos para lograr los resultados esperados; por lo tanto, debe ser un proceso simple e
incorporado en la rutina de la toma de decisiones directivas en el proceso presupuestario. Desde esta
perspectiva, se debe contar con estandares de confiabilidad para identificar aspectos claves que
apoyen la gestion organizacional, tales como la definicion de la Misién, Objetivos Estratégicos,
Estrategias, definicion de metas e indicadores.

La planeacion institucional presenta las siguientes caracteristicas dentro de una organizacion:

e Propicia el desarrollo de la empresa al establecer métodos de utilizacion racional de los
recursos.

¢ Reduce los niveles de incertidumbre que se pueden presentar en el futuro, mas no los elimina.

e Prepara ala empresa para hacer frente a las contingencias que se presenten, con las mayores
garantias de éxito.

e Mantiene una mentalidad futurista teniendo mas vision del porvenir y un afan de lograr y
mejorar las cosas.

¢ Condiciona a la empresa al ambiente que lo rodea.

Establece un sistema racional para la toma de decisiones, evitando las corazonadas o

empirismo.

Reduce al minimo los riesgos y aprovecha al maximo las oportunidades.

Las decisiones se basan en hechos y no en emociones.

Promueve la eficiencia al eliminar la improvisacion.

Proporciona los elementos para llevar a cabo el control.

Al establecer un esquema o modelo de trabajo (plan), suministra las bases a través de las

cuales operara la empresa.

¢ Disminuye al minimo los problemas potenciales y proporciona al administrador magnificos
rendimientos de su tiempo y esfuerzo.

e Permite al ejecutivo evaluar alternativas antes de tomar una decision.

5. Lineamientos de la Planificacion Institucional

La Secretaria General de Planificacion del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito como ente
rector, tiene la competencia de velar por la aplicacion de los planes y programas que permitan alcanzar
las metas de desarrollo planificadas en todos los niveles de la administracion municipal; por lo tanto,
las entidades que conforman este presupuesto, deben presentar ante la referida Secretaria los
programas, proyectos, productos, actividades y presupuesto desglosado por partidas de su
planificacién dentro de cada ejercicio fiscal.

La Secretaria General de Planificacion del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito como ente
rector, tiene la competencia de velar por la aplicacion de los planes y programas que permitan alcanzar
las metas de desarrollo planificadas en todos los niveles de la administracion municipal; por lo tanto,
las entidades que conforman este presupuesto, deben presentar ante la referida Secretaria los
programas, proyectos, productos, actividades y presupuesto desglosado por partidas de su
planificacion dentro de cada ejercicio fiscal.

El POA 2021 guarda concordancia con el Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
2020 — 2030, el mismo que constituye una herramienta de orden estratégico y politico, que identifica
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las lineas principales de intervencion en el Distrito. Los ejes estratégicos de estos planes permiten
estructurar y coordinar de manera integral, articulada y sistémica, los diagnosticos de situacion, las
proyecciones de desarrollo del Distrito hacia el 2030, con los objetivos, metas y programas. Ilgualmente
permiten determinar las responsabilidades de gestion de estos por parte de la institucionalidad
Municipal. En este marco, el Plan Operativo Anual de la Empresa tienen alineamiento directo con el
Plan Nacional de Desarrollo y con el Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

El POA es una herramienta de gestion institucional en el que se establecen los objetivos a cumplirse,
detallando los pasos que se van a seguir para la consecucién de los objetivos propuestos; y, permite
estimar a la organizacién los recursos necesarios requeridos y monitorear la gestién para la ejecucién
de las distintas actividades que se realizan en la entidad.

Con estos antecedentes y considerando que la Gerencia de Planificacion y Proyectos de la EPMSA
tiene entre sus competencias dirigir y gestionar el proceso de planificacion institucional, se han definido
instrumentos técnicos que faciliten la elaboracion y consolidacion del POA, con la informacion de cada
una de las unidades pertenecientes de la EPMSA, y en base a las directrices y lineamientos emitidos
por los organismos rectores (Administracion General, Secretaria General de Planificacién y Secretaria
de Desarrollo Productivo y Competitividad del MDMQ) para la elaboracién y reprogramacion de la
planificacién institucional.
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En la sesién del Directorio de la EPMSA efectuada el 08 de agosto de 2017, mediante resolucion
003-07-2017, se aprobd el Estatuto Organico de Funcional de la EPMSA, en el cual consta la
descripcion de funciones para todas las unidades administrativas de la organizacion, a fin de que
el personal cuente con informacién claramente definida de las funciones y responsabilidades que
le corresponde cumplir.

El Directorio de la Empresa en sesion efectuada el 08 de julio de 2015, mediante resolucion No.
EPMSA-SD-05-07-2015 aprobo las “Normas de Austeridad, Restriccion del Gasto y lineamientos
de Ejecucién Presupuestaria de la Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y
Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales (EPMSA)”.

Mediante Resolucion Nro. EPMSA-GG-2020-030-RE del 30 de julio de 2020 el Gerente General
de la EPMSA, resuelve establecer lineamientos de obligatorio cumplimiento relacionado con:

i) Planificacion y ejecucion presupuestaria,

i) Restriccion y optimizacion de gasto;

iii) Programacion de caja y disponibilidad de fondos de la EMPRESA PUBLICA
METROPOLITANA DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS, ZONAS FRANCAS
Y REGIMENES ESPECIALES-EPMSA.

La Gerencia de Planificacion y Proyectos de la EPMSA mediante memorando No. EPMSA-GPP-
2020-0379-ME de 03 de septiembre de 2020, remiti6 a las Gerencias de la EPMSA “las Directrices
y matriz para el Plan Operativo Anual 2021 — EPMSA”.

La EPMSA mediante oficio No. EPMSA-GG-2020-0667-OF de 01 de septiembre de 2020, solicitd
a la Secretaria General de Planificacién del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito los
lineamientos o directrices para la elaboracién del Plan Operativo Anual 2021.

Mediante Memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0376-ME del 01 de septiembre del 2020 solicita a
la Gerencia Administrativa Financiera remita la proyeccion de ingresos para la proforma 2021 de
la EPMSA.

Mediante Memorando Nro. EPMSA-GAF-2020-0603-ME del 14 de octubre de 2020, la Gerencia
Administrativa Financiera remite la proyeccion de ingresos para el afio fiscal 2021.

Mediante Oficio Nro. GADDMQ-AG-2020-0046-C de fecha 08 de octubre de 2020, la
Administraciéon General remitié las DIRECTRICES PRESUPUESTARIAS PARA LA PROFORMA
PRESUPUESTARIA'Y PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES 2020.

Con este antecedente, se informa que la Planificacion Operativa Anual 2021 de la EPMSA
considera los dichos lineamientos establecidos por las autoridades Municipales y ademas los
establecidos por SENPLADES y el Ministerio de Economia y Finanzas, en lo que corresponde.
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5.1 Plan Operativo Anual — POA

El POA es un instrumento facil y muy practico de gestién para monitorear y evaluar el cumplimiento
de objetivos de corto plazo (un afio). Con el POA se sabe exactamente “quién” debe hacer “qué”,

“‘cuando” y con “qué” presupuesto, para lo cual se ha aplicado la base correspondiente.

Monitoreo o seguimiento es la verificacion del cumplimiento de las actividades planificadas, del uso de
los recursos vy la introduccion de las correcciones necesarias que se derivan de esa constatacion.

Una evaluacion es la verificacion del resultado esperado como consecuencia de la accion inmediata y
del nivel de satisfaccion de la gente a quien estaba dirigida la accién.

La base del POA es un cronograma de actividades, también conocido como diagrama de Gantt. Para
elaborar el cronograma se requiere establecer la duracion de cada actividad, que puede ser calculada
en dias, semanas o meses. En el caso de un POA, la duracién es normalmente en meses.

5.2.  Alineamiento estratégico del POA 2021

El OBJ 5 del Plan de Nacional de Desarrollo 2017-2021 , “Impulsar la productividad y competitividad
para el crecimiento econémico sustentable de manera redistributiva y solidaria” se encuentra alineado
al Objetivo 8 de Desarrollo Sostenible “Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo

y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.”

En la siguiente tabla se presenta el alineamiento estratégico considerado para la elaboracion del POA
2021:
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OBJETIVO PROGRAMA DEL EJE DEL PLAN OBJE;—II_VAONS DIEL POLITICAS DEL PLAN OBJETIVO
DEL PND o METROPOLITANO DE METROPOLITANO DE A PROGRAMA PROYECTO
2017- 2021 SENOR ALCALDE DESARROLLO METROPOLITANO DE DESARROLLO ESTRATEGICO EPMSA
DESARROLLO
OBJ 5. Articulacién de
Impulsar la ;
L Fortalecer el modelo de estrategias que
productividad L . -
competitividad mejoren la conectividad Control de | i6n del
ist&mi i ontrol de la concesién de
competitividad | FORTALECIMIENTO . aSIth?&C; eelndzlsgr'\r/(ﬁo inte T;clit(ljnr:%dea:ay éziaudad OEIl 1. Gestionar Fortalecimiento aeropuerto
para el INSTITUCIONAL DE 2. ECONOMICO - poy . gra . servicios pablicos
L de las capacidades y a nivel nacional e ] de la
crecimiento LA AMBIENTAL condiciones de los internacional aeroportuarios de Competitividad
econémico COMPETITIVIDAD . . ' calidad p
sectores productivos, promoviendo un
sustentable . . . o
d con enfoque inclusivo, sistema logistico y de
e manera . . SORR:
o sostenible e innovador. comercializacion
redistributiva L
o eficiente
y solidaria

Gestién de la seguridad del
aeropuerto
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Promover la atraccion
de inversiones en todos
los sectores
productivos para la
ejecucion de proyectos
publicos y privados en
el DMQ a través de
modelos de
colaboracion publico -
privada y procesos de
mejora del clima de
negocios.

Promocién de
inversiones nacionales
y extranjeras para
proyectos publicos y
privados en el DMQ
orientados al desarrollo
econdémico y social de
los sectores
productivos y de la
ciudad, fomentando los
modelos de
colaboracion publico -
privados

OEI 2. Apoyar la
productividad,
incremento de
inversiones y

crecimiento econémico

Fortalecer el modelo de
competitividad
sistémica en el DMQ
apoyando el desarrollo
de las capacidades y
condiciones de los
sectores productivos,
con enfoque inclusivo,
sostenible e innovador.

Articulacion de
estrategias que
mejoren la conectividad
multimodal y la
integracion de la ciudad
a nivel nacional e
internacional,
promoviendo un
sistema logistico y de
comercializacion
eficiente

OEI 3. Fortalecer la
administracién de la
EPMSA basado en la
gestién del capital
organizacional y
mejoramiento de
procesos.

Fortalecimiento
Institucional

Desarrollo de estrategia
productiva local

Gestion administrativa
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Gestion del talento
humano
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5.2 Proyectos y Rubros de la EPMSA
La EPMSA tiene a su cargo los siguientes Proyectos y Rubros:
Proyecto Categoria SubCategoria

Control de la concesién del aeropuerto Inversién Gestion institucional
Gestion de la seguridad del aeropuerto Inversion Gestion institucional
Desarrollo de estrategia productiva local Inversion Gestion institucional
Gestién administrativa Corriente Gestion institucional

Corriente Gestion institucional

Gestion del talento humano

Proyecto / rubro

Presupuesto (USD)

Rubro - Control de la concesion del aeropuerto 82.760,12
Rubro - Gestién de la seguridad del aeropuerto 6.353.537,59
Rubro - Desarrollo de estrategia productiva local 79.955,29
Rubro - Gestion administrativa 480.761,09
Rubro - Gestion del talento humano 1.898.985,91
Total general 8.896.000,00

5.3 Detalle del Plan Operativo Anual 2021

A continuacion, se presenta un resumen del POA 2021

5.3.1 POA 2021 por Programa

En la siguiente tabla se presenta el presupuesto total dividido en los Programas que tiene la EPMSA:

PROGRAMA Total
Fortalecimiento Institucional 2.379.747,00
Fortalecimiento de la Competitividad 6.516.253,00

Total general 8.896.000,00
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RECURSOS RECURSOS TOTAL
FROIEIRIAL PROPIOS MUNICIPALES
Fortalecimiento de la Competitividad 3.625.663,30 2.890.589,70|6.516.253,00
Fortalecimiento Institucional 2.270.336,70 109.410,30 | 2.379.747,00
Total general 5.896.000,00 3.000.00,00 | 8.896.000,00
5.3.2 POA 2020 por Proyecto y Rubro
En la siguiente tabla se presenta el presupuesto total divido en los Proyectos y rubros:
PROYECTO Y RUBRO Total
Control de la concesién del aeropuerto 82.760,12
Gestion de la Seguridad del Aeropuerto 6.353.537,59
Desarrollo de estrategia productiva local 79.955,29
Gestidon Administrativa EPM Servicios Aeroportuarios 480.761,09
Gestidn del Talento Humano EPM Servicios Aeroportuarios 1.898.985,91
Total general 8.896.000,00
RECURSOS RECURSOS TOTAL
PROYECTO Y RUBRO PROPIOS MUNICIPALES
Control de la concesién del aeropuerto - 82.760,12 82.760,12
Gestién de la Seguridad del Aeropuerto 3.573.784,47| 2.779.753,126.353.537,59
Desarrollo de estrategia productiva local 51.878,83 28.076,46 79.955,29
Gestidon Administrativa EPM Servicios Aeroportuarios 479.970,97 790,12 | 480.761,09
Gestion del Talento Humano EPM Servicios
Aeroportuarios 1.790.365,73 108.620,18 | 1.898.985,91
Total general 5.896.000,00| 3.000.000,00 | 8.896.000,00

5.3.3 POA 2021 por Programa y Proyecto

En la siguiente tabla se presenta el presupuesto total dividido en los programas y proyectos:

PROYECTO POR PROGRAMA Total
Fortalecimiento de la Competitividad 6.516.253,00
Control de la concesion del aeropuerto 82.760,12
Gestion de la Seguridad del Aeropuerto 6.353.537,59
Desarrollo de estrategia productiva local 79.955,29
Fortalecimiento Institucional 2.379.747,00
Gestién Administrativa EPM Servicios Aeroportuarios 480.761,09
Gestion del Talento Humano EPM Servicios Aeroportuarios 1.898.985,91
Total general 8.896.000,00
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5.3.4 POA 2021 por Objetivo Estratégico

En la siguiente tabla se presenta el presupuesto total dividido en los objetivos estratégicos

definidos por la EPMSA.:

OBJETIVO ESTRATEGICO Total
OEIl 1. Gestionar servicios publicos aeroportuarios de calidad 6.436.297,71
OEI 2. Apoyar la productividad, incremento de inversiones y crecimiento

econémico 79.955,29
OEI 3. Fortalecer la administracion de la EPMSA basada en la gestion del capital

organizacional y mejoramiento de procesos. 2.379.747,00

Total general 8.896.000,00

5.3.5 POA 2021 por Unidad Administrativa

En la siguiente tabla se presenta el presupuesto total dividido en las unidades administrativas

que tiene la Empresa:

UNIDAD ADMINISTRATIVA Total (USD)
GCC Gerencia de Control de la Concesion 82.760.12
GSA Gerencia de Seguridad Aeroportuaria 6.353.537,59
GZF Gerencia de Zona Franca y ZEDE 79.955,29
CS Comunicacion Social 9.600,00
GAF Gerencia Administrativa Financiera 2.139.917,46
GPP Gerencia de Planificacion y Proyectos 112.152,79
GJ Gerencia Juridica 118.076,75
Total general 8.896.000,00

5.3.6 POA 2021 por item presupuestario en cada Unidad Administrativa

En la siguiente tabla se presenta el presupuesto total divido en cada unidad administrativa e

item presupuestario que tiene la Empresa:

CS Comunicacién Social 9.600,00
530204 | Adquirir material y sefialética aeroportuaria 4.500,00
530704 | Contratar el servicio de soporte y mantenimiento web 3.000,00
530204 | Contratar la publicacién de anuncios 2.100,00
GAF Gerencia Administrativa Financiera 2.139.917,47
570201 | Contratar la péliza de Seguros para la renovacion de la Garantia General Aduanera 31.000,00
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570201 Qontrgtar una poliza de seguros generales con coberturas mltiples para la EPMSA + 15.000,00

inclusiones
530813 | Adquirir llantas para la flota vehicular de la EPMSA 2.000,00
530805 | Adquisiciéon de suministros de limpieza y aseo por catélgo electronico para la EPMSA 5.000,00
530805 g\g?aulizi(égrg/ldsep\suministros de limpieza y aseo que no constan en catalogo electronico 3.000,00
530804 | Adquisicion de suministros de oficina por catélgo electronico para la EPMSA 4.000,00
530804 Adquisicién de suministros de oficina que no constan en catélogo electrénico para la 1.500,00

EPMSA
530803 | Contratar el servicio de provision de combustible para la flota vehicular de la EPMSA 5.400,00
530803 | Contratar el servicio de provision de combustible para la flota vehicular para EPMSA 5.400,00
530801 | Contratar el servicio de provision de agua embotellada para la EPMSA 3.240,00
530405 | Contratar el servicio de mantenimiento de la flota vehicular de la EPMSA 10.006,63
530105 | Contratar el Servicio de rastreo satelital para la flota vehicular de la EPMSA 2.000,00
530101 | Pagar el servicio de agua potable 180,00
530102 | Pagar el servicio de agua de riego 7.800,00
530104 | Pagar el servicio de energia eléctrica 390,00
530106 | Pagar el envio de correspondencia 130,00
530209 | Contratar el servicio de control de plagas para la EPMSA 750,00
530402 | Contratar el mantenimiento y reparacién de mobiliarios 1.000,00
530811 | Adquirir suministros eléctricos 195,00
570102 | Pagar el impuesto predial, peaje, rodaje, revision vehicular, matriculas de vehiculos 5.000,00
530813 | Adquirir repuestos y accesorios (servicios generales) 180,00
840103 | Adquirir estanterias para el archivo de la EPMSA 2.500,00
530301 | Contratar una agencia de viajes para emision de tickets aéreos 3.000,00
530105 | Pagar el servicio de telefonia fija para la EPMSA 2.200,00
530405 | Convalidar contrato de mantenimiento preventivo y correctivo de la flota vehicular 1.000,00
530803 | Convalidar el servicio de provisién de combustible para la flota vehicular 800,00
530801 | Convalidar el servicio de provisién de agua embotellada para la flota vehicular 260,00
530104 | Convalidar el pago de servicio de energia eléctrica 50,00
530101 | Convalidar el pago de servicio de agua potable 40,00
530105 | Convalidar el pago de telefonia fija 200,00
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530701 | Contratar soporte especializado CGWEB 4.480,00
530701 | Contratar soporte especializado CGWEB 8.960,00
530701 | Contratar horas de soporte especializado ESAAE 1.400,00
570102 | Pagar 5 x mil Ministerio de Finanzas 45.054,00
570203 | Pagar comisiones bancarias 720,00
530204 | Contratar la edicién, impresion y produccion de formularios Direccién Financiera 67,20
840107 | Convalidar modulos y mejoras para el sistema ESSAE 37.878,48
530602 | Auditoria a los Estados Financieros a los afios 2017, 2018, 2019 y 2020 29.120,00
530228 | Reembolso de firma electrénica de comprobantes electrénicos 30,24
530606 | Contratar mediante contrato civil de servicios 35.326,32
530606 | Convalidar servicios por honorarios 2.943,86
530209 | Pagar el servicio de lavado de prendas 250,00
530209 | Pagar recoleccion de desechos infecciosos 500,00
530809 | Adquirir insumos médicos 500,00
530802 | Adquirir prendas de proteccién personal 5.000,00
530802 | Adquirir ropa de trabajo 700,00
530224 | Contratar servicios de pruebas psicométricas 6.500,00
530201 | Contratar transporte de personal 47.400,00
530201 | Convalidar transporte de personal 2.000,00
530226 | Pagar los examenes ocupacionales 4.500,00
530612 | Capacitar al personal de control de la concesion 5.000,00
510704 | Pagar liquidaciones de personal 10.000,00
510105 | Pagar némina 990.324,88
510106 | Pagar n6mina 28.784,52
510203 | Pagar ndmina 112.427,69
510204 | Pagar nébmina 26.766,67
510401 | Pagar nGmina 240,00
510509 | Pagar némina 6.400,24
510510 | Pagar némina 328.022,88
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510512 | Pagar némina 2.500,00
510513 | Pagar némina 2.500,00
510601 | Pagar némina 158.063,46
510602 | Pagar nGmina 107.335,40
510707 | Pagar nGmina 15.000,00
GJ Gerencia Juridica 118.076,75
530601 | Contratar asesoria abogados externos 20.000,00
530502 | Contratar el arrendamiento de la casilla judicial 20,00
530221 | Contratar servicio de peritaje de avalto e indemnizacién para proceso judicial 1.500,00
530702 | Contratar un sistema informatico de legislacion y consultas juridicas 1.600,00
570206 | Pagar las tasas aranceles y tarifas por servicios judiciales notariales 1.000,00
570215 | Pagar los valores establecidos en sentencias en los jui}cios de expropiacion 93.956,75
GPP Gerencia de Planificacion y Proyectos 112.152,79
530402 | Adquirir cableado estructurado mantenimiento 1.000,00
530813 | Adquirir piezas y repuestos a reemplazar en equipos informaticos o electrénicos 2.000,00
530804 | Adquirir téner para las impresoras de la empresa 6.000,00
530703 | Contratar el alquiler de equipos de copiado e impresién 15.000,00
530404 ggz:(r::t;a/lrce&;rr]gnltzelgg::ggto preventivo y correctivo de aire acondicionado del Data 74012
530704 | Contratar el mantenimiento preventivo de equipos informaticos 4.000,00
530704 | Contratar el servicio de mantenimiento correctivo de equipos informaticos 2.500,00
530105 | Contratar el servicio de telecomunicaciones: Enlaces de datos e internet 50.509,69
530701 | Contratar horas de soporte especializado para el sistema SIATHYB 2.800,00
530701 | Contratar horas de soporte especializado para los aplicativos (SAAE, DTS, ZF, TCA) 2.000,00
530701 | Contratar el servicio de Actualizacion de Intranet 3.000,00
530105 | Convalidar el servicio de telecomunicaciones: Enlaces de datos e internet 4.591,79
840107 | Adquisicion de equipos informaticos 6.000,00
530704 | Mantenimiento preventivo del sistema de video grabacion de las oficias administrativas 2.016,00
530704 | Adquirir el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de UPS de 20KVA 3.337,60
530704 | Adquirir el servicio de mantenimiento correctivo de UPS de racks y de torre 3.657,59
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840107 | Adquisicion de equipos de comunicacion 3.000,00
GCC Control de la Concesion 82.760,12
730601 | Contratacion de Estudios de medicion de tiempos de procesos y nivel de satisfaccion 56.000,00
840104 | Adquirir dron para sobrevuelo de zonas aledafias 2.500,00
730609 | Contratar servicio de medicion de calidad del agua 2.612,12
730609 | Contratar servicio de medicion de calidad del aire 13.356,00
730609 | Contratar servicio de medicion de emisiones a la atmosfera 940,00
730609 | Contratar servicio de medicion de ruido ambiental 4.452,00
770102 | Pago de la licencia ambiental 2.900,00
GSA Gerencia de Seguridad Aeroportuaria 6.353.537,59
630804 | Adquirir canastas plasticas 1.500,00
630804 | Adquirir candados plasticos para control de armas 320,00
630404 | Mantenimiento de equipo de seguridad -repuestos 400.000,00
630813 | Mantenimiento de equipos de seguridad mantenimiento 250.000,00
630804 | Adquirir material para tarjetas de circulacion 55.000,00
630405 g:;&:%g(rjservicio de mantenimiento preventivo y correctivo de la flota vehicular de 10.000,00
670102 | Adquirir permiso de licencia institucional de las maquinas de rayos X de la EPMSA 600,00
840103 | Adquirir sillas ergonémicas 2.000,00
630804 | Adquirir suministros para los equipos detectores de trazas de explosivos EDTS 9.000,00
840107 | Comprar software para simulacion de entrenamiento de rayos x 10.000,00
630504 | Contratar el alquiler de equipos - dosimetros 3.000,00
630813 | Contratar el mantenimiento de equipos de rayos X y arcos detecto - repuestos 32.978,04
630404 | Contratar el mantenimiento de equipos de rayos X y arcos detecto - servicios 20.000,00
630404 | Contratar el mantenimiento de equipos en uso del area de seguridad 3.000,00
630813 | Contratar el mantenimiento de equipos en uso del area de seguridad - repuestos 3.000,00
630403 | Contratar el mantenimiento de garitas del aeropuerto 1.500,00
630105 | Contratar el servicio de radio comunicacion 6.600,00
630208 | Contratar el servicio de seguridad y vigilancia para el aeropuerto 871.200,00
630225 | Contratar la gestion ambiental de productos prohibidos, LAGs, etc. 1.500,00
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630403 | Contratar reparacion de urnas para LAGs y objetos prohibidos 1.200,00
630204 | Realizar impresiones de bitacoras 2.000,00
630204 | Realizar impresiones de normas 500,00
630805 | Adquirir guantes de nitrilo en diferentes tallas 10.000,00
630804 | Adquirir equipos y suministros TCA 500,00
840104 | Compra de detectores de metales portatiles 3.400,00
630105 | Compra de equipos de comunicacion (radios) 8.000,00
630204 ﬁSgtéiig;I_(ilS);oGSI,)b\TA - Mercancias Peligrosas (DGR) y del Sistema de Seguridad de la 1.500,00
630802 | Adquirir equipo de proteccion personal 2.000,00
630809 | Adquirir medicamentos 2.000,00
630802 | Adquirir prendas de proteccion personal 20.000,00
630802 | Adquirir ropa de trabajo 2.000,00
630201 | Contratar transporte de personal 323.193,24
630201 | Convalidar transporte de personal 12.500,00
630603 | Cursos de capacitacion para certificacion de agentes de seguridad 18.000,00
630226 | Pagar los examenes ocupacionales 14.895,00
610704 | Pagar liquidaciones de personal 20.000,00
610105 | Pagar ndbmina 2.816.491,00
610203 | Pagar ndbmina 247.202,17
610204 | Pagar ndbmina 131.200,00
610509 | Pagar nbmina 232.859,36
610510 | Pagar nobmina 92.435,04
610512 | Pagar nomina 2.500,00
610513 | Pagar nomina 2.500,00
610601 | Pagar ndbmina 372.716,75
610602 | Pagar nGmina 266.506,99
610706 | Pagar ndmina 21.240,00
610707 | Pagar nbmina 10.000,00
GZF Gerencia de Zona Franca y ZEDE 79.955,29
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730204 | Pago de cuota por afiliacion al AZFA 2.400,00
730802 | Adquirir ropa de trabajo 200,00
730201 | Contratar transporte de personal 3.047,04
730201 | Convalidar transporte de personal 500,00
730226 | Pagar los examenes ocupacionales 90,00
710707 | Pagar liquidaciones de personal 4.500,00
710105 | Pagar ndbmina 49.424,52
710203 | Pagar nbmina 4.118,71
710204 | Pagar nbmina 800,00
710512 | Pagar ndmina 2.500,00
710601 | Pagar ndbmina 5.757,96
710602 | Pagar ndbmina 4.117,06
710513 | Pagar némina 2.500,00
Total general 8.896.000,00

5.3.7 POA 2021 por actividad en cada Unidad Administrativa

En la siguiente tabla se presenta el presupuesto divido en cada unidad administrativa y por actividad:

CS Comunicacion Social 9.600,00
Adquirir material y sefialética aeroportuaria 4.500,00
Contratar el servicio de soporte y mantenimiento web 3.000,00
Contratar la publicaciéon de anuncios 2.100,00
GAF Gerencia Administrativa Financiera 2.139.917,47
Contratar la pdliza de Seguros para la renovacion de la Garantia General Aduanera 31.000,00
Contratar una poliza de seguros generales con coberturas multiples para la EPMSA + inclusiones 15.000.00
Adquirir llantas para la flota vehicular de la EPMSA 2.000,00
Adquisicién de suministros de limpieza y aseo por catalgo electrénico para la EPMSA 5.000.00
Adquisicién de suministros de limpieza y aseo que no constan en catalogo electrénico para la

EPMSA 3.000,00
Adquisicién de suministros de oficina por catalgo electrénico para la EPMSA 4.000.00
Adquisicién de suministros de oficina que no constan en catalogo electrénico para la EPMSA 1.500.00
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Contratar el servicio de provisién de combustible para la flota vehicular de la EPMSA 5.400,00
Contratar el servicio de provisién de combustible para la flota vehicular para EPMSA 5.400,00
Contratar el servicio de provision de agua embotellada para la EPMSA 3.240,00
Contratar el servicio de mantenimiento de la flota vehicular de la EPMSA 10.006,63
Contratar el Servicio de rastreo satelital para la flota vehicular de la EPMSA 2.000,00
Pagar el servicio de agua potable 180,00
Pagar el servicio de agua de riego 7.800,00
Pagar el servicio de energia eléctrica 390,00
Pagar el envio de correspondencia 130,00
Contratar el servicio de control de plagas para la EPMSA 750,00
Contratar el mantenimiento y reparacion de mobiliarios 1.000,00
Adaquirir suministros eléctricos 195,00
Pagar el impuesto predial, peaje, rodaje, revision vehicular, matriculas de vehiculos 5.000,00
Adquirir repuestos y accesorios (servicios generales) 180,00
Adquirir estanterias para el archivo de la EPMSA 2.500,00
Contratar una agencia de viajes para emision de tickets aéreos 3.000,00
Pagar el servicio de telefonia fija para la EPMSA 2.200,00
Convalidar contrato de mantenimiento preventivo y correctivo de la flota vehicular 1.000,00
Convalidar el servicio de provisién de combustible para la flota vehicular 800,00
Convalidar el servicio de provision de agua embotellada para la flota vehicular 260,00
Convalidar el pago de servicio de energia eléctrica 50,00
Convalidar el pago de servicio de agua potable 40,00
Convalidar el pago de telefonia fija 200,00
Contratar soporte especializado CGWEB 4.480,00
Contratar soporte especializado CGWEB 8.960,00
Contratar horas de soporte especializado ESAAE 1.400,00
Pagar 5 x mil Ministerio de Finanzas 45.054,00
Pagar comisiones bancarias 720,00
Contratar la edicion, impresion y produccién de formularios Direccion Financiera 67,20
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Convalidar médulos y mejoras para el sistema ESSAE 37.878,48
Auditoria a los Estados Financieros a los afios 2017, 2018, 2019 y 2020 29.120,00
Reembolso de firma electrénica de comprobantes electronicos 30,24
Contratar mediante contrato civil de servicios 35.326,32
Convalidar servicios por honorarios 2.943,86
Pagar el servicio de lavado de prendas 250,00
Pagar recoleccion de desechos infecciosos 500,00
Adquirir insumos médicos 500,00
Adquirir prendas de proteccién personal 5.000,00
Adquirir ropa de trabajo 700,00
Contratar servicios de pruebas psicométricas 6.500,00
Contratar transporte de personal 47.400,00
Convalidar transporte de personal 2.000,00
Pagar los examenes ocupacionales 4.500,00
Capacitar al personal de control de la concesion 5.000,00
Pagar liquidaciones de personal 10.000,00
Pagar némina 990.324,88
Pagar némina 28.784,52
Pagar némina 112.427,69
Pagar nébmina 26.766,67
Pagar nébmina 240,00
Pagar némina 6.400,24
Pagar némina 328.022,88
Pagar némina 2.500,00
Pagar némina 2.500,00
Pagar némina 158.063,46
Pagar némina 107.335,40
Pagar némina 15.000,00
GJ Gerencia Juridica 118.076,75
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Contratar asesoria abogados externos 20.000,00
Contratar el arrendamiento de la casilla judicial 20,00
Contratar servicio de peritaje de avaltio e indemnizacion para proceso judicial 1.500.00
Contratar un sistema informatico de legislacion y consultas juridicas 1.600,00
Pagar las tasas aranceles y tarifas por servicios judiciales notariales 1.000,00
Pagar los valores establecidos en sentencias en los juicios de expropiacion 93.956.75
GPP Gerencia de Planificacién y Proyectos 112.152.79
Adquirir cableado estructurado mantenimiento 1.000,00
Adquirir piezas y repuestos a reemplazar en equipos informaticos o electrénicos 2.000.00
Adquirir toéner para las impresoras de la empresa 6.000,00
Contratar el alquiler de equipos de copiado e impresion 15.000,00
Contratar el mantenimiento preventivo y correctivo de aire acondicionado del Data Center y Cuarto
Eléctrico 740,12
Contratar el mantenimiento preventivo de equipos informaticos 4.000,00
Contratar el servicio de mantenimiento correctivo de equipos informaticos 2 500.00
Contratar el servicio de telecomunicaciones: Enlaces de datos e internet 50.509,69
Contratar horas de soporte especializado para el sistema SIATHYB 2 800.00
Contratar horas de soporte especializado para los aplicativos (SAAE, DTS, ZF, TCA) 2 000.00
Contratar el servicio de Actualizacion de Intranet 3.000,00
Convalidar el servicio de telecomunicaciones: Enlaces de datos e internet 4.591.79
Adquisicién de equipos informéticos 6.000,00
Mantenimiento preventivo del sistema de video grabacion de las oficias administrativas 2.016.00
Adquirir el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de UPS de 20KVA 3.337.60
Adquirir el servicio de mantenimiento correctivo de UPS de racks y de torre 3.657.59
Adquisicion de equipos de comunicacion 3.000,00
GCC Control de la Concesién 82.760.12
Contratacién de Estudios de medicion de tiempos de procesos y nivel de satisfaccion 56.000 00
Adquirir dron para sobrevuelo de zonas aledafas 2.500,00
Contratar servicio de medicion de calidad del agua 2.612.12
Contratar servicio de medicion de calidad del aire 13.356,00
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Contratar servicio de medicion de emisiones a la atmosfera 940,00
Contratar servicio de medicion de ruido ambiental 4.452,00
Pago de la licencia ambiental 2.900,00
GSA Gerencia de Seguridad Aeroportuaria 6.353.537,59
Adquirir canastas plasticas 1.500,00
Adquirir candados pléasticos para control de armas 320,00
Mantenimiento de equipo de seguridad -repuestos 400.000,00
Mantenimiento de equipos de seguridad mantenimiento 250.000,00
Adquirir material para tarjetas de circulacion 55.000,00
Contratar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo 10.000,00
Adquirir permiso de licencia institucional de las maquinas de rayos X de la EPMSA 600,00
Adquirir sillas ergonémicas 2.000,00
Adquirir suministros para los equipos detectores de trazas de explosivos EDTS 9.000,00
Comprar software para simulaciéon de entrenamiento de rayos x 10.000,00
Contratar el alquiler de equipos - dosimetros 3.000,00
Contratar el mantenimiento de equipos de rayos X y arcos detecto - repuestos 32.978,04
Contratar el mantenimiento de equipos de rayos X y arcos detecto - servicios 20.000,00
Contratar el mantenimiento de equipos en uso del area de seguridad 3.000,00
Contratar el mantenimiento de equipos en uso del &rea de seguridad - repuestos 3.000,00
Contratar el mantenimiento de garitas del aeropuerto 1.500,00
Contratar el servicio de radio comunicacion 6.600,00
Contratar el servicio de seguridad y vigilancia para el aeropuerto 871.200,00
Contratar la gestion ambiental de productos prohibidos, LAGs, etc. 1.500,00
Convalidar el servicio de seguridad y vigilancia para el aeropuerto 35.000,00
Contratar reparacion de urnas para LAGs y objetos prohibidos 1.200,00
Realizar impresiones de bitacoras 2.000,00
Realizar impresiones de normas 500,00
Adquirir guantes de nitrilo en diferentes tallas 10.000,00
Adquirir equipos y suministros TCA 500,00
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Compra de detectores de metales portétiles 3.400,00
Compra de equipos de comunicacion (radios) 8.000,00
Adquirir Libros IATA - Mercancias Peligrosas (DGR) y del Sistema de Seguridad de la Aviacion
(SeMS) 1.500,00
Adquirir equipo de proteccion personal 2.000,00
Adquirir medicamentos 2.000,00
Adquirir prendas de proteccién personal 20.000,00
Adquirir ropa de trabajo 2.000,00
Contratar transporte de personal 323.193,24
Convalidar transporte de personal 12.500,00
Cursos de capacitacion para certificacion de agentes de seguridad 18.000,00
Pagar los exdmenes ocupacionales 14.895,00
Pagar liquidaciones de personal 20.000,00
Pagar némina 2.816.491,00
Pagar némina 247.202,17
Pagar némina 131.200,00
Pagar némina 232.859,36
Pagar némina 92.435,04
Pagar némina 2.500,00
Pagar nébmina 2.500,00
Pagar némina 372.716,75
Pagar némina 266.506,99
Pagar némina 21.240,00
Pagar némina 10.000,00
GZF Gerencia de Zona Franca y ZEDE 79.955,29
Pago de cuota por afiliacién al AZFA 2.400,00
Adquirir ropa de trabajo 200,00
Contratar transporte de personal 3.047,04
Convalidar transporte de personal 500,00
Pagar los examenes ocupacionales 90,00
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Pagar liquidaciones de personal 4.500,00
Pagar némina 49.424,52
Pagar némina 4.118,71
Pagar némina 800,00
Pagar némina 2.500,00
Pagar némina 5.757,96
Pagar némina 4.117,06
Pagar némina 2.500,00
Total general 8.896.000,00
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5.3.8 Proyectos y metas anuales para el sistema “Mi Ciudad”.

En la siguiente tabla se presentan las metas anuales de los indicadores estratégicos por proyecto:

OBJETIVO
No. OPERATIVO INDICADOR META PROGRAMA PROYECTO METAS PARA EL 2020
1 Incrementar en 1% Lograr el 100% de control de la concesién del aeropuerto por parte de la
Incrementar calidad Porcentaje de la satisfaccién de Control de la EPMSA
de servicios publicos | satisfaccion de | los usuarios en los Concesion del
aeroportuarios los usuarios servicios Aeropuerto
2 aeroportuarios Lograr 100% de cumplimiento programado por parte del concesionario
Fortalecimiento
dela
Competitividad o - : . .
3 Incrementar en 1% Alcanzar el 88% en el |r_1d|cedde satlsfzcc(:jlon de Io? usuarios respecto a los
Incrementar calidad Porcentaje de la satisfaccion de Gestion de la Servicios de seguridad aeroportuaria
de servicios publicos | satisfaccién de | los usuarios en los Seguridad del
aeroportuarios los usuarios servicios Aeropuerto ) ) )
4 aeroportuarios Mantener en menos de 65 el nimero de hallazgos de infracciones por
incumplimiento al anexo 1 del PSA (TCA)
Incrementar la
productividad, NUmero de Contar con un (1) .
; B . . Fortalecimiento Desarrollo de . o . .
incremento de convenios con la | convenio suscrito - . Contar con un (1) estudio de prefactibilidad de la estrategia productiva
5 . : h . dela estrategia productiva
inversiones y entidad con la entidad Competitividad local local
crecimiento cooperante cooperante P
econémico
Porcentaje de .
Incrementar el uso ejecucion Ejecutar el 100% - . Gestpn
- : Fortalecimiento | Administrativa EPM . L .
6 eficiente del presupuestaria de de gastos L L Lograr 100% de cumplimiento de eficiencia operacional
- = : Institucional Servicios
presupuesto gastos administrativos .
0 . Aeroportuarios
administrativos
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7 Porcentaje de B Mejorar el 50% de los procesos institucionales

. 2 . Gestion del Talento
Incrementar el uso ejecucion Ejecutar el 100% -
- : Fortalecimiento Humano EPM
eficiente del presupuestaria de de gastos de S .
- | Institucional Servicios oL . o )

8 presupuesto remuneracion persona Aeroportuarios Incrementar en 2% la medicion de satisfaccion laboral de los servidores de

personal la EPMSA

5.3.9 Indicadores estratégicos y metas mensualizadas — sistema “Mi Ciudad”.

En la siguiente tabla se presentan las metas mensuales de los indicadores estratégicos por proyecto para el 2021.

No Programa Proyecto Indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Porcentaje de satisfaccion de
1 los servicios de seguridad 88% 88% 88% 88% 88% 88% 88% 88% 88% 88% 88% 88%
Gestion de la seguridad del aeroportuaria
aeropuerto

Numero de hallazgos de
2 infracciones por incumplimiento 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65
al anexo 1 del PSA (TCA)
Porcentaje de cumplimiento del
Control de la concesion del

L aeropuerto por parte de la
Control itzrlgpcuoenrfoesmn del . EPMSA .
Porcentaje de cumplimiento
4 programado por parte del 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
concesionario

. Porcentaje de avance en los
Desarrollo de estrategia | oy gios de prefactibilidad de la 40% 20% 20% 20%

productiva local estrategia productiva local

Fortalecimiento de la

3 Competitividad 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Gestion Administrativa
7 EPM Servicios
Aeroportuarios

Porcentaje de cumplimiento de | 1500, | 10005 | 1009% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
eficiencia operacional

9 |Fortalecimiento Institucional - Porcentaje de mejqramlento de 20% 10% 20%
Gestion del talento los procesos institucionales
humano EPM Servicios . .
Aeroportuarios Porcentaje de incremento en el
10 indice de satisfaccién laboral de 1% 1%

los servidores de la EPMSA
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5.3.10 Productos de los indicadores estratégicos por cada proyecto.

En la siguiente tabla se presentan los productos que seran ingresados en el sistema “Mi Ciudad” por cada uno de los proyectos:

No| Programa Proyecto Indicador Producto
1 y Porcentaje de satisfaccion en los usuarios de los Informe de satisfaccion de los usuarios respecto a los
GeSt'an 3ed|5‘| servicios de la seguridad aeroportuaria servicios de seguridad del aeropuerto elaborado
seguridad de : - - : :
2 aeropuerto Numero de hallazgos de infracciones por Informe sobre el nimero de hallazgos de infracciones por
incumplimiento al anexo 1 del PSA (TCA) incumplimiento al Anexo 1 del PSA (TCA) elaborado
3 Fortaljeeulrglento Control de la Porcentaje de cumplimiento del Control de la Informe de cumplimiento del control de la concesion que
Competitividad concesién del concesion del aeropuerto por parte de la EPMSA realiza la EPMSA elaborado
4 aeropuerto Porcentaje de cumplimiento programado por parte Informe del cumplimiento programado por parte del
del concesionario concesionario elaborado
5 D:?rg?e!bi;e Porcentaje de avance en los estudios de Informe de viabilidad de la estrategia productiva elaborado
productiva?local prefactibilidad de la estrategia productiva local gap
Gestién
7 Administrativa EPM Porcentaje de cumplimiento de eficiencia Informe de cumplimiento de la eficiencia operacional
Servicios operacional entregado
Fortalecimiento Aeroportuarios : - : : : —
9 | Institucional | Gestion del talento Porcentaje de mejoramiento de procesos Informe de mejoramiento de los procesos institucionales
humano EPM institucionales elaborado
10 Servicios Porcentaje de satisfaccion laboral de los Informe de resultados de medicion de clima laboral
Aeroportuarios servidores de la EPMSA elaborado
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5.3.11 Actividades de los indicadores por cada proyecto.

En la siguiente tabla se presentan los productos detallados de los proyectos:

No

Programa

Proyecto

Indicador Producto Actividad
Ejecucion de operativos de control
aeroportuario
Porcentaje de
satisfaccién en
. Gestion de la | los usuarios de Informe de satisfaccion de los usuarios
1 Fortalecimiento de

la Competitividad

seguridad del
aeropuerto

los servicios de

la Gerencia de
Seguridad

Aeroportuarial

respecto a los servicios de seguridad del
aeropuerto elaborado

Mantener operativos todos los equipos de
seguridad del aeropuerto

Aplicaciéon adecuada de las normas de
seguridad del aeropuerto
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Control de la
concesion del
aeropuerto

NUmero de
hallazgos de
infracciones
por
incumplimiento
al anexo 1 del
PSA (TCA)

Porcentaje de
cumplimiento
del Control de
la concesion
del
aeropuerto
por parte de
la EPMSA

Informe sobre el nimero de hallazgos de
infracciones por incumplimiento al Anexo 1
del PSA (TCA) elaborado

Informe de cumplimiento del control de
la concesion que realiza la EPMSA
elaborado

Aplicacion adecuada de las normas de
seguridad del aeropuerto

Mejorar los procesos de célculo de niveles de
servicios mediante su optimizacion,
sistematizacion y automatizacion

Asegurar los niveles de servicio mediante el
cumplimiento de programa de inspecciones
planificadas

Mantener el cumplimiento de la Normativa
Ambiental vigente y aplicable

Mejorar las condiciones de procesos
ambientales

Ejecucion de inspecciones y actividades
programadas en infraestructura
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Cumplimiento de las inspecciones
programadas mediante la planificacion mensual
de conformidad al nUmero de proyectos
desarrollados por el Concesionario y los planes de
mantenimiento

Porcentaje de
cumplimiento
programado
por parte del
concesionario

Informe del cumplimiento programado
por parte del concesionario

Incrementar el nivel de satisfaccién del usuario
mediante la atencidn a las observaciones
levantadas en las inspecciones

Mediciéon de niveles de servicio en el AIMS

Evaluacion del cumplimiento de la normativa
ambiental por el Concesionario

Mantener el cumplimiento de la Normativa
Ambiental vigente y aplicable

Garantizar el cronograma de planificacion de
los proyectos en desarrollo en el AIMS mediante
la actualizacion cotidiana del estatus en
coordinacién con el Concesionario
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Porcentaje de
avance en los
estudios de
Fortalecimiento de | Desarollo de prefactibilidad Informe de viabilidad de la estrategia Ejecucion de los estudios de prefactibilidad de
> | la Competitividad | __ ©Strategia de la productiva la estrategia productiva local
productiva local .
estrategia
productiva
local
Gestion Porcentaje de
Administrativa | cumplimiento [ Informe de seguimiento al cumplimiento de . -
7 L S L . Gestion de la operatividad de la empresa.
EPM Servicios | de eficiencia la eficiencia operacional entregado
o Aeroportuarios operacional
Fortalecimiento
Empresarial Gestion del .
Porcentaje de
talento mejora de Informe de mejora de los procesos
9 gumano EPM procesos institucionales Levantamiento y propuesta de mejora
ervicios ) institucionales
Aeroportuarios
Porcentaje de
tisfaccion s
satistacclo Informe de resultados de medicion de - : o
10 laboral de los . Gestion del capital organizacional
. clima laboral
servidores de
la EPMSA
5.3.12 Matriz POA 2021 Sistema mi Ciudad.
PROGRAMA PROYECTO PRODUCTO OBRA ACTIVIDAD ‘ F. INICIO ‘ F. FIN PARTIDA PRESUPUESTO
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INDICADOR
DEL PROYECTO

METAS DEL
PROYECTO

FONDOS RECURSOS PRESUPUESTO
PROPIOS MUNICIPALES GLOBAL
PROFORMA PROFORMA PROFORMA
2021 2021 2021

Fortalecimiento
dela
competitividad

Control de la
Concesion del
Aeropuerto

Porcentaje de
cumplimiento
del control de la
concesion del
aeropuerto por
parte de la
EPMSA

Lograr el 100% de
control de la
concesion del

aeropuerto por parte
de la EPMSA

Informe de
cumplimiento
del Control de

la Concesién
que realiza la
EPMSA
elaborado

Mejorar los procesos
de célculo de niveles
de servicios
mediante su
optimizacién,
sistematizacion y
automatizacion

Asegurar los niveles
de servicio mediante
el cumplimiento de
programa de
inspecciones
planificadas

Mantener el
cumplimiento de la
Normativa Ambiental
vigente y aplicable

Optimizacidn de los
procesos de control
ambiental

Ejecucién de
inspecciones y
actividades
programadas en
infraestructura

1/1/2021

31/12/2021
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Cumplimiento de las
inspecciones
mesuales
programadas de
conformidad al
numero de proyectos
desarrollados por el
Concesionario y los
Planes de
Mantenimiento

Porcentaje de
cumplimiento
programado por
parte del
Concesionario

Lograr 100% de
cumplimiento
programado por
parte del
concesionario

Informe del
cumplimiento
programado
por parte del
concesionario

Incrementar el nivel
de satisfaccion del
usuario mediante la
atencidn a las
observaciones
levantadas en las
inspecciones

Medicion de niveles
de servicio en el
AIMS

Evaluacion del
cumplimiento del
Concesionario
respecto de la
normativa ambienta
aplicable.

730601 56.000,00 56.000,00
840104 2.500,00 2.500,00
730609 21.360,12 21.360,12
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Mantener el
cumplimiento de la

Normativa Ambiental 770102 - 2.900,00 2.900,00
vigente y aplicable
Garantizar el
cronograma de
planificacién de los
proyectos en
desarrollo en el AIMS
mediante la - - -
actualizacion
cotidiana del estatus
en coordinacién con
el Concesionario
630804 - 1.820,00 1.820,00
630805 - 10.000,00 10.000,00
630403 - 2.700,00 2.700,00
Informe de Ejecucién de
P taje d tisfaccion d i
o.rcen .a!e e satis acuop e operativos d.e control 630105 ) 6.600,00 6.600,00
Gestion de la satisfaccion de los usuarios aeroportuario
Fortalecimiento . los usuarios de respecto a los
dela SZi‘r‘:dj:rfj' los servicios de servicios de N/A 1/1/2021 | 31/12/2021 | 630208 - 906.200,00 906.200,00
competitividad P seguirdad seguridad del
aeroportuaria aeropuerto 630405 10.000,00 10.000,00
elaborado
630225 - 1.500,00 1.500,00
Mantener 630404
operativos todos los 400.000,00 400.000,00
equipos de seguridad
del aeropuerto 630813 250.000,00 250.000,00
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840104 3.400,00 3.400,00
670102 600,00 600,00

840103 2.000,00 2.000,00
630804 64.500,00 64.500,00
840107 10.000,00 10.000,00
630504 3.000,00 3.000,00
630813 35.978,04 35.978,04
630404 23.000,00 23.000,00
630105 8.000,00 8.000,00
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610704 13.333,33 6.666,67 20.000,00
610105 1.978.483,33 838.007,67 2.816.491,00
610203 164.801,45 82.400,72 247.202,17
610204 87.466,67 43.733,33 131.200,00
610509 155.239,57 77.619,79 232.859,36
Informe sobre
( 610510
Namerode | 'antenerenmenos | el nimerode 61.623,36 30.811,68 92.435,04
de 65 el numero de hallazgos de L
hallazgos de . : Aplicacién adecuada
. . hallazgos de infracciones
infracciones por infracciones por or N/A delas normas de 610512
incumplimento . L P ) P L seguridad del 1.666,67 833,33 2.500,00
incumplimiento al | incumplimiento
al anezo 1 del aeropuerto
PSA (TCA) anexo 1 del PSA al Anexo 1 del
(TCA) PSA (TCA) 610513
elaborado 1.666,67 833,33 2.500,00
610601 255.781,20 116.935,55 372.716,75
610602 182.895,56 83.611,43 266.506,99
610706 14.160,00 7.080,00 21.240,00
610707 6.666,67 3.333,33 10.000,00
630802 2.000,00 2.000,00
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630809 2.000,00 2.000,00
630802 20.000,00 20.000,00
630802 2.000,00 2.000,00
630201 335.693,24 335.693,24
630603 18.000,00 18.000,00
630226 14.895,00 14.895,00
630204 4.000,00 4.000,00
730802 200,00 200,00
) 730201 3.547,04 3.547,04
Desarrollo de :\?;;izt:fﬁ: Lograr el 100% de Informe de Ejecucion de los
Fortalecimiento estrateia estudos de los estudios de viabilidad de la estudios de
g. s prefactibilidad de un estrategia N/A prefactibilidad de la 730226
dela productiva prefactibilidad . > . . 90,00 90,00
competitividad local de la Estratesia proyecto productivo productiva estrategia productiva
P Productiva Logcal local local local
730204 2.400,00 - 2.400,00
710707 3.333,33 1.166,67 4.500,00
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710105 32.949,68 16.474,84 49.424,52
710203 2.745,81 1.372,90 4.118,71
710204 533,33 266,67 800,00
710512 1.666,67 833,33 2.500,00
710601 3.838,64 1.919,32 5.757,96
710602 2.744,71 1.372,35 4.117,06
710513 1.666,67 833,33 2.500,00
570201 15.000,00 - 15.000,00
530813 2.000,00 - 2.000,00
Gestion Porcentaje de Lograr 100% de Infor.m-?-z de ..
Administrativa | cumplimiento cumplimiento de la cumplimiento Gestion de la
Fortalecimiento a pimien plmiente de la eficiencia N/A operatividad de la | 1/1/2021 |31/12/2021
- EPM Servicios de eficiencia eficiencia . 530805
Intitucional . . . operacional empresa. 5.000,00 - 5.000,00
Aeroportuarios operacional operacional
entregado

530805 3.000,00 - 3.000,00
530804 4.000,00 - 4.000,00
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530804 1.500,00 1.500,00
530803 10.800,00 10.800,00
530801 3.240,00 3.240,00
530405 10.006,63 10.006,63
530105 2.000,00 2.000,00
530101 180,00 180,00
530102 7.800,00 7.800,00
530104 390,00 390,00
530106 130,00 130,00
530209 750,00 750,00
530402 1.000,00 1.000,00
>30811 195,00 195,00
570102 5.000,00 5.000,00
530813 180,00 180,00
840103 2.500,00 2.500,00
530301 3.000,00 3.000,00
230105 2.200,00 2.200,00
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530405 1.000,00 - 1.000,00
530803 800,00 ] 800,00
530801 260,00 ) 260,00
530104 50,00 50,00
530101 40,00 ] 40,00
530105 200,00 ) 200,00
>70201 31.000,00 - 31.000,00
530601 20.000,00 - 20.000,00
530502 20,00 ) 20,00
530221 1.500,00 - 1.500,00
530702 1.600,00 - 1.600,00
570206 1.000,00 - 1.000,00
570215 93.956,75 - 93.956,75
530204 4.500,00 - 4.500,00
530704 3.000,00 - 3.000,00
530204 2.100,00 - 2.100,00
530701 4.480,00 . 4.480,00
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530701 8.960,00 - 8.960,00
530701 1.400,00 . 1.400,00
570102 45.054,00 - 45.054,00
570203 720,00 - 720,00

530204 67,20 ] 67,20

840107 37.878,48 - 37.878,48
530602 29.120,00 - 29.120,00
530228 30,24 - 30,24

>30402 1.000,00 - 1.000,00
530813 2.000,00 - 2.000,00
530804 6.000,00 - 6.000,00
>30703 15.000,00 - 15.000,00
530404 740,12 740,12

530704 4.000,00 - 4.000,00
530704 2.500,00 - 2.500,00
530105 50.509,69 - 50.509,69
530701 2.800,00 - 2.800,00
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530701 2.000,00 - 2.000,00
530701 3.000,00 - 3.000,00
530105 4.591,79 - 4.591,79
840107 6.000,00 - 6.000,00
530704 2.016,00 - 2.016,00
530704 3.337,60 - 3.337,60
530704 3.657,59 - 3.657,59
530601 3.000,00 - 3.000,00
510704 10.000,00 10.000,00
510105 990.324,88 990.324,88
>10106 28.784,52 28.784,52

Gestion del . Informe de . 510203

Fortalecimiento | Humano EPM de I:)s rocesos SO‘VJde 105 Drocesos de los procesos N/A P de m’ePoraE)e N/A N/A 510204
Institucional Servicios - p. s .p institucionales . ! -, 26.766,67 26.766,67

. institucionales institucionales implementacion

Aeroportuarios elaborado 510401
240,00 240,00
>10509 6.400,24 6.400,24
>10510 328.022,88 328.022,88
>10512 2.500,00 2.500,00
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510513 2.500,00 2.500,00
>10601 158.063,45 158.063,45
510602 107.335,40 107.335,40
>10707 15.000,00 15.000,00
530606 35.326,32 35.326,32
530606 2.943,86 2.943,86
530209 250,00 250,00
530209 500,00 500,00
Porcentaje de
incremento en Incrementar en 2% Informe de 530809 500,00 500,00
indice de el indice de resultados de -, ]
R L . L L Gestion del capital
satisfaccion satisfaccion laboral medicién de N/A oreanizacional 530802
laboral de los de los servidores de clima laboral B 5.000,00 5.000,00
servidores de la la EPMSA elaborado
EPMSA 530802 700,00 700,00
530224 6.500,00 6.500,00
530201 2.000,00 47.400,00 49.400,00
530226 4.500,00 4.500,00
>30612 5.000,00 5.000,00
5.896.000,00 | 3.000.000,00 8.896.000,00
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6. Conclusiones y recomendaciones

Toda vez que la Planificacion Operativa Anual 2021 de la EPMSA se encuentra alineada a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, al Plan Nacional de Desarrollo, Plan Metropolitano de Ordenamiento
Territorial del MDMQ, Objetivos Estratégicos de la EPMSA y se cuenta con la aprobacién de un monto
de $ 3.000.000,00 a ser financiados con recursos municipales, de conformidad con la Ordenanza PMU
004-2020, de 9 de diciembre de 2020, emitida por el Concejo Metropolitano de Quito, a pesar de que
la solicitud de recursos municipales fue de $4°776.217,71, considerando la proyeccion de ingresos de
la Empresa para el 2021, por lo que la EPMSA ha tomado un escenario optimista para financiar los $
5.896.000,00 que complementan el valor necesario para cubrir los gastos del POA 2021.

Ademas, es importante enfatizar que los objetivos estratégicos, operativos, proyectos, metas e
indicadores correspondientes a la Planificacion Operativa Anual de la EPMSA estan articulados; y las
actividades previstas en la planificacién se encuentran sustentadas en la razén de ser de la EPMSA,
por lo que la Gerencia de Planificacion y Proyectos sugiere se ponga a consideracion del Directorio, la
Planificacion Operativa Anual 2021 de la Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios
y Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales, para su aprobacion.

Ximena Ulloa Loza
Gerente de Planificacién y Proyectos
EPMSA
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ACTUALIZACION PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

SECTOR: DESARROLLO PRODUCTIVO
DEPENDENCIA: EPMSA
INDICADOR DE META DE INDICADOR DEL
OBJETIVO OPERATIVO PROGRAMA PROYECTO METAS DEL PROYECTO PRODUCTO 0BRA ACTIVIDAD F.INICIO F.FIN PARTIDA
GESTION GESTION PROYECTO
Mejorar los procesos de calculo de niveles de -
servicios mediante su optimizacion,
sistematizacion y automatizacién .
Asegurar los niveles de servicio mediante el
de programa dei -
planificadas
Mantener el cumplimiento de la Normativa
Ambiental vigente y aplicable
Informe d
Porcentaje de ntorme de
" cumplimiento del
cumplimiento del | Lograr el 100% de control de Ia
’ i Control de la
control de la concesion | concesion del aeropuerto por o'
Concesion que o
del aeropuerto por parte de la EPMSA realiza la EPMSA Optimizacién de los procesos de control
te de la EPMSA i
parte dela elaborado ambiental
Ejecucion de inspecciones y actividades
programadas en infraestructura
Cumplimiento de las inspecciones mesuales
programadas de conformidad al ndmero de
proyectos desarrollados por el Concesionario y los
Planes de Mantenimiento
) Incrementar en Incrementar el nivel de satisfaccion del usuario
Porcentaje de Incrementar en e ve ]
) . ) oreen 1% Ia satisfaccion - ” mediante la atencién a las observaciones
Gestionar servicios publicos aeroportuarios de |  satisfaccion de los ) Fortalecimientodela | Control de la Concesion )
" ! % | de los usuarios en e i levantadas en las inspecciones 01/01/2021 31/12/2021
calidad usuarios de servicios " competitividad del Aeropuerto
: los servicios
aeroportuarios >
aeroportuarios
730601
Medicion de niveles de servicio en el AIMS 730612
840107
Porcentaje de Informe del
. Lograr 100% de cumplimiento|  cumplimiento
cumplimiento rogramado por parte del | programado por
programado por parte | P8 por pe prog P
por pa concesionario parte del
del Concesionario ede
concesionario 840100
del cumplimiento del C
respecto de la normativa ambienta aplicable.
730609
Mantener el cumplimiento de la Normativa 170102

Ambiental vigente y aplicable






elc de planificacién de los
proyectos en desarrollo en el AIMS mediante la
actualizacién cotidiana del estatus en
coordinacion con el Concesionario

Gestionar servicios publicos aeroportuarios de
calidad

Porcentaje de
satisfaccion de los
usuarios

Incrementar en
1% la satisfaccion
de los usuarios en
los servicios
aeroportuarios

Fortalecimiento de la
competitividad

Gestion de la Seguridad
del Aeropuerto

Porcentaje de
satisfaccion de los

ALCANZAR EL 88% EN EL
INDICE DE SATISFACCION DE

Informe de
satisfaccion de los
usuarios respecto a

Ejecucion de operativos de control aeroportuario

usuarios de los servicios| LOS USUARIOS RESPECTO A los servicios de N/A
de seguirdad LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD seguridad del
aeroportuaria AEROPORTARIA aeropuerto
elaborado
Mantener operativos todos los equipos de
seguridad del aeropuerto
Informe sobre el
. Mantener en menos de 65 el ndmero de
NGmero de hallazgos de !
nero de nimero de hallazgos de hallazgos de ..
infracciones por nero de  nataz Aplicacién adecuada de las normas de seguridad
infracciones por infracciones por N/A

incumplimento al anezo

incumplimiento al anexo 1 del

incumplimiento al

del aeropuerto

01/01/2021

31/12/2021

630804

630805

630403

630405

630105

630208

630225

630404

630813

840104

670102

840103

630804

840107

630504

630813

630404

630105

610704

610703

580104

610105

610203

610204

610306

610509

610510

610512

610513

610601






LaelPSA (| ILA)

PSA (TCA)

Anexo 1 del PSA
(TCA) elaborado

610602

610706

610707

630802

630809

630802

630802

630201

630603

630226

630204

Apoyar la productividad, incremento de
inversiones y crecimiento econémico de la ciudad

NUMERO DE
CONVENIOS CON LA
ENTIDAD
COOPERANTE

CONTAR CON UN
CONVENIO
SUSCRITO CON LA
ENTIDAD
COOPERANTE

Fortalecimiento de la
competitividad

Desarrollo de
estrategia productiva
local

Porcentaje de avance
enlos estudos de
prefactibilidad de la
Estrategia Productiva
Local

Lograr el 100% de los estudios
de prefactibilidad de un
proyecto productivo local

Informe de
viabilidad de la
estrategia
productiva local

N/A

Ejecucién de los estudios de prefactibilidad de la
estrategia productiva local

730802

730201

730226

730204

710707

710105

710203

710204

710306

710510

710512

710601

710602

710513

570201

530813

530805

530805

530804

530804

530803





Incrementar el uso eficiente del presupuesto

Porcentaje de
ejecucion
presupuestaria de
gastos administrativos

Ejecutar el 100%
de gastos
administrativos

Fortalecimiento Intitucional

Gestién Administrativa
EPM Servicios
Aeroportuarios

Porcentaje de
cumplimiento de
eficiencia operacional

Lograr 100% de cumplimiento
de la eficiencia operacional

Informe de
cumplimiento de la
eficiencia
operacional
entregado

N/A

Gestién de la operatividad de la empresa.

01/01/2021

31/12/2021

530801

530405

530105

530101

530102

530104

530106

530209

530402

530811

570102

530813

840103

840104

530301

530105

530405

530418

530803

530801

530104

530101

530105

570201

530601

530502

530221

530702

570206

570215

530204

530704

530204

530701

530701

530701

570102

570203

530204

840107

840105

530602

530228

530402

530403





530813

530804

530703

530404

530704

530704

530105

530701

530701

530701

530105

840107

530704

530704

530704

Incrementar el uso eficiente del presupuesto

Porcentaje de
ejecucion
presupuestaria de
remuneracion
personal

Ejecutar el 100%
de gastos de
personal

Fortalecimiento Institucional

Gestién del Talento
Humano EPM Servicios
Aeroportuarios

Porcentaje de
mejoramiento de los

Lograr el mejoramiento del
50% de los procesos

Informe de
mejoramiento de
los procesos

procesos i

elaborado

N/A

Levantamientode procesos, propuesta de mejora
e implementacién

Porcentaje de
incremento en indice de
satisfaccion laboral de
los servidores de la
EPMSA

Incrementar en 2% el indice de
satisfaccion laboral de los
servidores de la EPMSA

Informe de
resultados de
medicion de clima
laboral elaborado

N/A

Gestién del capital organizacional

N/A

N/A

510704

510703

510105

510106

510203

510204

510306

510401

510509

510510

510512

510513

510601

510602

510707

530606

530606

530209

530209

530809

530802

530802

530224

530201

530226

530612






PRESUPUESTO | RESOLUCION EPMSA-GAF-2021-068-RE

FONDOS PROPIOS RECURSOS FISCALES PQ FONDOS PROPIOS TM FISCAL

PROFORMA 2021 PROFORMA 2021 P’f INCREMENTO DISMINUCION NUEVO CODIFICADO INCREMENTO DISMINUCION NUEVO CODIFICADO
- 56.000,00 | ### - 31.000,00
- - - 17.000,00
- - - 8.000,00
- 2.500,00 | ##t# - -
- 21.360,12 | ### - 21.360,12
- 2.900,00 | ##t# - 5.400,00






- 1.820,00 | ### - 1.820,00

- 10.000,00 | ### 30.000,00 10.000,00

- 2.700,00 | #i# 1.000,00 2.700,00

- - - - 10.000,00

- 6.600,00 | ### - 6.600,00

- 906.200,00 | ### 137.912,00 906.200,00

- 1.500,00 | ### - 1.500,00
400.000,00 Hi 217.588,00 -
250.000,00 HHH 254.800,00 -
- 3.400,00 | ### - 11.400,00

- 600,00 | ### - 600,00

- 2.000,00 | ### - 2.000,00

- 74.500,00 | ### 7.200,00 64.000,00

- 10.000,00 | ### - 10.000,00

- 3.000,00 | ### - 3.000,00

- 35.978,04 | ### - 36.478,04

- 23.000,00 | ### - 23.000,00

- 8.000,00 | ### - -
13.333,33 6.666,67 | #i# 56.358,88 20.000,02
- - - 47.354,80 8.576,60

- - - 190.572,94 -
1.978.483,32 838.007,69 | ### 2.698,10 1.667.905,21 913.796,97
164.801,45 82.400,72 | #i## 141.523,92 82.400,72
87.466,67 43.733,33 | ### 74.266,67 43.733,33
92.520,00 -

155.239,57 77.619,79 | ### 133.785,82 77.619,79
61.623,36 30.811,68 | ### - 11.993,50
1.666,67 833,33 | it 4.166,67 833,33
1.666,67 833,33 | #ith 2.166,67 833,33
255.781,20 116.935,55 | ##t# 256.549,30 66.769,17






182.895,56 83.611,43 | it 186.500,89 44.655,13
14.160,00 7.080,00 | ### 36.058,84 7.080,00
6.666,67 3.333,33 | it 13.666,67 333333
2.000,00 | ### - 2.000,00

2.000,00 | #### - 2.000,00

20.000,00 | ### - 20.000,00

2.000,00 | #### - 2.000,00

335.693,24 |t - 335.693,24

18.000,00 | ## - 18.000,00

14.895,00 | ### - 14.895,00

- 4.000,00 | #t#t 1.500,00 4.000,00

200,00 [ ##t#t - 200,00

3.547,04 | ## - 3.547,04

90,00 | ##t# - 90,00

2.400,00 - | 2.400,00 -
333333 1.166,67 | #i#t 1.025,80 2.720,26 845,57
32.949,68 16.474,84 | 44t 500,00 47.201,43 1.900,00 21.324,97
2.745,81 1.372,90 | st 1.525,80 4.063,81 163,91 217814
533,33 266,67 [##t 81,10 452,23 633,34
168,00 1.512,00

- - 2.798,48 2.798,48 1399,24 1.399,24
1.666,67 833,33 [t 2.666,67 833,33
3.838,64 1.919,32 | 19,28 5.556,57 228,73 2.934,45
2.744,69 1.372,35 | it 2.571,89 108,12 1.986,67
1.666,67 833,33 [#ut 1.666,67 833,33
15.000,00 - | 17.801,34 -
2.000,00 - | 6.200,00 -
5.000,00 - | 3.000,00 -
3.000,00 - | 1.700,00 -
4.000,00 - | 4.000,00 -
1.500,00 - | 1.300,00 -
10.800,00 - | 17.814,01 -






3.240,00 - | HHE 3.240,00 -
10.006,63 - | 11.006,63 -
2.000,00 - | HHE 2.000,00 -
180,00 - | 180,00 -
7.800,00 - | HHE 8.510,00 -
390,00 - | 360,00 -
130,00 - | HHE 120,00 -
750,00 - | 750,00 -
1.000,00 - | HHE 6.000,00 -
195,00 - | - -
5.000,00 - | HHE 6.600,00 -
180,00 - | 180,00 -
2.500,00 - | HHE 2.500,00 -
- - 1.500,00 1.500,00 -
3.000,00 - | HHE 3.055,00 -
2.200,00 - | i 2.200,00 -
1.000,00 - | HHE 2.500,00 -
1.500,00 -
800,00 - | HHE 889,95 -
260,00 - | - -
50,00 | ### - 50,00
40,00 - | 40,00 -
200,00 - | HHE 200,00 -
31.000,00 - | 31.000,00 -
20.000,00 - | HiE 21.512,81 -
20,00 - | 420,00 -
1.500,00 - | HHE 1.500,00 -
1.600,00 - | i 4.700,00 -
1.000,00 - | HHE 1.000,00 -
93.956,75 - | 81.256,75 -
4.500,00 - | HHE 1.140,00 5.640,00 -
3.000,00 - | i 1.140,00 1.860,00 -
2.100,00 - | HHE 5.200,00 -
4.480,00 - | i 2.067,19 -
8.960,00 - | HHE 8.960,00 -
1.400,00 - | i 1.400,00 -
45.054,00 - | HiE 45.054,00 -
720,00 - | 720,00 -
67,20 - | HHE 92,20 -
37.878,48 - | 7.878,48 -
- 30.000,00 -
29.120,00 - | 21.840,00 -
30,24 - | HHE 30,24 -
1.000,00 - | i - -

1.500,00






2.000,00 - | - -
6.000,00 - | 1.500,00 4.500,00 -
15.000,00 - | 15.387,05 -

740,12 | #t#t 1.200,00 740,12

4.000,00 - | 4.000,00 -
2.500,00 - | 2.500,00 -
50.509,69 - | 50.509,69 -
2.800,00 - | 2.800,00 -
2.000,00 - | 2.000,00 -
3.000,00 - | 3.000,00 -
4.591,79 - | 4.591,79 -
9.000,00 - | 15.500,00 -
2.016,00 - | 2.016,00 -
3337,60 - | 2.105,60 -
3.657,59 - | 3.657,59 -
10.000,00 it 363,98 12.398,87 -
- - - 7.000,00 12.000,00 -
990.324,88 ittt 13.897,40 1.151.642,66 -
28.784,52 it 23.387,40 -
112.427,69 ittt 799,49 107.270,05 -
26.766,67 it 3338 26.932,93 -
28.212,00 -

240,00 B 4,00 208,00 -
6.400,24 it 6.782,44 -
328.022,88 i 9.294,45 87.428,88 -
2.500,00 it 12.000,00 -
2.500,00 i 2.000,00 7.000,00 -
158.063,46 ittt 213,11 148.542,91 -
107.335,40 i 983,09 95.925,56 -
15.000,00 it 2.000,00 51.058,69 -
35.326,32 | it 5.000,00 35.326,32

2.943,86 | #it#t - 2.693,86

250,00 [ ##t#t - 500,00

500,00 | ###t - 500,00

500,00 [ ###t - 500,00

5.000,00 | ### - 5.000,00

700,00 | ##t#t - 700,00

6.500,00 | #t#t - 6.500,00

2.000,00 47.400,00 [ ##t#t 2.000,00 47.400,00
4.500,00 [ ### - 4.500,00

5.000,00 | ### - 5.000,00

5.896.000,00 3.000.000,00 | ### 25.258,73 25.258,73 5.896.000,00 1.900,00 1.900,00 3.000.000,00
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