NOMBRE DEL EXAMEN :

Al Contrato de concesion relativo al Proyecto delAeropuerto Internacional de Quito y sus enmiendas, al cumplimiento del acuerdode Alianza Estratégica y demas documentos vinculados, y a la mejora, operacién y mantenimiento del nuevo aeropuerto

MATRIZ SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DNAS5-0002-2020

Internacional de Quito, bajo la gestion de Quiport, Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y la Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales, en el Municipio del Distrito

Metropolitano de Quito

No.

Responsable

Detalle de Recomendacién

ALCALDE MDMQ
GG

Resumen de Avance

Recomendacién 1.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito.
Dispondré al Gerente General de la EPMSA, tomar acciones y adopar los

Observaciones

16 Mediante Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0992-ME de fecha 19 de noviembre de 2021, la GAF remite el informe avance de cumplimiento de la recomendacion 1 del examen especial DNAS-0002-2020, en el cual especifica o siguiente:
“La Recomendacion No. 1 esté dirigida al sefior Alcalde, sin embargo podemos indicar que al igual que I Recomendacién 8 de este examen * En lo referente al Control Financiero de la Concesién competencia de esta Gerencia, la sefiora

Analista Financiera del control financiero de la concesion: Una vez recibido el estado bancario del Fideicomiso Mercantil Quiport On Shore, verifica la existencia de dicionales a los o
proyecto, mismo que sera informado a fin de notificar a la Gerencia Administrativa Financiera y Gerencia General para la toma de medidas correspondientes, y el resultado de la verificacion es reportado dentro del Informe mensual de

la concesién del

de Tasas. Asi la analista Financiera de la Concesion verifica que los plazos sean cumplidos por las aerolineas y en el caso de que sobre pase el tiempo estipulado se cobre el interés respectivo, valor que serd
transferido al Fideicomiso de las Tasas, esta informacién e incluida en el Informe mensual de Recaudacién de Tasas”. 15, Memorando Nro. EPMSA-GSA-2021-0657-ME de fecha 7 de diciembre de 2021, la GSA remite el informe avance de
la 6n 1 del

, en el cual especifica lo siguiente: “Se contindan con las mesas de dialogo y mesas técnicas de seguimiento entre as diferentes

(Gerencias de la EPMSA con QUIPORT, sin embargo, con respecto a los equipos de seguridad estos se mantienen operativos en cada uno de los puntos con el fin de mantener operativo las actividades que estos cumplen en cada area y solventar
Ia recomendacién 1 de la contraloria hasta el mes de NOVIEMBRE de 2021”. 14.Mediante Memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0303-ME de 12 de noviembre de 2021, la GG dispone el cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la CGE
Y Al del Examen Exémen Especial DNAS-0002-2020 2 la GAF

13 Mediante Memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0304-ME de fecha 12 de noviembre de 2021, la GG dispone el las das por la CGE y Al del Examen Especial DNAS-0002-202 a la GSA12 Mediante
memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0305-ME de fecha 12 de noviembre de 2021, Ia GG dispone el cumplimiento de las recomendaciones de la CGE ~ Al del Examen Especial DNAS-0002-2020 ala GC 11. Mediante memorando Nro. EPMSA-GSA-
2021-0609-ME de fecha 8 de noviembre de 2021, la GSA remite el informe 1 del examen especial  en el cual especifica lo siguiente:

Se estd realizando el seguimiento p bre las acciones aesta de la contraloria, los equipos de seguridad se encuentran en operativos y en funcionamiento en cada punto
asignado del AIMS, a fin de mantener operativo las actividades que estos cumplen en cada drea y solventar la recomendacién 1 de la contraloria. 10. Mediante Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0843-ME de fecha 05 de Octubre del 2021, la
(GAF remite al GG el informe de avance del cumplimiento de recomendaciones y sefiala: En lo referente al Control Financiero de la Concesién competencia de esta Gerencia, la Analista Financiera del control financiero de la concesin, una vez

recibido el estado bancario del Fideicomiso Mercantil Quiport On Shore, verifica la existencia de movimientos adicionales a los que estan contemplados en la concesién del proyecto, mismo que serd informado a fin de notificar a la Gerencia
Administrativa Financiera y Gerencia General para la toma de medidas correspondientes. De manera mensual la Especialista Financiera de la Concesion, realiza la verificacion que no existan movimientos adicionales en la cuenta en el estado
bancario del Fideicomiso Mercantil Quiport On Shore. El resultado de la verificacion es comunicado dentro del Informe mensual de Recaudacién de Tasas, as como la verificacion de los plazos y que sean cumplidos por las aerolineas y en el caso
de que sobrepase el tiempo estipulado se cobre el interés respectivo, valor que ser transferido al Fideicomiso de las Tasas. Mediante memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0249-ME de fecha 01 de octubre del 2021, el GG dispone a las gerencia el

mecanismos que correspondan, a fin de lograr el del
cumplimiento de las condiciones contractuales por parte de la
concesionaria.

las plidas. 9. Mediante memorando Nro. EPMSA-GSA-2021-0203-ME , de 11 de mayo 2021, la GSA informa avance de cumplimiento de la recomendacién 8. Mediante Oficio Nro. EPMSA-
(GSA-2021-0073-OF de fecha 07 de mayo 2021, la GSA solicita a Corporacion QUIPORT, la continuacién de las mesasde didlogo técnicas, considerando que persisten los problemas con los sistemas y equiposde seguridad, sin que los mismos
hayan sido solventados, razén por la cual es y aplicando las o e producto de estos problemasse tiene afectaciones diarias y constantes a nivel operativo. Cabe indicar también qué dentro de
las mesas de didlogo técnicas, la dltima reunionrealizada fue el 25 de febrero de 2021, y quedan pendi ser parte de su para ser revisados en consideracion a los

téenicas y que no respuesta acorde al siguiente detalle: Mapas (Quiport enviaré un informe hasta el 25 de febrero de 2021 a EPMSA,indicando las limitaciones de los mapas y el
nivel de integracion de P2000 y GENETEC) Limitaciones generales del sistema (Quiport enviaré el documento indicando laslimitaciones hasta el 25 de febrero de 2021) Imagenes reducidas (Quiport enviaré a EPMSA el informe de
(GENETEC sobteproblemss demigenes reducidas) Nomenclaturas de slsas no refleadss en video wals (Quport envard » EPMSA) informe de Johnson Contrlsndicando estas iitacones) 5. Miiante Memorando Neo. EPMSA G5 |
2021-0161-ME la GSA remite el informe de 4

1-0169-ME- la GPP solicita a la GSA se sirva sefialar que mecanismos y acciones la Gerencia a sucargo se

encuentra adoptando, a fin de lograr el del de por parte de la Concesionaria, en el dambito de su competencia 3. Memorando Nro. EPMSA-GPP-2021-0159-ME, de
fecha 30 de marzo la GPP solicita a la GSA informe d de 2. Med do Nro. , de 08 d bre 2020, la GSA informa que con memorando Nro. EPMSA-GSA-2020-0488-ME, de 29
de octubre 2020, se dispone a la Direcccion Operativa de Seguridad realice el | del en lo referente a seguridad. 1. Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre
2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones involucradas el informe y plan de accién, para el las 0. Med Nro. , de 24 de septiembre 2020, Ia GG dispone el

las las gerencias y di del

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS

Empresa Metropolitana Porun
EPMSA | Qo

Matriz de seguimiento de Recomendaciones



No. Responsable Detalle de Recomendacién Resumen de Avance Observaciones
2 Mediante Memorando Nro. 7 2021, on2 en
“ i EpMsAa 1a mejor solucién ala
Se dio a conocer la 6 del & 2 6 para revisién 6 S.A 212 EPMSA”.
n 021 por a CGE y Al del Examen Especial alaGsa o o,
ME de fiecha 8 de noviembre de 2021, a GSA remite e inf a 3 1o siguiente:
Se Coordina con QUIPORT para el 3 finde del Estado. 5.  de 11 demayo 2021, 1a 654
informa avance de cumplimiento de la recomendacion
7. Mediante Ofico QUIP-1054-0- 2021 defecha 06 de mayo 2021, Corporacién Quipert d resuesta s GSA e indic:
Corporacien Quiport SA. ha avarzar enl éenicos bajo la Como mantener una reunién para realizar
proceso, sus etapas y , de tal manera que pod a ' a
5 Mediane memorando Nro. EPMSA.GSA-2021.0160- W, defecha 23 de abil 2021, I G54 remitea GG el nforme en cumplmiento  a ecomendaci ¢ ndica
de abrl de 2021 se emis el Oficio Nro.EPMSA-GSA2021.0066-OF al Concesionario solicitando ", al cual atin
Recomendacion 2.- Al Alcalde del Distrito M de Quito. siguiente:
Dispondré al Gerente General de la EPMSA que conjuntamente con el |1 3o e s e rfercs o o ser 2, razn por la cusl estamos en espera de lacontestacion al Oficio Nro. EPMSA-GSA-2021-0066-0F
Concesionario designen bajo la figura del " Ingeniero Independiente” a |“Comauands aus s maa 1 sctgrscen L) s 12 s et “ngene e eontabi, pars e, vl i sado de 105 qupos que et et
peritos técnico en seguridad aeroportuaria y contable, para que, i il tempo de fnc permitido. en laoperacion, las especificaciones técnicas de los mismos, mantenimientosrealzados, valor actual y condiciones de los mismos. [, se hasolcitado al drea de archivo de la EPMSA se
roporcione toda ainformacin relacionada a dicha figura aplica entre los afos 2013 y 2015
evallien el estado de los equipos que actualmente operan en el (o T o comcion anre QUIPORTPSA  paa 1a. st conbl, snecesrio s desgne una comisin mliscinrs permanee d lsGrencas de Convl e I Concsién, i
Aeropuerto Internacional de Quito, la vigencia 6 Pk i prmcrc, » T de e s i s b aue se necesiten de lasif 8 dusectatema tomas
ALCALDE MDMQ vida it tiempo de funcionamiento permitido en la operacidn, Ias contractuales y contables, azn porla cual pido su gestion para que dicha comision permanente sea conformadi.
2 T necearo e anaice 1 fgura del ngeier dependiene verss loespuiado en la LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DECONTRATACION PUBLICA, seceén Il 'SOBRE LA CONTRATACIONDE CONSULTORIA"
GG especificaciones técnicas de los mismos, , i \ el cronograma o cabal s
valor actual y condiciones de los mismos. Con los informes 7. wectante emorando . 23 de abri, remitea la GG
N . 6. Mediante Memorando Nro. EPMSA-GSA-2021-0161-ME la GSA de 23 deabril remite remite a la GPP el informe de cumplimiento de Ia recomendacion.

, la EPMSA y el C io procederan a evaluar sus  de 21 alGsAun del estatus de la referida recomendacién 2, asi como también elcronograma y/o plan de accién definido para dar cabal cumplimiento de la misma,
resultados, en el caso de existir fallas en los equipos o 4 Mediante oficio Nro. EPMSA-GSA-2021-0066-OF la GSA solicita 2 QUIPORT gestion para que se confirme SIQUIPORT realizard la. contratacién el “Ingeniero Independiente” acorde a lorecomendado en el examen especial de | Contraloria General del
desacuerdos, Quiport SA. procederd a reemplazar y volverlos st DNAS 0002020, e g arrspid s frme o sece ue vt 0 emincs e efrrc tratados enla ain de quela EPMSA con Ias dif |
operativos, luego de lo cual suscribiran las respectivas actas de 3 Mediante Memorando Nro. €9 . en {a Mesa Técrica \ en eferencia a sefla

i i ;. i e se ha acordado l siguente:

entrega recepcion de los equipos y sistemas de seguridad. j PN e . 1o hoj derota  sgui. Juridicns (E9MSA/ Quiport)

2. Elaboracien de seguridad Epvisa)
boracién de los Términos “ Responsab (EPMSA / Quipor),
3 2020, dreas de a EPMSA a fin e dar solucion a a recomendacién; sin embargo, no se
halogrado un
 de 2020, 1a GPP envia a las g involucradas e informe y plan d

o Nro, EP de [ v
7. Mediante Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0992-ME de fecha 19 de noviembre de 2021, la GAF remite el informe avance de cumplimiento de la recomendacion 3 del examen especial DNAS-0002-2020, en el cual especifica o siguiente:
“Esta 6n se encuentra en pr ido a que se necesita el C de este examen, para uego proceder al cerre, en funcin de todasla gestiones jecutadas por Ia GAF
referente a esta recomendaci6n, incluso a través de Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0606-ME del 13 de julio de 2021, se realiza la delegacion para conformaci6n de comision técnica multidisciplinaria permanente solicitada la GSA, para la
revisin de Ia presentacién de los equipos realizada por Corporacién Quiport S.A. a la EPMSA, designando a la Ingeniera Andrea Chiran e Ingeniero Edwin Quirola, para que formen parte de la mencionada Comisién Técnica, y una vez que se
contrate alos peritos evaluadores tanto en la parte técnica como contable, por la Corporacién QUIPORT S.A. y bajo la fiscalizacién de la comisién EPMSA, se cumpla la recomendacion No. 2 por parte de la Gerencia de Seguridad Aeroportuaria,
entonces se podrs cerrar I misma ya que ésta gerencia ha todos y cada uno de | al ambito de su gestion”.
6. Mediante Memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0303-ME de 12 de noviembre de 2021, la GG dispone el las tidas por la CGE y Al del Examen Exémen Especial DNAS-0002-2020 a la GAF
5 Mediante Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0843-ME de fecha 05 de Octubre del 2021, Ia GAF remite al GG el nforme de avance del cumplimiento de recomendaciones y seala
Estado de la Recomendacin: en proceso de cumplimiento, debido a que se necesita el delas 2 , para luego proceder con lo determinado en la recomendaci6n #3, esta Gerencia con la finalidad
de dar continuidad a lo establecido, a través de Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0606-ME del 13 de julio
de 2021, realiza la delegacién para la 6n de la comisi6n técnica multidisci permanente solicitada por la GSA, para la revisicn de los equipos al momento que la Corporacién Quiport $.A. realice la entrega formal de estos a la
EPMSA, designando a la Ingeniera Andrea Chiran e Ingeniero Edwin Quirola, para que formen parte de la mencionada Comisi6n Técnica, y una vez que la Corporacion QUIPORT S.A. contrate a los peritos evaluadores tanto en la parte técnica

Recomendacién 3.- Al Gerente Administrativo Financiero. Dispondr al |2 contable, bao la iscalzacinde la comision EPMSA, y s cuente con elinforme técnico difinitivo para a ecepei deIos equipos,se estara cumpliendo con a recomendacion No. 2 por parte d a Gerencia e Seguridad Aeroportuaria,

N N . | consecuentemente se podra cumpiir con o
Director Financiero que una vez suscritas las actas de entrega recepcion | o piecido en a recomendacion #3, ya que ésta gerencia se encuentra en espera de los descrit ala #2, para ejecutar la recepcién y registros de los equipos asi como actualizacion del patrimonio.
3 GAF de los bienes y equipos de seguridad, disponga el registro contable 4.Mediante memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0249-ME de fecha 01 de octubre del 2021, el GG dispone a las gerencia el cumplidas.

respectivo, lo que permitira actualizar el patrimonio de la unidad de 3 Mediante memorando Nro EPNSA-GAF-2021-0507-E de fecha 1 e junio 2021, I GA remie 1 GG efnorme de avance i cumpliminto e ecomendaiones de CGE

2. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2020-0619-ME, de 20 de octubre de 2020, Ia GAF informa que para el dela 6nNo. 3, i previo dela No. 2, misma que debe ser

gestion (EPMSA)

ejecutada por las Gerencias de Control de la Concesion, Seguridad Aeroportuaria y Ia Concesionaria Quiport; y que se cuente con el informe técnico definitivo para la recepcién de los equipos de seguridad, previo el ingreso de los bienes al
patrimonio de la empresa.

1. Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, a GPP envia alas gerenciasy direcciones involucradas el informe y plan de acci6n, para el cumplimiento de Ias recomendaciones.

0. Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el las las gerencias y del
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No. Responsable Detalle de Recomendacién Resumen de Avance Observaciones
Mediante memorando Nro. EPMSA GCC-2022-0015-ME de fecha 14 de enero de 2022, Gerencia del 6 4,567
2021
ace fecha 27 202112 Gee i
La Direccion del Control de a Caldad, 6 fectuadas por la OCC.
5A.GCC 202112 Gee
g 2021, [ a Financiera, a fin de solicitar celridad en la adaisicion del " ADRM Version 11, a
propuesta que ha trabajado la Direccién
de fecha 2021 | 1a Direccion Financiera con fecha 29 de octubre confirma a a Direccion de Controlde la alidad que el BCE
devolvi el valor de 1ATA, en tal arealizar el v
EPMSA-GC fecha 17 20211 GCC remite el
de2021, a d Financiera, a fin de solicitar celeridad en 1 adaisicién del “Manual de Referencia de Desarrollo Aeroportuaria” ADRM Versién 11, lemento indispensable para que se pueda
entregar la Jacio la Direccié a EPMSA-GCC 2
o, defecha 2021, 1a GG dispone el
Recomendacién 4.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito. Nro. Memorando Nro , de fecha 15 dejunio <
Dispondra al Gerente General de la EPMSA, emita un st memorno e, ENSAGCC 2021 011G e 01 09 i Gerencts e cntil 1. elnce, I Jizad
e han realizado las siguientes medias de didlogo:
pra iami y j la EPMSA y General, Jurid y1a Direccién de Control de Calidadde Ia EPMSA, en el que se explica el contenido del INFORME TECNICO No. 015-EPMSA.GCC-DCC-
- . s . L 1, emitido por la " I I "
Corporacién Quiport S.A, la correlacién del nivel de servicio Reunidn mesa de negociacién: Se llevs a caba una mesa de negociacion de niveles de servico del AIMS, el dia martes 13 de abrl de 2021 entre epu EPMSA Ia propuesta téenica de
4 ALCALDE MDMQ deacuerdo con el 5to lanzamiento de la Décima edicion del Manual I 5" 6
GG de Referencia paraDesarrollo de Aeropuertos, o la que se e deas n3tposd
N N O a e «Acordar resolver Io que contraloria recomienda, entre elos determinar Ia equivalencia de las categorias del ADRM 9yh frente a Ia version vigente (ADRM 11th), poniéndose entre ambas entidades de acuerdo con una categoria
vigente, implantando condicionesoptimas de nivel de servicio para 1as  [.anisis de parémetros de niveles de servicio.
instalaciones del Aeropuerto Internacional MariscalSucre, en el cual se i
d . ficientes en un ambiente confortable La EPMSA indica que la 1a medicién, il nivel i
provea de espacios sufic 12 i ADRM 11,y se especifique claramente que la determinacion del NdS vendra dada por Ia medicion y evaluacién de pardmetros que sers objeto de una siguiente reunién técnica a fin
conagiles procesos en sus subsistemas. e detalar y determinar como me valvr y justar los arimetros esableidos en os ADRIS,
EPMSA-GCC de 2021 1a Gerencia de Control de la 6 para dar 3 én entre
o con el concesionario.
a Gerencia memorando, fecha 13 de abril de 2021, en respuesta a la disposicién de la Gerencia General para emitc un critero juridico, por
v, e de fecha 31 de marzo de 2021, no obstante en e mismo se concluyo en que proporcionar todo el apoyouna vez que se haya consensuado con el Concesionario Ia correspondiente
aplicabiidad de los iveles de servicio, aefectos de trabajar en Ia propuesta que conlleve a adecuar o aportar en la enmienda al Contrato de Concesion que corresponda.
G , de 23 de abril 2021, la Concesion el Director Concesion
i 2 6 6, como presmbulo al 3 2 su equipo té de
niveles de entas 1a Gerencia de Control de a Concesion 1os afos 2014 al Jes ]
Definiciones, y7.2.14 dles son | manual ADRM 6 con el que se firm el Contrato e Concesion, y susdiferencias con el manual ADRM 11ra eccién que es 1a versién actual e la ATA,
25i como la metodologa
indicada por Ia ATA i & de
senvicio La a respecto a de servicio paralas
Mariscal elcual suficientes ¢ debe realizar 2 Direccion de
Control de 12 Caldad, para 1o sl efectia cambios en
su adminisracién de Procesos.
6 1a Direccio p— o los principales l Galidad y e Control Estaistico del mismo.
Nro. EPMSA-GCC 2021, 1a GCC remite el 1a Gerencia de a C " correlacion Décima edicién del
Manual de Referencia para Desarrollo” determinaque se debe establecer una tabla , dado que la dtico y estadistico que compete en este casoalude a la ¥ 1a relacien lineal
variables, y comolos valores. Tos val entonces variables se encuentran correlacionadas, por elemplo: el indice de pobreza con el indice de delincuencia£n este
casoestamos hablando de la misma variable (m2/persona) vista en dif 10 que deberia ser Para trabajar en un b s reinicio de las
técnico técnicas  enlas mismas.
Concesicn o realizado con la EPMSA durante los afos 2014 al 2018 en o rferente a ivel 6 susulas 1.1 Definiciones. y 7.2.14 Niveles de Servicio, aclarando cusles son los niveles de servicio de acuerdo al manual ADRM
a .y sus dif | manual ADRM 1 a I dela IATA.as1 1a IATA calculo deldia pico para determinacien de iveles
de senicio
La Gerencia de Control de la Concesion entendiendo que para. dar a respecto a 6ptimas de nivel de serviciopara las nstalaciones del Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre, en el cual se provea
i 3 @ , para locualefectia cambios en su administracién con experiencia en administracién de Sistemas de
(Gestion de Caldady Administracion de Procesos.
Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2021-0074-ME de 12 de febrero 2021, a GPP. : 1a Al respecto  las No. o274 021,12 Al da
respuesta al oficlo remitido por a GG, en el cual sefala:
) o . § Ninguna de las dos prevalece ya que son yeada tiene su vigencia en relacion 2 las obs Jasmack
Recomendacién 4.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito. Debera cumplir Ia recomendacion 4 que forma parte del informe | para lo cual , juridicos y de otra del
Dispondré al Gerente General de la EPMSA, emita un trabajo con el Concesionario para establecerla correlacibn de' nivel de servicio sefialado en Ia recomendacit, siempre enapego a los instrumentos vigentes. Las decisiones que se adopten deben precautelar el servicio optimo para las instalaciones del AIMS y
S . los interesesinstitucionales.
pre v la EPMSA y se tos en relacion b 4 dado el timpo wanscurride; s resutados for Alclde
Corporacién Quiport S.A, la correlacién del nivel de servicio fecha 19-01-2021, se realiza consultas  fa Auditoria
N . . 5. Mediante GADDMQ-AUDIMQ-2021-0011-0 de fecha 18-01-2021 el Al el MDMQ, 3 del examen
A ALCALDE MDMQ deacuerdo con el Sto lanzamiento de la Décima edicion del Manual |} ek 189 L respone o s el o P
GG de Referencia paraDesarrollo de Aeropuertos, o la que se encuentre|s. EPMSA-GC( 11 2020, Ia GCC 11-ME de 11 de diciembre, la DCC sefiala "
vigente, implantando condicioneséptimas de nivel de servicio para las o Manual de Referencia para Desarrollo” - “’“‘° ““:I‘a o
instalaciones del Aeropuerto Internacional MariscalSucre, en el cual se [o e o - sor i ser conshiorata una sablado e
provea de espacios suficientes en un ambiente confortable y Para trabajar P o én, como predmbulo al 3 o de
. N port, en las 1a Gerencia de Control de la Concesién Tos afos 2014 al a ]
conigiles procesos en sus subsistemas. Definiciones, y7.2. sles son | | manual ADRM 6 conel quese . manual ADRM 1 1a version actual de la IATA,
25i como la metodologia indicada por 1a IATA en lo que respecta al calculo del dia pco para determinacion de iveles de serviio
2. ro. o 2020, a srea eecutora
1 i 020, Ia GPP envia a s involucradas e

o. Nro.

de b v
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No. Responsable Detalle de Recomendacién Resumen de Avance Observaciones
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2022-0015-ME de fecha 14 de enero de 2022, la Gerencia del Control de Control de la Concesién remite el d Tas 4,567 del 1
DNAS-0002-2020 del mes de diciembre de 2021
Mediante Memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0279-ME de fecha 27 de diciembre de 2021 la GCC remite el informe de avance del examen especial DNAS-0002-2020 de la recomendacion 5,6, 7 en referido informe se especifica que:
“La Direccién del Control de la Calidad, informa que La Gerencia de Control de la Concesién, con memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME del 03 de febrero de 2021 pone a consideracién el INFORME TECNICO No. 003-EPMSA-GCC-DCC-21
que solicita se evalué el pedido de la Gerencia de Control de Ia Concesién y la Direcci6n de Control de la Calidad para dar cerradas las recomendaciones 5, 6 y 7, toda vez que se estan aplicando los controles desde hace 7 meses (01 junio 2020),
Y estén sujetos a acciones de mejoramiento continuo”.
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2022-0015-ME de fecha 14 de enero de 2022, la Gerencia del Control de Control de la Concesién remite el d las 4,567 del 1
DNAS-0002-2020 del mes de diciembre de 2021
Mediante Memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0257-ME 23 de noviembre de 2021 Ia GCC remite el informe de avance del examen especial DNAS-0002-2020 de la recomendacidn 5,6,7 en referido informe se especifica que:
“La Gerencia de Control de la Concesién, con memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME del 03 de febrero de 2021 pone a consideracién el INFORME TECNICO No. 003-EPMSA-GCC-DCC-21 que solicita se evalué el pedido de la Gerencia de
Control de la Concesién y la Direccién de Control de la Calidad para dar cerradas las recomendaciones 5, 6 y 7, toda vez que se estén aplicando los controles desde hace 7 meses (01 junio 2020), y estn sujetos a acciones de mejoramiento
continuo.”
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0117-ME, de fecha 09 de junio la Gerencia de control de la Concesién remite el informe de avance suscrito por el DCC, en el que sefiala el cumplimiento recurrente de la recomendacion
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0050-ME del 08 de marzo del 2021, la GCC remite el informe de avance a la GPP en el que sefiala: Respecto a la recomendacién la DCC se permite dar a conocer que dentro del procedimiento la
Recomendacién 5.- El Gerente de Control de la Concesidn. Dispondrgy |Peaitn e inspecsones es un subieoceso desarrllaco o objetho es organisae metodoldgc y etructuradamente o control decalidr de n opeacin seroportuaeareseco ol de passeros en TermneldePassercs. oo
insumo principal se considera el itinerario de vuelos entregado por el el mismo que p ha bado por la DGAC, a vigencia del mismo, ya que se recibe cambios al tinerario
verificard conjuntamente con el Director de Calidad, que el Plan de dentro del mes, que obliga a la reprogramacién del periodo restante del mes en base al nuevo itinerario; y, por cada cambio se debe considerar las posibles horas de mayor afluencia de vuelos y/o vuelos de aerolineas con
Inspecciones de Nivel de Servicio, esté programado segun la necesidad y [aviones de mayor capacidad; que asegura que las inspecciones sean reales y en respuesta a la necesidad y la dinamica De An para que la planificacién sea cumplida a cabalidad y
la dindmica aeroportuari horas de arribo y de |due asegure que las inspecciones sean reales, la DCC debe cubrir la dindmica operacional aeroportuaria contemplandouna operacién de24 horas, 7 dias a la semana, 365 s dl o e tiempoque se debe cubrirson 760 horas(365 diasx
. 3 A R 24 horas = 8.760 horas(al)
5 Gee salida, segiin lo reportado por la Direccién Generalde Aviacion Civil, Memorando Nro. EPMSA-GPP-2021-0149-ME de 25 de marzo la GPP pone en alaGecel 6nala Al
DGACYy otras variables que considere pertinente, para que éstos sean Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero la Al indica que el las fialad: evaluados mediante el examen
cumplidos a cabalidad, lo que permitiré asegurar que los resultadns de |especial al seguimiento de recomendaciones que ejecutara esta Unidad de Auditoria conforme el Plan Anual de Control 2021, aprobado por el Contralor General del Estado,en tal virtud no s posible al momento dar por concluidas y cumplidas
las i iones sean reales y confiables y se ine el fas
X N X R recomendaciones como usted lo solicita, por cuanto ni la Contraloria General del Estado ni Auditoria Interna tiene la atribucién legal i que exista un pronunciamiento oficial a traves de un informe de auditoria gubernamental
0 no de los niveles de servicio afin de brindar un servicio 6ptimo al0s |5 yeiante ofico Nro. EPMSA-GG-2021-0059-OF, de fecha 4 de febrero el Gerente General notifica a la Auditora Interna el cumlimiento de Ia recomendacion
usuarios en los tiempos de espera y de espacio. 4. Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME, de 03 de febrero el Gerente de Control de la Concesién informa a la Gerencia de Planificacién y Proyectos el cumplimiento de la Recomendacién
3. Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2020-0254-ME de 11 de diciembre de 2020, la GCC mediante informe de avance remitido con memorando Nro. EPMSA-DCC-2020-0111-ME de 11 de diciembre, la DCC indica que dentro del
Ta planifi es org v control de calidad de Ia operacién aeroportuaria respecto al flujo de pasajeros en Terminal de
Pasajeros. Como insumo principal se considera el tinerario
de vuelos 1 enlregaﬂn por el concesionario; el mismo que previamente ha sido aprobado por la DGAC, adicionalmente, se considera la vigencia del mismo, ya que se recibe cambios al itinerario mes, que obliga a la
del del mes en base al nuevo tinerario; y, por cada cambio se debe considerar las posibles horas de mayor afluencia de vuelos y/o vuelos de aerolineas con aviones de mayor capacidad; que asegura que las
inspecciones sean reales y en respuesta a la necesidad y la dindmica operacional aeroportuaria
2. Mediante memorando de alcance Nro. EPMSA-GPP-2020-0452-ME, de 26 de octubre de 2020, la GPP informa a la GCC su enel delas como drea ejecutora
1. Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones involucradas el informe y plan de accién, para el cumplimiento de las recomendaciones.
0. Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el las las gerencias y d del
ro. EPMISA-GCC- Ge fecha 14 de enero de 2022, la Gerencia del Control de Control de a C 4, 5,6,7 del examen especial DNAS-0002-2020 del
mes de diciembre de 2021. Mediante Memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0279-ME de fecha 27 de diciembre de 2021 I
Gc remite el especial 67en
“La Direccién del Control de la Calidad, informa que La Gerencia de Control de la Concesién, con memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME del 03 de febrero de 2021 o TECNICO No. C-DCC-21 que solicita se evalué
el pedido de a Gerencia de Control de la Concesidn y Ia Direccidn de Control de la Calidad para dar cerradaslas 5,6y7,toda I I 7 meses (01 junio 2020}, y estén sujetos a acciones de
mejoramiento continuo’.
. EPMSA-GCC 23 20211a GCC remite el 567en aue:
“La Gerencia de Control de la Concesién, con memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME del 03 de febrero de 2021 ideracién el TECNICO No. C-DCC-21 que solicita se evalué el pedido de la Gerencia de Control de la Concesion|
V1a Direccion de Control de la Calidad para dar cerradas las 5,6y7, toda vez I I 7 meses (01 junio 2020, y estén sujetos a acciones de mejoramiento continuo.”
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0117-ME, de fecha 09 de junio la Gerencia de control de la Concesin remite el informe de avance suscrito por el DCC, en el que sefiala el cumplimiento recurrente de la recomendacion
Memorando Nro 1.0149-ME de 25 pone en Gecel alanl EPMSA-GCC 2021, 1a GCC remite el informe de avance a
1a GPP en el que seitala: Mediante memorando EPMSA-DCC-2020-0110-ME emitido por la Direccién de Control de C 6 6 ipaje, mediante memorando EPMSA-DCC-2020-0109-
ME se solicita la revsion y aprobacion del CIONES OP! c ME solicta la aprobacién del PROCEDIMIENTO DE MEDICION DE TIEMPOS Y MOVIMIENTOS, en
respuesta < 1a Gerencia de Control de la Concesion aprucba dichos procedimientos y se establece l procedimiento de Inspecciones de Control de Calad; donde s instaura el proceso
PDCA ), efecute (do), revise mensual. El sistema documental L2 esun
égicay el control de calidad de la operacion aeroportuaria respecto al fio de pasajeros en Jjeros. Como insumo
el DGACa Vi
Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero la Al * mediante el
Recomendacién 6.- El Gerente de Control de la Concesién emitird conforme el Plan Anual de Control 2021, aprobado por el Contralor General del Estado,en tal irtud no es posible al momento dar por concluidas y cumplidas las
recomendacions comousted 1o slcts, por cuanto il Contrloris Generl el stado i Audorsntrnatene i gl a
directrices que permitan la nor de los pi imi de 5, 3 1-0059-OF, de fecha 4 de
i peridico i definicién y una 1 4. Mediante EPMSA-GCC , de 03 de ontrol de la Concesidn informa a la Gerencia
6 Gce . . X 3. Mediante . EPMSA-GCC de11 2020, 1a 6cC EPMSADCC: 20200111 MEde 11 dedicembre en e cal b DCC i ue on memorando EPMSA O
adecuada y apropiada para el desarrollo de los mismos, mediante 105 1554.0116.wg emicdo por i Direccion de Contro de Caidad s soliitafa revisicn y aprobacion flujos de pasajeros y equipaj < ontrol de la C
cuales se obtenga un resultado real de los niveles de servicio procedimiento de Inspecciones de Control de el mismo estd A ejecute (do), i manera mensual.
aeroportuario que presta el Concecionario. ta 6 esun 8 g 6 | Como e
itinerario de vuelos2 entregado por laDGAC.
Enla ejecucion, de I porla dingmica de la quelapl én varié 6 6n actualizada;

una vez a la semana, sin ser una regla.

Enla revision es el anlisis que realiza el Analista de Control de la Calidad; respecto de la pl 6ny efecucion. En a fase d ", se considera | i toal proceso y la aplicacion de mejores précticas; asi como mejoras a los formatos,
entre otras

2. Mediante Icance Nro. , de 26 de octubre de 2020, la GPP informa a la GCC-

1. Mediante . ., de 28 020, 1a GPP [ lucradas el plan de accién, para las

0. Mediante , de 24 de sept 2020, 1a £ ftoras del e
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Matriz de seguimiento de Recomendaciones



No. Responsable Detalle de Recomendacién Resumen de Avance Observaciones
ro. EPMSA-GCC- e fecha 14 de enero de 2022, la Gerencia del Control de Control de la 4,5,6,7 del examen especial DNAS-0002-2020 del
mes de diciembre de 2021,
. EPMSA-GCC defecha 27 202112 e dela 56,7 en referido
“La ireccién del Control de la Calidad, informa que La Gerencia de Control de Ia Concesi6n, con memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME del 03 de febrero de 2021 ' TECNICO No. €.DCC-21 que solicita se evalué
el pedido de a Gerencia de Control de I Concesién y 1a Direccién de Control de la Calidad para dar cerradaslas 5,67, toda i I 7 meses (01 junio 2020),y estén sujetos a acciones de
mejoramiento continuo’.
. EPMSA-GCC 23 2021 1a GCC remite el del 65,67 en aue:
L Gerencia de Control de la Concesién, con memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME del 03 de febrero de 2021 TECNICO No. C.DCC-21 que soliita se evalué el pedido de Ia Gerencia de Control de Ia Concesién
V1a Direccion de Control de la Calidad para dar cerradas las 5,67, todavez 4 les desde hace 7 meses (01 junio 2020), y estan suletos a acciones de mejoramiento continuo.”
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0117-ME, de fecha 09 de junio la Gerencia de control de fa 6 elnce, A a
Memorando Nro. EPMSA-GPP-2021-0149-ME de 25 pone en Gecel 6nalan
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0050-ME del 08 de marzo del 2021, la GCC i i formatos fueron debid o snenel
datos fos (Nds) Niveles 6 NG, tanto en «espacion como en atiempos. Las mismas que son registradas
para sup conél L 6 6 v i P que fue realizada | los informes debidamente aprobados con
firma. electrénica son depositados en un servidor de arch asegura i por sunivel el
personal responsable de realizar las inspecciones fue debidamente instruido para la aplcacion y uso de los registros; asi como se le capacito en el conocimiento técnico para identificar "y su registro. espacio
rael respecto al de «no que estdn asociados a del usuario, d para su posterior andlisis
Recomendacién 7.- El Director de Calidad, verificars, validara y Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero la Al ~ mediante ¢l examen
controlara que los informes emitidos de las Inspecciones de Niveles de | o Plan Anual de Control 2021, aprobado por el Contralor General del Estado,en tal vitud no es posible al momento dar por concluidas y cumplidas las
recomendaciones como usted o solicita, por cuanto i la Contraloria General del Estado i Auditoria atribucion legal si a Nro. EPMSA-GG-
Servicio ejecutadas por el personaloperativo, contengan todas las 2021-0059-OF, de fecha 4 de febrero el Gerente General notifica a la Auditora Interna el cumplimiento de fa recomendacion
novedades detectadas identificadas por cada dera y por cada proceso, y |* Mediante EPMSA-GCC , de 03 de ontrol de la Concesion informa a a Gerencia 2
7 bcc . X 3. Mediante . EPMSA-GCC de11 2020, la GCC EPMSA-DCC-2020-0111-ME de 11 de diciembre, en el cual la DCC indica que Con Memorando EPMSA-DCC-
en caso de que no se presenten observaciones, sustentara de 2020-0110-ME emitido por la Direccién de Control de Calidad se solicita la revisién y aprobacion fujos de pasajeros y equipsi c. ontrol de la Ct ba y seinstauran bos
igualmanera con evidencia pertinente y suficiente lo reportado, Ademas, |formatos para el registro de las inspecciones por cada proceso y drea (subsistema).
estos informes deberén estar numerados de acuerdo a la secuencia de la |Estos formatos han permitic snenel a v Tos (NGS) Niveles de Servicio al momento de a elaboracién del informe; determinando una alteracién en los
s . Nas, Las mismas que son d »
programacién establecida. Asimismo el 5 i , de igual forma estos registros son compartidos con el concesionario para su posterior
andlisis.
ta 6 6 para un meie yorden i éltiempo.
Todos los inf con depositados en un servidor asegura i por red que
asegura su nivel de confidencialidad.
2. Mediante Icance Nro. , de 26 de octubre de 2020, la GPP informa ala GCC-
1. Mediante , de 28 020, a GPP envia a v lucradas el de accién, para fas
0. Mediante :  de 24 2020,1a d las gerencias y del cumplimiento
Y defecha 19 2021, 1a GAF a  en el cual especificalo siguiente:
“Enlo referente al Control Financiero de la Concesién competencia de esta Gerencia, el Analista Financiero del 6n: Una vez recibido el iport On Shore, la analista financiera de la concesién,
verifica la existencia adicionales a los proyecto, informadoa ala Gerencia para la toma de medid cabe
mencionar que el resultado de la 6 de 6 de la Tasas. Asi que los pl cumplidos por las
pase el tiempo estipulado se cobre el interés respectivo, valor que serd Tasas, esta incluida en el Tasas..” Mediante
Memorando Nro, de 12 2021,1a 66 tidas por la CGE y Exémen Especial ala GAF Mediante Memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0304
ME de fecha 12 2021, 1266 idas por la CGE y ala GsA Mediante memorando Nro.
2021, 1a GG disp dela CGE~Al del a1a GC Mediante Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0843-ME de fecha 05 de Octubre
del 2021, 1a GAF remite al GG v sefiala:
Enlo referente al Control Financiero de la Concesi; o a Analist del 6n: Una vez
bancario del Fideicomiso , verifica dicional 3 a informado a fin de notificar a a Gerencia Administrativa Financiera y Gerencia
(General para la toma de medidas correspondientes.
De manera mensual la Especialista Financiera de la Concesion, realiza la
€l énes deTasas, asi 6n de los plazos
las aerolineas y en respectivo, valor que serd transferido alFideicomiso de las Tasas. i resultado de la
verificacion 6n de Tasas, 6
” - . . Nro. defecha 01 2021, ¢l ] las
Recomendacidn 8.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0507-ME de fecha 11 de junio 2021, GE.
Dispondra al Gerente General de la EPMSA, que vigile de forma continua |s. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0366-ME de fecha 28 de abril del 2021, a GAF remite a la GG el informe Informe de Tasas por mes de marzo de 2021, ‘ontrato de Concesion del
Io establecido contractualmente en la concesién del proyecto del AIMS yla recomendacion N 8
8 ALCALDE MDMQ A | ional d N fin d did: 8. Mediante 3 , la GAF remite a |a GPP
GG eropuerto Internacional de Quito, a fin de tomar medidas que 7. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0263-ME de fecha 31 de marzo del 2021, la GAF remite a Tasas por del 2021, ontrato de Concesion del
correspondan, en caso de que el concesionario incumpla las AIMS y la recomendacion N° 8
obligaciones establecidas en el contrato; y, comunique 5 . defecha 12 12 GPP. 6 fiala que manera la Gerencia General el Informe de Recaudacién de Tasas por Servicios
. Aeroportuarios, en cumplimiento a la recomendacidn N° 14 del Informe de Auditoria ¥ al Examen Especial , cumpliendo la 8

opor al del Distrito de Quito.

mediante el examen

Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero a Al

especial Plan Anual de Control 2021, aprobado por el Contralor General del Estado,en tal virtud no es por concluidas [
como usted lo solicita, por cuanto ni la Contraloria General del Estado ni Auditoria Interna tiene a atribucidn legal si atraves  de
04 de febrero el Gerente Gereral notifica a a Auditoria Interna el cumplimiento de la Recomendacién

4. Mediante

3 Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 recom

endacion en relacion a los memorandos , de 14 d br : de 3 lizadas para el
cumplimiento.

2 Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 | relacion a los memorandos , de 14 de noviembre, 16 de
diciembrey de la lizadas para

2. Mediante Icance Nro. , de 26 de octubre de 2020, la GPP informa a la GCC-

1. Mediante . ., de 28 020, 1a GPP [ lucradas el plan de accién, para las

0. Mediante , de 24 de sept 2020, 1a £ del cumplimiento
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Matriz de seguimiento de Recomendaciones



No. Responsable Detalle de Recomendacién Resumen de Avance Observaciones
Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0507-ME de fecha 11 de junio 2021, la GAF remite a la GG el informe de avance al cumplimiento de recomendaciones de CGE.
8. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0366-ME de fecha 28 de abril 2021, la GAF remite a la GG el informe Informe de Recaudacién de Tasas por Servicios Aeroportuarios del mes de MARZO de 2021, en
cumplimiento al Contrato de Concesion del AIMS y larecomendacién N°9
7. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0281-ME, la GAF remite a la GPP los informe Informe de cumplimiento de la recomendacion
6. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0263-ME de fecha 31 de marzo del 2021, la GAF remite ala GG el informe Informe de Recaudacin de Tasas por Servicios Aeroportuarios del mes defebrero de 2021,
en cumplimiento al Contrato de Concesién del AIMS y larecomendacion N3 9
5. Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0205-ME, de fecha 12 de marzo la GAF indica a la GPP el cumplimiento de la recomendacion recurrente y sefiala que La recomendacion 9 es de carécter recurrente; mediante
Memorando Nro. EPMSA-DFIN- 2021-0119-ME de 01 de febrero de 2021 se dispone a la Analista Financiero 1 de la Direccion Financiera la notificacion de pago puntual a diferentes aerolineas por cobro de tasas. Al
respecto, una vez que Corporacion Quito envia a través de correo electrénico a las diferentes aerolineas el Detalle de tasas por Servicios Aeroportuarios con la fecha maxima de pago, la Analista Financiero 1 reenvia
el mismo correo a los mismos destinatarios
Recomendacién 9.- Al Gerente Administrativo Financiero. Dispondra al |- Mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0058-OF, de 04 de febrero el Gerente Gereral notifica a a Auditoria Interna el cumplimiento de a Recomendacién
Director Financiero de la EPMSA que realice las gestiones de cobro de las |3 Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0076-ME, de 29 de enero del 2020, Ia Gerente Administrativa Financiera Notifica a la Gerente de Planificacion y Proyectos el dela 6
9 GAF A ° N . Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 de enero la GAF informe el avance del cumplimiento de la recomendacién en relacién a los memorandos EPMSA-DFIN-2020-0756-ME, de 14 de
tasas por servicios dentro de los plazos establecidos a fin de evitar que | | o\ bvisa DFIN-2020-0870-ME, 16 de diciembre y EPMSA-DFIN-2020-1005-ME de 30 de diciembre, mediante el cual Ia tesorera indica las gestiones realizadas para el cumplimiento.
las aerolineas se retrasen en los pagos y a generacion de intereses. 1. Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones involucradas el informe y plan de accién, para el cumplimiento de las
recomendaciones.
0. Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el imiento de las alas gerencias y direcciones ejecutoras del
Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0507-ME de fecha 11 de junio 2021, la GAF remite a la GG el informe de avance al cumplimiento de recomendaciones de CGE.
10. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0366-ME de fecha 28 de abril del 2021, la GAF remite a la GG el informe Informe de Recaudacion de Tasas por Servicios Aeroportuarios del mes de marzo de 2021,
en al C de Concesion del AIMS y i6n N° 10
9.Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0281-ME, la GAF remite a la GPP los informe Informe d dela 6
8. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0263-ME de fecha 31 de marzo del 2021, la GAF remite a la GG el informe Informe de Recaudacién de Tasas por Servicios Aeroportuarios del mes defebrero de 2021,
en imiento al C de Concesion del AIMS y ion N° 10
7. Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0205-ME, de fecha 12 de marzo la GAF indica a la GPP el cumplimiento de la recomendacién recurrente y sefiala La recomendacion 10 es de caracter recurrente, puesto que se
revisala informacion que remite de manera mensual Corporacién Quiport. Dentro de la informacion se verifica los plazos de vencimiento, las fechas de cobro, los dias de retraso y el célculo correcto de intereses
6. Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero la Al indica que el cumplimiento de las recomendaciones sefialadas sera evaluados mediante el examen
especial al seguimiento de recomendaciones que ejecutara esta Unidad de Auditoria conforme el Plan Anual de Control 2021, aprobado por el Contralor General del Estado,en tal virtud no es posible al momento dar
por concluidas y cumplidas las
recomendaciones como usted lo solicita, por cuanto ni la Contraloria General del Estado ni Auditoria Interna tiene la atribucion legal si que exista un pronunciamiento oficial a traves de un informe de auditoria
gubernamental
5. Mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0058-OF, de 04 de febrero el Gerente Gereral notifica a la Auditoria Interna el cumplimiento de la Recomendacion
4. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 de enero del 2021, la Gerente Administrativa Financiera informa a la Gerente de Planificacién y Proyectos el cumplimiento de la
Recomendacién 10.- Al Gerente Administrativo Financiero, Dispondrd al |ecomendacion i
" . " - . 3. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 de enero la GAF informe el avance del cumplimiento de la recomendacin en relacién a los memorandos EPMSA-DFIN-2020-0756-ME, de 14 de
10 AR Director Financiero de la EPMSA que realice las gestiones de cobro de los

intereses generados por el retraso en el pago de aerolineas con la
finalidad de que la entidad pueda recaudar dichos valores.

noviembre, PMSA-DFIN-2020-0870-ME, 16 de diciembre y EPMSA-DFIN-2020-1005-ME de 30 de diciembre, mediante el cual la tesorera indica las gestiones realizadas para el cumplimiento.

2. Oficio Nro. EPMSA-GAF-2020-0123-OF, de 23 de noviembre de 2020, la GAF solicitd a la Concesionaria se realice de manera urgente

el pago de los intereses generados por el valor de USDS 100.762,19, a fin de dar cumplimiento a la Recomendacién de Auditoria, y al

Acuerdo de Recaudacion de las Tasas, instrumento en el cual, el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito delegé al Concesionario la responsabilidad de actuar como agente de recaudacion de las Tasas por
Servicios Aeroportuarios.

1. Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones involucradas el informe y plan de accién, para el cumplimiento de las
recomendaciones.

0. Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las recomendaciones a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento
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Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0507-ME de fecha 11 de junio 2021, la GAF remite a la GG el informe de avance al cumplimiento de recomendaciones de CGE.
6. Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0205-ME, de fecha 12 de marzo la GAF indica a la GPP el cumplimiento de la recomendacién y sefiala El 12 de febrero 2020, se elabord en conjunto con la Analista de
Planificacion y Procesos el INSTRUCTIVO RECAUDACION DE INGRESOS POR CONTRATO DE USUFRUCTO ONEROSO, el mismo que fue revisado por la Analista Financiera, la Contadora, la Recaudadora y la
Tesorera quienes son parte del proceso para la recaudacion de los ingresos por el contrato de usufructo oneroso y Aprobado por la Directora Financiera, el cual se adjunta al presente informe como evidencia del fiel
cumplimiento de la recomendacion
Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero la Al indica que el cumplimiento de las recomendaciones sefialadas sera evaluados mediante el examen
especial al seguimiento de recomendaciones que ejecutara esta Unidad de Auditoria conforme el Plan Anual de Control 2021, aprobado por el Contralor General del Estado,en tal virtud no es posible al momento dar
por concluidas y cumplidas las
recomendaciones como usted lo solicita, por cuanto ni la Contraloria General del Estado ni Auditoria Interna tiene la atribucion legal si que exista un pronunciamiento oficial a traves de un informe de auditoria
gubernamental
5. Mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0058-OF, de 04 de febrero el Gerente Gereral notifica a la Auditoria Interna el cumplimiento de la Recomendacion
4. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 de enero el 2021, la Gerente Administrativa Financiera informa a la Gerente de Planificacion y Proyectos el cumplimiento de la
recomendacién

Recomendacién 11.- Al Director Financiero, implementard medios de 3 Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 de enero la GAF informe el avance del cumplimiento de la recomendacién en relacién a los memorandos EPMSA-DFIN-2020-0756-ME, de 14 de

11 DF control que permitan verificar y comprobar el cobro oportuno de los noviembre, PMSA-DFIN-2020-0870-ME, 16 de diciembre y EPMSA-DFIN-2020-1005-ME de 30 de diciembre, mediante el cual la tesorera indica las gestiones realizadas para el cumplimiento.

valores correspondientes de usufructo oneroso de los bienes muebles. | 2- Mediante Oficio Nro. EPMSA-GAF-2020-0126-OF, de 24 de noviembre de 2020, la GAF solit6 a la Concesionaria: realice el pago de intereses no pagados por el valor de USD 1.210.57, durante el primeroy segundo
semestre del afio 2015 y primer semestre de los
afios 2016 y 2017, a la cuenta No. 62005000522 de Produbanco a nombre de la EPMSA.
1. Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones involucradas el informe y plan de accién, para el cumplimiento de las
recomendaciones.
0. Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las recomendaciones a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento
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