NOMBRE DEL EXAMEN :

Al Contrato de concesion relativo al Proyecto delAeropuerto Internacional de Quito y sus enmiendas, al cumplimiento del acuerdode Alianza Estratégica y demas documentos vinculados, y a la mejora, operacién y mantenimiento del nuevo aeropuerto

MATRIZ SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DNA5-0002-2020

Internacional de Quito, bajo la gestién de Quiport, Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y la Empresa Plblica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales, en el Municipio del Distrito

Metropolitano de Quito

Responsable

Detalle de Recomendacién

Resumen de Avance

Observaciones

ALCALDE MDMQ
GG

Recomendacién 1.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito.
Dispondré al Gerente General de la EPMSA, tomar acciones y adoptar los

16.Mediante Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0992-ME de fecha 19 de noviembre de 2021, la GAF remite el informe avance de cumplimiento de la recomendacion 1 del examen especial DNAS-0002-2020, en el cual especifica lo siguiente:
“La Recomendacion No. 1 estd dirigida al sefior Alcalde, sin embargo podemos indicar que al igual que la Recomendacion 8 de este examen “ En lo referente al Control Financiero de la Concesion competencia de esta Gerencia, la sefiora

Analista Financiera del control financiero de la concesion: Una vez recibido el estado bancario del Fideicomiso Mercantil Quiport On Shore, verifica la existencia de movimi dicionales a los que estd la concesion del
proyecto, mismo que seré informado a fin de notificar a la Gerencia Administrativa Financiera y Gerencia General para la toma de medidas correspondientes, y el resultado de la verificacién es reportado dentro del Informe mensual de

de Tasas. Asi analista Financiera de la Concesion verifica que los plazos sean cumplidos por las aerolineas y en el caso de que sobre pase el tiempo estipulado se cobre el interés respectivo, valor que serd
transferido al Fideicomiso de las Tasas, esta informacion e incluida en el Informe mensual de Recaudacion de Tasas”.  15. Memorando Nro. EPMSA-GSA-2021-0657-ME de fecha 7 de diciembre de 2021, la GSA remite el informe avance de

la 6n 1 del ), en el cual especifica lo siguiente: “Se contintan con las mesas de dialogo y mesas técnicas de seguimiento entre Ias diferentes
Gerencias de la EPMSA con QUIPORT, sin embargo, con respecto a los equipos de seguridad estos se mantienen operativos en cada uno de los puntos con el fin de mantener operativo las actividades que estos cumplen en cada rea y solventar
la recomendacion 1 de la contraloria hasta el mes de NOVIEMBRE de 2021”. 14, Nro, 2021, 1a GG dispone el cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la CGE
Y Al del Examen Examen Especial DNAS-0002-2020 a la GAF

13.Mediante Memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0304-ME de fecha 12 de noviembre de 2021, la GG dispone el las tid 1a CGE y Al del Examen Especial DNAS-0002-202 a la GSA12.Mediante
memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0305-ME de fecha 12 de noviembre de 2021, Ia GG dispone el cumplimiento de las recomendaciones de la CGE - Al del Examen Especial DNAS-0002-2020 aa GC 11. Mediante memorando Nro. EPMSA-GSA-
2021-0609-ME de fecha 8 de noviembre de 2021, la GSA remite el informe. iento de la 6n 1 del examen especial ) en el cual especifica lo siguiente:

Se estd realizando el seguimiento p las acciones i a esta 6n de la contraloria, i los equipos de seguridad se encuentran en operativos y en funcionamiento en cada punto

asignado del AIMS, a fin de mantener operativo las actividades que estos cumplen en cada area y solventar la recomendacion 1 de la contraloria. 10. Mediante Memorando Nro.EPMSA-GAF-2021-0843-ME de fecha 05 de Octubre del 2021, Ia
(GAF remite al GG el informe de avance del cumplimiento de recomendaciones y sefiala: En lo referente al Control Financiero de la Concesion competencia de esta Gerencia, la Analista Financiera del control financiero de la concesion, una vez
recibido el estado bancario del Fideicomiso Mercantil Quiport On Shore, verifica la existencia de movimientos adicionales a los que estan contemplados en Ia concesion del proyecto, mismo que sers informado a fin de notificar a la Gerencia
Administrativa Financiera y Gerencia General para la toma de medidas correspondientes. De manera mensual Ia Especialista Financiera de la Concesion, realiza Ia verificacion que no existan movimientos adicionales en la cuenta en el estado
bancario del Fideicomiso Mercantil Quiport On Shore. €l resultado de la verificacion es comunicado dentro del Informe mensual de Recaudacién de Tasas, asi como la verificacion de los plazos y que sean cumplidos por las aerolineas y en el caso
de que sobrepase el tiempo estipulado se cobre el interés respectivo, valor que seré transferido al Fideicomiso de las Tasas. Mediante memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0249-ME de fecha 01 de octubre del 2021, el GG dispone a las gerencia el

mecanismos que correspondan, a fin de lograr el
cumplimiento de las condiciones contractuales por parte de la
concesionaria.

del

las lidas. 9. Mediante memorando Nro. EPMSA-GSA-2021-0203-ME , de 11 de mayo 2021, la GSA informa la ons. Nro. EPMSA-
G5A-2021-0073-OF de fecha 07 de mayo 2021, la GSA solicita a Corporacién QUIPORT, la continuacion de las mesasde dialogo técnicas, considerando que persisten los problemas con los sistemas y equiposde seguridad, sin que los mismos
hayan sido solventados, razén por la cual es ratando y aplicando las ivas, ya aues Droducm de estos problemasse tiene afectaciones diarias y constantes a nivel operativo. Cabe indicar también qué dentro de

las mesas de dislogo técnicas, la ultima reunionrealizada fue el 25 de febrero de 2021, y quedan pendient: ser parte de su para ser revisados en consideracién a los
acuerdosalcanzados de dichas mesas técnicas y que no hemos tenido respuesta acorde al siguiente detalle: Mapas (Quiport enviaré un informe hasta el 25 de febrero de 2021 a EPMSA,indicando las limitaciones de los mapas y el
nivel de integracion de P2000 y GENETEC) Limitaciones generales del sistema (Quiport enviaré el documento indicando laslimitaciones hasta el 25 de febrero de 2021) Imagenes reducidas (Quiport enviara a EPMSA el informe de
(GENETEC sobreproblemas de imagenes reducidas) Nomenclaturas de alarmas no reflejadas en video walls (Quiport enviara a EPMSAel Informe de Johnson Controls indicando estas limitaciones) 5. Mediante Memorando Nro. EPMSA-GSA-|
2021.0161-ME a GSA remite el nforme de cumplimiento de a recomendacién. 4. Mediante Memorando Nro EPMSA-GPP-2021-0169-ME- a GPP slicita aa GSA se sirva sefilar que mecanismos y acciones 1a Gerencia a sucargo se

encuentra adoptando, a fin de lograr el del de por parte de la Concesionaria, en el dambito de su competencia 3. Memorando Nro. EPMSA-GPP-2021-0159-ME, de
fecha 30 de marzo la GPP solcta aa GSA informe de avance de cumplmiento 2. Mediante memorando Nro. EPMSA-GSA-2020-0499-E, de 08 de noviembre 2020, 1a GSA informa que con memorando Nro. EPMSA-GSA-2020-0488-ME, de 29
de octubre 2020, se dispone a la Direcccion Operativa de Seguridad realice el toal del ion en lo referente a seguridad. 1. Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre
2020, 1a GPP envia a las gerencias y direcciones involucradas el informe s plan de accion, para el Tas 0. Nro. €P! , de 24 de septiembre 2020, Ia GG dispone el

fas las gerencias y direcci del
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2 Mediante Memorando Nro. 7 1,1 enel
g af i epMsa 1a mejor solucién a a
Se dioa conocer la tenica pararevisién S.A.ala EPMSA”
2 2021, por 1a CGE y Al del Examen Especial ahosa 9 o
ME de fecha 8 021, ) y lo siguiente:
Se Coordina con QUIPORT para l 6 2 ? i del Estado. 8. , de 11 de mayo 2021, Ia G5A
informa avance de cumplimiento de f recomendacion
7. Mediante Oficio QUIP-1054-04-2021 de fecha 06 de mayo 2021, Corporacion Quiport da respuesta a a GSA  inica:
Corporacidn Quiport SA. ha nicado lostr avanzar en el bajola MSA mantener una reunion para realizar
proceso, sus etapas . de tal manera aue 1a defnicio
. Medante mermarando Nro. EPMSA-GSh 20210160 M e fecha 23 d bl 2021, 1 GSA et 1 GG el frme e cumplimiento  arecomendacio ¢ nic
€ 16 de abrl de 2021 se ewis e Oficio NroEPMSAGSA-2021.0066-OF al Concesionarlo solctando ol cualain
Recomendacion 2.- Al Alcalde del Distrito de Quito. siguiente:
Dispondrs al Gerente General de Ia EPMSA que conjuntamente con el |12 dabrcion e temines e rfrerci o e inser 2, razén por la cusl estamos en espera de lacontestacién al Offcio Nro. EPMSA-GSA-2021-0066-0F
or parte delConcesionario ara seguit desarrolando este tema.
Concesionario designen bajo la figura del " Ingeniero Independiente” a|"coiduanio aue s s o desgnacen 1 s o ure el e incepnciente s e e e segrdadsroportara el aro e, evalien e sa de 1o euios e de Quito,establ
peritos técnico en seguridad aeroportuaria y contable, para que, vida Gtil, tiempo de permitido. en \:DDzvauén, las especificaciones técnicas de los mismos, mantenimientosrealizados, valor actual y condiciones de los mismos. [..], se hasolicitado al drea de archivo de la EPMSA se
roporcione toda lainformacion elacionada a dicha figura aplica entre los afos 2013 y
evaliden el estado de los equipos que actualmente operan en el | T T eoncein enve QUIPORT £9vSA y par a pare comal, esecearse dsgne na comisin mlidscipinari permanente de lsGerends de Convol de Ia Concsién, i,
Aeropuerto Internacional de Quito, la vigencia 6 Planificacien y Segurldad Aeroportuarla, a fin de establecerde forma adecuada todos las aue se necesiten de ksl Va queestetema
contractuales y contables, azn porla cual pido su gestion para que dicha comisién permanente sea conform;
2 ALCALDEMDMQ - |vida til, tiempo de funcionamiento permitido en la operacion, las | T Elr o S U ke s st ' EY ORGAVGA DL SSTEHA WAGOWAL XCONTATACON FUBL, s 1 SOBE A CONTATAGONGE ONSATO
GG especificaciones técnicas de los mismos, 3 I B dar cabal misma.
valor actual y condiciones de los mismos. Con los informes 7- Mediante Memorando Nro. 23 de abril, remite a la G '
) 5. Mediante Memorando Nro. €7 remite remite a2 GPP el
) 1a EPMSA y el C o procederdn a evaluar sus s  de21 del estatus de la referida recomendacidn 2, asi como también elcronograma /o plan de accion definido para dar cabal cumplimiento de la misma
resultados, en el caso de existir fallas en los equipos o 4 Mediant afco Nro. EPMSA-GSA 2021.0066.0F la GSA sofcta  QUIPORT gestin para que e confirme SUIPORT realzar la_contratacion del “Ingeniero_Independiente” acorde a lorecomendado en el oxamen especial de la_Contalora General _del
. ) Estado DNAS-0002-2020, de igual manera pido se informe el avance que tendrian los té enla , a finde quela EPMSA con pueda dar
desacuerdos, Quiport S.A. procederd areemplazar y volverlos Memorando Nro. EPMSA.GPP- . de fecha slicasla
luego de lo cual suscribiran las respectivas actas de 3. Mediante Memorando Nro. 3 EPM: la Mesa Técnica fe a i
i6 i i i e s ha s osgurte
entrega recepcion de los equipos y sistemas de seguridad. S ranion . 1o hojade ruta  segui. e . /utport;
el de seguridad epmsa)
3. Elaboracién de los Té " bl (EPMSA / Quiport)
3 a reuniones e a EPMSA  fin de dar solucion af recomendacion;sin embargo, no se
ha logrado un
1 EpMIsA-GP de 020, GPP envia a as gerenciasy irecciones involucrads el informe y pian
o. Nro, . de 24 bre 2020,
7. Mediante Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0992-ME de fecha 19 de noviembre de 2021, la GAF remite el informe avance de cumplimiento de la recomendacién 3 del examen especial DNAS-0002-2020, en el cual especifica lo siguiente:
“Esta 6n se encuentra en pr debido a que se necesita el C delas 2 de este examen, para luego proceder al cierre, en funcidn de todas las gestiones ejecutadas por la GAF
referente a esta incluso a través d do Nro. EPMSA-GAF- del 13 de julio de 2021, se realiza la delegacion para conformacién de comisin técnica multidisciplinaria permanente solicitada la GSA, parala
revision de la presentacion de los equipos realizada por Corporacion Quiport S.A. a la EPMSA, designando a la Ingeniera Andrea Chirén e Ingeniero Edwin Quirola, para que formen parte de la mencionada Comision Técnica, y una vez que se
contrate a los peritos evaluadores tanto en la parte técnica como contable, por la Corporacion QUIPORT SA. y bajo la fiscalizacién de la comisién EPMSA, se cumpla la recomendacién No. 2 por parte de la Gerencia de Seguridad Aeroportuaria,
entonces se podra cerrar la misma ya que ésta gerencia ha todos y cada uno de| al 4mbito de su gestion”
6. Mediante Memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0303-ME de 12 de noviembre de 2021, la GG dispone el las. itid: la CGE y Al del Examen Examen Especial DNAS-0002-2020 a la GAF
5 Mediante Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0843-ME de fecha 05 de Octubre del 2021, la GAF remite al GG el del d y sefiala
Estado de la Recomendacian: en proceso de cumplimiento, debido a que se necesita el delas 24 , para luego proceder con lo determinado en la recomendacion 3, esta Gerencia con la finalidad
de dar continuidad a lo establecido, a través de Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0606-ME del 13 de julio
de 2021, realiza la delegacion para la conformacion de la comisién técnica multidisciplinaria permanente solicitada por la GSA, para la revisién de los equipos al momento que la Corporacién Quiport S.A. realice la entrega formal de estos a la
EPMSA, designando a la Ingeniera Andrea Chirén e Ingeniero Edwin Quirola, para que formen parte de la mencionada Comisién Técnica, y una vez que la Corporacién QUIPORT S A. contrate a los peritos evaluadores tanto en la parte técnica
Recomendacion 3.- Al Gerente Administrativo Financiero. Dispondr al |0 contable, bao la fiscalzacin d la comision EPMSA,y se cuente con elnforme técnico defiitivo para a recepcion delos equipos,se estara cumpliendo con a recomendacidn No. 2 por parte de a Gerencia e Seguridad Acroportuaria,
" . " - consecuentemente se podra cumplir con lo
Director Financiero que una vez suscritas las actas de entrega recepcion | q.izplecido en a recomendacion #3, ya que ésta gerencia se encuentra en espera de los d ala 2, para ejecutar la recepcion y registros de los equipos asi como actualizacién del patrimonio,
3 GAF de los bienes y equipos de seguridad, disponga el registro contable 4. Mediante memorando Nro. EPMSA-GG-2021-0249-ME de fecha 01 de octubre del 2021, el GG dispone a las gerencia el cumplidas.

respectivo, lo que permitira actualizar el patrimonio de la unidad de
gestion (EPMSA)

3 Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0507-ME de fecha 11 de junio 2021, la GAF remite a la GG el al d de CGE
2. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2020-0619-ME, de 20 de octubre de 2020, la GAF informa que para el cumplimiento de la recomendacion No. 3, es necesario el cumplimiento previo de la recomendacién No. 2, misma que debe ser
ejecutada porl: de Control de a C uridad y la Concesionaria Quiport; y que se cuente con el informe técnico definitivo para la recepcidn de los equipos de seguridad, previo el ingreso de los bienes al
patrimonio de la empresa

1. Medante memorardo o, EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 2 d septembre 2020, b GPPenviaaas erencias y direciones ivolcrads e nforme  lan de acin, para e cumplimiento de s recomendciones

0. Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, a GG dispone el las las gerencias y d
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No. Responsable Detalle de Recomendacién Resumen de Avance Observaciones
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2022-0015-ME de fecha 14 de enero de 2022, Gerencia del oncesién 4,567
2021
EPMSA-GC 27 202112 Gee a
La Dirccion del Control de a Calidad, 5 fectuadas por la DCC.
56 202112 Gee
" , uego de I a Financiera, a fin de solicitar celerdad en 1 ad el  ADRM Versidn 11, a
propuesta que ha trabajado fa Direccion
de fecha 2001 | 1a Direccidn Financiera con fecha 29 de octubre confirma a a Direccidn de Control de la Calidad que el BCE
devolvi el valor de ATA, 4arealizar el
EPMSA G 7 112 GCC remite l
2021, i a Financiera,  fin de 1a adauisicion del Aeroportuario” ADRM Version 11, elemento indispensable para que se pueda
entregar 1a trabajadola Direccio a EPMSA GCC defecha 201 6
Nro de fecha 2021, 1a GG dispone el
Recomendacion 4.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito. Wro. , de fecha 15 de junin C k
Dispondré al Gerente General de la EPMSA, emita un by E::":':z’:Z'I::::’gmz‘:',w":E:j:i"ﬂ::ﬂME decontroldela ¢ o ! o
p jamiento y ji la EPMSA y General, Gerencia Juridica, Gerencla de Control de la Concesién y la Direccion de Control de Calidadde la EPMSA, en el que se explica. el contenido del INFORME TECNICO No. 015-EPMSA-GCC.DCC-
s . i . L 21, emitido por la & I Jencias, & "
Corporacién Quiport S.A, la correlacién del nivel de servicio Reunion mesa de negociacién: Se llevs a cabo una mesa de negociacion de niveles de servicio del AIMS, el dia martes 13 de abril de 2021 epu 5 eom écnica de
4 ALCALDE MDMQ deacuerdo con el 5to lanzamiento de la Décima edicion del Manual I EY 11th).
GG de Referencia paraDesarrollo de Aeropuertos, o la que se encuentre|% dichas [ parar en 3 tipos
N N I a - “Acordar resolver lo que contraloria recomiends, entre elos determinar Ia equivalencia de las categorias del ADRM Syh frente a Ia version vigente (ADRM 11th), poniéndose enire ambas entidades de acuerdo con una categoria
vigente, implantando condicioneséptimas de nivel de servicio para 1as | .ansiisis de parsmetros de niveles de servicio.
instalaciones del Aeropuerto Internacional MariscalSucre, en el cual se [-Definire o
. - N La EPMSA ncica que la 1a medicién, il nivel 6n vendrs a
provea de espacios suficientes en un ambiente confortable y N DRM 11,y se especiique claramente que la determinacidn del NS vendrd dada por la medicidn y evaluacién de pardmetros que sers objeto de una siguiente reunién técnica a fin
conagiles procesos en sus subsistemas. de detallar v determinar cémo medi evaluar v ajustar los pardmetros establecidos en os ADAMS.
EPMSA GCC de 2021 1a Gerencia de Control de la para dar enve
and o concesionario,
La Gerencia memorando EP fecha 13 de abril de 2021, en respuesta  la disposicién de la Gerencia General para emitir un criteio jurid téenicos por
petencia;y, de fecha 31 de marzo de 2021 6 el apoyouna vez que se haya consensuado con el Concesionario a correspondiente
aplicabiidad de los iveles de servici,  efectos de trabajar en Ia propuesta que conlleve a adecuar o aportar en la enmienda al Contrato de Concesidn que corresponda.
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0085-ME, de 23 de abril 2021, la Concesion . el Director Concesion
Para trabajar p predmbuio al : su cquips de
enlas 5 1a Gerencia de Control de a Concesion fios 2014 al ] 6
Definicones, y7.2.14 3 I do al manual ADRM con el que se firmd el Contrato de Concesidn, y sus diferencias con el manual ADRM 11ra ecicién que es la vrsicn actual de la IATA,
comola metodologia
indicada por a AT a
senvico La 6 a 6 respectoa 2 para las
Mariscal i ¢ debe realizar Direccien de
Control de 1a Calidad, para lo ual efectia cambios en
su administracien 2 & 6 de Procesos. Direccién de Calidad
Por directriz a it ] Estadistico del mismo.
Nro, EPMSA-GCC 2021, 1a GCC remite l i “a correlacion Decima ecicién del
Manual de Referencia para Desarrollo” determinague se debe establecer una tabla dado que 1a ¥ estadistico que compete en este caso alude a 1a ¥ la relacién lineal
variables, 5 I se encuentran por ejemplo: el indice de pobreza con el indice de delincuencia fn este
casoestamos hablando de la misma variable (m2/person) vista en dif . por lo que deberta Jar en un reinicio de las
2 técnico & 6 1as mismas
Concesién o realizado con la EPMSA durante os afos 2014 al 2018 en o rferente a ivel 1.1 Definiciones, y 7.2.14 Niveles de Servcio, aclrando cudles son los iveles de servico de acuerdo al manual ADRM
' 3 6,y sus d A manual ADRM 1 6 1a versién actual defa IATA.si a i
de servicio
La Gerencia de Control de la Concesion entendiendo que para dar a 6n respecto a i Gptimas de nivel de senviciopara las instalaciones del Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre, en el cual se proves
] , para locual efectia cambios en su administracién con experiencia en administracién de Sstemas de
(Gestion de Caldacy Administracion de Procesos.
Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2021-0074-ME de 12 de febrero 2021, la GPP comurica 2 fa GCC 1a Al respecto  las Mediante OFICIO No. EP 627 de enero 2021, 1a Al da
respuesta al oficio remitido por 12 GG, en el cual sefala:
) o § X Ninguna de las dos prevalece ya que son tiene su vigencia en relacion a las observac
Recomendacién 4.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito. Debera cumpii Ia recomendacién 4 que forma parte del informe DNAS-0002-2020 en forma fteral, para lo cual dela EPNISA
Dispondré al Gerente General de la EPMSA, emita un trabajo con el Concesionarlo para establecerla correlacién de' nivel de servicio sefialado en Ia recomendacién, siempre enapego a los instrumentos vigentes. Las declsiones que se adopten deben precautelar el servicio optimo para las instalaciones del AMS y
. . s interesesinsttucionales.
P v la EPMSA y e requireagitar a5 sccones y dcisones en relacion al cumplimiento de I recomendacion 4 dado el tiempo transcurrido; sus  resulados Aeade
Corporacion Quiport S.A, la correlacion del nivel de servicio 19012021 liza consultas a la Auditoria y
Ny ‘i i 5. Mediante GADDMQ-AUDIMO- 2021-0011-0 de fecha 18-01-2021 ¢l Al del MDMQ, lizadas sobre las 3 del examen DAP
4 ALCALDE MDMQ deacuerdo con el 5to lanzamiento de la Décima edicion del Manual |/ 5ol ’oxcovicn 66 0ot 000s-0r- de fcha 11 deenero 2021 se e s corslc ALMOMGL dl 0062016y la del
GG de Referencia paraDesarrollo de Aeropuertos, o la que se 3 EPMSA-GCC 11 2020,1a EPMSA-DCC-2020-0111-ME de 11 de diciembre, la DCC sefiala “
Manual de Referencia para Desarrollo” dodo que | A s

vigente, implantando condicionesoptimas de nivel de servicio para las
instalaciones del Aeropuerto Internacional MariscalSucre, en el cual se
provea de espacios suficientes en un ambiente confortable y
conagiles procesos en sus subsistemas.

variables, y como respecto a los valores de 12 otra variable,
e pobreza en por i una tabla

ejemplo: el indice

P preémbulo al 3 de

. en las s la 6 los afios 2014 al d 1
Definiciones, y 7.2.14 3 manual ADRM con el que se firmé el Contrato de Concesién, 1 manual ADRM 1
asi como la metodologia indicada por la IATA en Io que respecta a clculo del dia pico para determinacicn de niveles de servicio.
2  de 020, ala 6t ejecutora,
1 . d 020, Ia GPP envia  las involucradas el
o. Nro. 3 3 I

1a version actual de la IATA,
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Mediante Memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0279-ME de fecha 27 de diciembre de 2021 la GCC remite el informe e avance el examen especial dela 6156, 7 en referido que:
“La Direccién del Control de la Calidad, informa que La Gerencia de Control de la Concesi6n, con memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME del 03 de febrero de 2021 pone a consideracion el INFORME TECNICO No. 003-EPMSA-GCC-DCC-21
que solicita se evalué el pedido de la Gerencia de Control de la Concesin y la Direccidn de Control de fa Calidad para dar cerradas las recomendaciones 5, 6 y 7, toda vez que se estan aplicando los controles desde hace 7 meses (01 junio 2020),
y estén sujetos a acciones de mejoramiento continuo”.
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2022-0015-ME de fecha 14 de enero de 2022, la Gerencia del Control de Control de la Concesién remite el i fas fones 4, 5,67 del
DNAS-0002-2020 del mes de diciembre de 2021. Mediante Memorando Nro. EPMSA-GCC-
2021-0257-ME 23 de noviembre de 2021 la GCC remite el informe de avance del examen especial i6n 5,6,7 en referido pecifica que
“La Gerencia de Control de la Concesidn, con memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME del 03 de febrero de 2021 pone a consideracién el INFORME TECNICO No. 003-EPMSA-GCC-DCC-21 que solicita se evalué el pedido de la Gerencia de
Control de la Concesién y a Direccién de Control de la Calidad para dar cerradas las recomendaciones 5, 6 y 7, toda vez que se estén aplicando los controles desde hace 7 meses (01 junio 2020), y estén sujetos a acciones de mejoramiento
continuo.”
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0117-ME, de fecha 09 de junio la Gerencia de control de la Concesién remite el informe de avance suscrito por el DCC, en el que sefiala el cumplimiento recurrente de Ia recomendacién
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0050-ME del 08 de marzo del 2021, la GCC remite el informe de avance a la GPP en el que sefiala: Respecto a la recomendacion Ia DCC se permite dar a conocer que dentro del procedimiento la
planifcacion de inspecciones s un subproceso desarrollado cuyo_abjetvo_es organizar metodolGgicay estructuradamente el control de calidad de la operacid aeroportuaria respecto alflujo de pasajros en Terminal de Pasajeros. Como
insumo principal se considera el tinerario de vuelos entregado por el el mismo que p ido aprobado por la DGAC, a vigencia del mismo, ya que se recibe cambios al tinerario
Recomendacion 5.- El Gerente de Control de la Concesién, Dispondr y _|[Sc-eemente dentro de mes,que oiia s reprogramacidnde peiado restante del mes en b sl uevoHineraiy, po cada cambiose debe considerar s psileshorasde mayor afluencia de vuelos y/o vuelos deseroines con
aviones de mayor capacidad; que asegura que las inspecciones sean reales y en respuesta a la necesidad y la dindmica De Andi prende que para que la planificacion sea cumplida a cabalidad y
verificard conjuntamente con el Director de Calidad, que el Plan de que asegure que las inspecciones sean reales, la DCC debe cubrir la dinmica operacional aeroportuaria,contemplandouna operacion de24 horas, 7 dias  Ia semana, 365 dias del afio; el tiempoque se debe cubrirson8.760 horas(365 diasx
Inspecciones de Nivel de Servicio, esté programado segtn la necesidad y |24 horas =8.760 horasfal)
a dinémica operacional aeroportuaria,considerando horas de arribo y de |Memorando Nro. EPMSA-GPP-2021-0149-ME de 25 de marzo la GPP pone en alaGccel 6nala Al
. . A P Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero la Al indica que el las fialad: evaluados mediante el examen
5 Gee salida, seg(in lo reportado por la Direccién Generalde Aviacién Civil, especial al seguimiento de recomendaciones que ejecutara esta Unidad de Auditoria conforme el Plan Anual de Control 2021, aprobado por el Contralor General del Estado,en tal virtud no es posible al momento dar por concluidas y cumplidas
DGAC y otras variables que considere pertinente, para que éstos sean
cumplldus a cabalidad, lo que permitira asegurar que los resultadus de |recomendaciones como usted lo solicita, por cuanto ni la Contraloria General del Estado ni Auditoria Interna tiene la atribucion legal si que exista un pronunciamiento oficial a traves de un informe de auditoria gubernamental
las i sean reales y confi yse el 5. Mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0059-OF, e fecha 4 de febrero el Gerente General notifica a la Auditora Interna el cumplimiento de la recomendacién
. N N ORI 4. Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME, de 03 de febrero el Gerente de Control de la Concesidn informa a Ia Gerencia de Planificacion y Proyectos el cumplimiento de la Recomendacién
0no de los niveles de servicio afin de brindar un servicio 6ptimo al0s |3 e ante memorando Nro. EPMSA-GCC-2020-0254-ME de 11 de diciembre de 2020, Ia GCC mediante informe de avance remitido con memorando Nro. EPMSA-DCC-2020-0111-ME de 11 de diciembre, a DCC ndica que dentro del
usuarios en los tiempos de espera y de espacio. Ia planificacion d es organizar v control de calidad de la operacion aeroportuaria respecto al flujo de pasajeros en Terminal de
Pasajeros. Como insumo principal se considera el tinerario
de vuelos 1 entregado por el concesionario; el mismo que previamente ha sido aprobado por la DGAC, adicionalmente, se considera la vigencia del mismo, ya que se ios al itinerario mes, que obliga a la
reprogramacion del periodo restante del mes en base al nuevo tinerario; y, por cada cambio se debe considerar las posibles horas de mayor afluencia de vuelos y/o vuelos de aerolineas con aviones de mayor capacidad; que asegura que las
inspecciones sean reales y en respuesta a a necesidad y la dindmica operacional aeroportuaria
2. Mediante memorando de alcance Nro. EPMSA-GPP-2020-0452-ME, de 26 de octubre de 2020, la GPP informa a la GCC su en el cumplimiento de las como érea ejecutora.
1. Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones involucradas el informe y plan de accién, para el cumplimiento de las recomendaciones.
0. Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el tas las gerencias y direcci del
Nro. EPMSA-GCC. Ge fecha 14 de enero de 2022, 1a Gerencia del C ) 5 4,5,6,7 del examen especial DNAS-0002-2020 del
mes de diciembre de 2021, Mediante Memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0279-ME de fecha 27 de diciembre de 2021 Ia
GCC remite el especial én'5,5, 7 en referid
“La Direccén del Control de a Cldad,informa aue La Gerenci de Contolde a Conceién, con memorando Nro. EPMSA-GCC-2021.0019-ME del 03 d febrro de 2021 TECNICO No. €.DCC-21 que solicita se evalué
el pedido de a Gerencia de Control de la Concesién y a Direccién de Control de a Calidad para dar cerradas las 5,67, todavez 7 meses (01 junio 2020),y estan sujetos a acciones de
mejoramiento continuo’.
EPMSA-GCC: 2 2021 1a GCC remite el informe df 6n5,67 en
“La Gerenciade Control d a Concesidn, con memrando Nro, EPMSA-GCC-2021-0010-ME del 03 e febrero de 2021 TECNICO No. et 21 e sl se evlo el peid e Gerencia de Controldea Concesid
V1a Direccion de Control de Ia Calidad para dar cerradas as 5,6y7, todavez 7 meses (01 junio 2020, y estén sujetos a acciones de mejoramiento continuo.”
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0117-ME, de fecha 09 de juiola Gerencia d contrl de a Concesi remite el nforme de avance suscit por el DCC en e que sefala el cmpiimiento ecurtente de arecomendacin
Memorando Nro 10149 ME de 25 one en Gecel alAl EPMSA-GCC 2021, 1a GCC remite el
Ia GPP en el que sefila: Mediante memorando EPMSA-DCC-2020-0110-ME emitido por la Direccién de Control de C , mediante memorando EPMSA-DCC-2020-0109-
ME se solicita la revisién y aprobacion del CIONES OPERACI ME solicita la aprobacion del pxoczmwmm o€ MEDICION DE TIEMPOS. ¥ MOVIMIENTOS,en
respuesta cc o Gerenci de Control de Ia Concesion aprueba dichos procedimientos y se establece el procedimiento de Inspecciones de Control de Calidad; donde se instaura el proceso
PDC p plan), cjecute (do), mensual. El sistema Lo P esun
Bica y el control de calidad de la operacién aeroportuara respecto al fljo Comoinsumo
12 DGAC a cada aerolinea, y las estadisti pasa
Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero la Al las mediante el
Recomendacién 6.- El Gerente de Control de la Concesién emitird conforme el Plan Anual de Control 2021, aprobado por el Contralor General delEstado,en tal virtud no es posible al momento dar por concluidas y cumplidas las
recomendaciones como usted losolicita, por cuanto i la Contraloria General del Estado i Auditoria Interna tiene la atribucion legal si a
directrices que permitan la normalizacién de los procedimi de 5 1.0059-OF, de fecha 4 de p "
periodico i definicion y una i 4. Mediante . EPMSA-GCC , de 03 de ontrol de la Concesién informa a a Gerencia
6 GCC 5 . . 3. Mediante EPMSA-GCC- de 11 2020, 1a GCC EPMSA-DCC-2020-0111-ME de 11 de diciembre, en el cual la DCC indica que con memurindu EPMSA-DCC-
adecuada y apropiada para el desarrollo de los mismos, mediante 105 556,110 emitido por  Direcion de Control de Caidad s soiitaf revisicn y arobacion fujos de pasajeros s ontrol de la
cuales se obtenga un resultado real de los niveles de servicio procedimiento de Inspecciones de Control de C: el mismo estd | ciclo PDC ejecute (do), o manera mensual.
aeroportuario que presta el Concecionario. ta esun e g Como el
itinerario de vuelos2 entregado por ido aprobado por la DGAC.
En la ejecucion, de I por la dingmica de la lizad:
una vez ala semana, sin ser una regla.
n la revision s el andlisis que realiza el Analista de Control de la Calidad; respecto de a pl i Enla . se consideral cto al proceso y Ia aplicacién de mejores practicas; asi como mejoras a los formatos,
entre otras.
2. Mediante : , de 26 de octubre de 2020, la GPP informa a la GCC
1. Mediante , do28 020, la GPP i ¥ reccones nvolucrads e nfore  lan e i, pars ol cmplmiento de s recomendaciones

0. Mediante 3 , de 24 2020, las gerencias y d toras del cumpli
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Nro. EPMSA-GCC- T4 de enero de 2022, a Gerencia del dela o remi 4,5,5,7 del examen especial DNAS-0002-2020 del
mes de diciembre de 2021.
EPMSA-GCC: de fecha 27 20211 6eC 6,7 enreferido
“La Direccion del Control de la Calidad, informa que La Gerencia de Control de la Concesién, con memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME del 03 de febrero de 2021 o TECNICO No. C-DCC-21 que solicita se evalué
el pedido de a Gerencia de Control de la Concesién y  Direccién de Control de a Calidad para dar cerradas las 5,67, todavez i 7 meses (01 junio 2020),y estén sujetos a acciones de
mejoramiento continuo”.
EPMSA-GCC: 2 20211a GCC remite el 67en que:
“La Gerencia de Control de la Concesion, con memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0019-ME del 03 de febrero de 2021 e o TECNICO No. C-DCC-21 que solicita se evalué el pedido de la Gerencia de Control de la Concesion
y1a Direccion de Control de Ia Calidad para dar cerradas las 5,6y7, toda vez i 7 meses (01 junio 2020),y estin sujetos  acciones de mejoramiento continuo.”
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0117-ME, de fecha 09 de junio la Gerencia de control de la elDCC, i la
Memorando Nro. 1.0149-VE de 25 pone en aecel alAl
Mediante memorando Nro. EPMSA-GCC-2021-0050-ME del 08 de marzo del 2021, la GCC fiala: Los formatos de fi debid: permitir una validacion en el
Tos (NdS) , 6 NGS, tanto en cespacio» como en «tiempon. Las mismas que son registradas
para su posterior andlisis con él J 6 ¥ ‘ubicacion que fue realizada I J los informes debidamente aprobados con
fima electrénica son un i por sunivel ]
personal responsable de realizar las inspecciones fue debidamente instruido para la aplicacion y uso de los registros; asi como se le capacito en el conocimiento técnico para identificar ¥ su registro. El espacio
parael respecto al de «no que estén asociados a P usuario, t ti para su p 4
Recomendacién 7.- El Director de Calidad, verificard, validard y Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero la Al ind 8 mediante el examen
. o N ! especial Plan Anual de Control 2021, aprobado por el Contralor Generaldel Estado,en tal virtud 1o s posible al momento dar por concluidas y cumplidas las
controlaré que los informes emitidos de las Inspecciones de Niveles de recomendaciones como usted lo solicita, por cuanto ni la Contraloria General del Estado ni Auditoria Interna tiene la atribucion legal si a EPMSA-GG-
Servicio ejecutadas por el personaloperativo, contengan todas las 2021-0059-OF, de fecha 4 de febrero el Gerente General notifica a la Auditora Interna el cumplimiento de la recomendacién
novedades detectadas identificadas por cada dera y por cada proceso, y |4 Mediante . EPMSA-GCC- , de 03 de ontrol de la Concesion informa a la Gerencia d
7 pled N X 3. Mediante EPMSA-GCC: de1 2020, la Gec 11:ME de 11 de diciembre, en el cual la DCC indica que Con Memorando EPMSA-DCC-
en caso de que no se presenten observaciones, sustentara de 2020-0110-ME emitido por la Direccion de Control de Calidad se solicita la revision y aprobacion flujos de pasajeros C- ‘ontrol de la ba y se instauran los.
igualmanera con evidencia pertinente y suficiente o reportado, Ademas, |formatos para el registro de las inspecciones por cada procesoy area (subsistema).
estos informes deberdn estar numerados de acuerdo a la secuencia de la |Estos formatos han permitic enel datos que aseguren su integ: Tos (Nds) Niveles d | delinforme; una alteracion en los
s N s, 1Po». Las mismas que son registrad: ‘
programacion establecida. Asi mismo el | la ), de igual forma estos registros son compartidos con el concesionario para su posterior
aniiiss
La numeracién se ajusté para un mejor control y orden incluyendo el dia juliano que permite ubicarse en é tiempo.
Todos | con 6 un servidor 2 estos archi por red que
asegura su nivel de confidencialidad.
2. Mediante I , de 26 de octubre de 2020, la GPP informa a la GCC
1. Mediante . , de 28 020, la GPP envia a Iz lucradas el plan de accion, para las
0. Mediante  de 2020, & toras del cumplimiento
defecha 19 2021, 12 GAF . en el cual especifica lo siguiente:
“En lo referente al Control Financiero de la Concesién competencia ), el Analista Una vez | bz , la analista
verifica la existencia de movimientos adicionales a los que J a informado a a la Gerencia para la toma de medid: cabe
mencionar que el resultado de la verifi de Tasas. Asi que los pl: cumplidos por las aerolineas y en el caso de que sobre
paseel és respectivo, valor que Tasas, esta incluida en el 6n de Tasas... Mediante
Memorando Nro. de 12 2021, la GG laCGEy. Memorando Nro.
ME de fecha 12 2021, la GG dispc itidz la CGEy alaGsA Mediante memorando Nro.
12 2021, la GG de la CGE - Al del ala GC Mediante Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0843-ME de fecha 05 de Octubre.
el 2021, 1a GAF remite a1 GG ysefiala
En lo referente al Control Financiero de la Concesién competencia de esta Gerencia, la Analista Una vez |
bancario del Fideicomiso , verfica dicionales a 2 3 4 informado a in de notificar a la Gerencia Administrativa Financiera y Gerencia
General para la toma de medidas correspondientes.
De manera mensual la Especialsta Financiera defa Concesion, realiza la e
El es de Tasas, plazos
és respectivo, valor que serd transferido al Fideicomiso de las Tasas. El resultado de la
verificacion es de Tasas,
» - . . Nro, de fecha 01 2021, 616G [
Recomendacion 8.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0507-ME de fecha 11 de junio 2021, laGGel GE.
Dispondrd al Gerente General de la EPMSA, que vigile de forma continua |s. mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0366-ME de fecha 28 de abril del 2021, 2 GG el Tasas por mes de marzo de 2021, ontrato de Concesién del
lo establecido contractualmente en la concesion del proyecto del AIMS y la recomendacion N° 8
8 ALCALDE MDMQ ional d . fin d did 8. Mediante ., la GAF remite a la GPP I
GG Aeropuerto Internacional de Quito, a fin de tomar medidas que 7. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0263-ME de fecha 31 de marzo del 2021, la GAF remite a Tasas por Servi del mes defebrero de 2021, ‘ontrato de Concesion del
correspondan, en caso de que el concesionario incumpla las AIMS y la recomendacion N° 8
.  de fecha 12 1aGPP que manera 1a Gerencia General el Iforme e Recaudacin de Tasas por Servicios

obligaciones establecidas en el contrato; y, comunique

opor al del Distrito de Quito.

Aeroportuarios, en cumplimiento a la recomendacién N* 14 del Informe de Auditoria
Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero a Al

y al Examen Especial

, cumpliendo la
mediante el examen

por concluidas y I

especial Plan Anual de Control 2021,

bado por el Contralor General del Estado,en tal virtud no es

como usted lo solicita, por cuanto ni la Contraloria General del Estado ni Auditoria Interna tiene a atribucién legal si
04 de febrero el Gerente Gereral notifica a la Auditoria Interna el cumplimiento de la Recomendacién

4. Mediante

X 1
3 Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 |

endacién en relacidn a los memorandos , de 14 d br 2 DF 3 lizadas para el
cumplimiento.

2 Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 relacidn a los memorandos EPMSA-DFIN-2020-0756-ME, de 14 de noviembre, PMSA-DFIN-2020-0870-ME, 16 de
diciembre y de la i lizadas para

2. Mediante , de 26 de octubre de 2020, la GPP informa a la GCC.

1. Mediante  de28 020, la GPP y direcciones involucradas el informe y plan de accion, para el cumplimiento de las recomendaciones.

0. Mediante 3 , de 24 2020, las gerencias y d del cumplimiento
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Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0507-ME de fecha 11 de junio 2021, la GAF remite  la GG el informe de avance al cumplimiento de recomendaciones de CGE.
8 Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0366-ME de fecha 28 de abril 2021, la GAF remite a la GG el informe Informe de Recaudacion de Tasas por Servicios Aeroportuarios del mes de MARZO de 2021, en
cumplimiento al Contrato de Concesién del AIMS y larecomendacion N° 9
7. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0281-ME, Ia GAF remite a la GPP los informe Informe de cumplimiento de la recomendacion
6. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0263-ME de fecha 31 de marzo del 2021, la GAF remite a la GG el informe Informe de Recaudacién de Tasas por Servicios Aeroportuarios del mes defebrero de 2021,
en cumplimiento al C de Concesicn del AIMS y ionN3 9
5. Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0205-ME, de fecha 12 de marzo la GAF indica a la GPP el cumplimiento de la recomendacion recurrente y sefiala que La recomendacion 9 es de caracter recurrente; mediante
Memorando Nro, EPMSA-DFIN- 2021-0119-ME de 01 de febrero de 2021 se dispone a la Analista Financiero 1 de Ia Direccion Financiera la notificacion de pago puntual a diferentes aerolineas por cobro de tasas. Al
respecto, una vez que Corporacion Quito envia a través de correo electrdnico a las diferentes aerolineas el Detalle de tasas por Servicios Aeroportuarios con la fecha méxima de pago, la Analista Financiero 1 reenvia
el mismo correo a los mismos destinatarios
Recomendacion 9.- Al Gerente Administrativo Financiero. Dispondré al |4 Mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0058-OF, de 04 de febrero el Gerente Gereral notifca afa Auditoria Interna el cumplimiento de a Recomendacién
Director Financiero de Ia EPMSA que realice las gestiones de cobro de las | Vediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021.0076-ME, de 29 de enero del 2020,Ia Gerente Adminisrativa Financiera Notifia 2 a Gerente de Planificacién y Proyectos el cumplimiento de recomendacion
9 GAF tasas por servicios dentro de los plazos establecidos a fin de evitar que |2 MECiae memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, e echa 04 de enerola GAF nforme el avance delcumplmirto e ecomendacn e relaci aos mermorandos EPMSA-DFIN-2020-0756-E,de 14 de
r s afind noviembre, PMSA-DFIN-2020-0870-ME, 16 de diciembre y EPMSA-DFIN-2020-1005-ME de 30 de diciembre, mediante el cual Ia tesorera indica las gestiones realizadas para el cumplimiento.
las aerolineas se retrasen en los pagos y la generacion de intereses. 1. Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones involucradas el informe y plan de accién, para el cumplimiento de las
recomendaciones.
0. Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el cumplimiento de las recomendaciones a las gerencias y direcciones ejecutoras del cumplimiento
Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0507-ME de fecha 11 de junio 2021, la GAF remite a [a GG el informe de avance al cumplimiento de recomendaciones de CGE.
10. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0366-ME de fecha 28 de abril del 2021, la GAF remite a la GG el informe Informe de Recaudacion de Tasas por Servicios Aeroportuarios del mes de marzo de 2021,
en cumplimiento al C de Concesin del AIMSy ion N° 10
9.Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0281-ME, la GAF remite a la GPP los informe Infc d delar
8. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0263-ME de fecha 31 de marzo el 2021, la GAF remite a la GG el informe Informe de Recaudacién de Tasas por Servicios Aeroportuarios del mes defebrero de 2021,
en al Ce de Concesion del AIMS y i6n N° 10
7. Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0205-ME, de fecha 12 de marzola GAF indica a la GPP el cumplimiento de la recomendacion recurrente y seftala La recomendacion 10 es de carcter recurrente, puesto que se
revisa la informacion que remite de manera mensual Corporacién Quiport. Dentro de Ia informacién se verifica los plazos de vencimiento, las fechas de cobro, los dias de retrasoy el calculo correcto de intereses
6. Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero la Al indica que el cumplimiento de las recomendaciones seftaladas sera evaluados mediante el examen
especial al seguimiento de recomendaciones que ejecutara esta Unidad de Auditoria conforme el Plan Anual de Control 2021, aprobado por el Contralor General del Estado,en tal virtud no es posible al momento dar
por concluidas y cumplidas las
recomendaciones como usted lo solicita, por cuanto ni la Contraloria General del Estado ni Auditoria Interna tiene la atribucién legal i que exista un pronunciamiento oficial a traves de un informe de auditoria
gubernamental
5. Mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0058-OF, de 04 de febrero el Gerente Gereral notifica a la Auditoria Interna el cumplimiento de la Recomendacién
4. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 de enero del 2021, la Gerente Administrativa Financiera informa a la Gerente de Planificacién y Proyectos el cumplimiento de la
Recomendacién 10.- Al Gerente Administrativo Financiero. Dispondr al |"ecomendacion ) ) y
‘ cacion ) " . Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 de enero la GAF informe el avance el cumplimiento de la recomendacion en relacién a los memorandos EPMSA-DFIN-2020-0756-ME, de 14 de
10 GAF Director Financiero de la EPMSA que realice las gestiones de cobro de los

intereses generados por el retraso en el pago de aerolineas con la
finalidad de que la entidad pueda recaudar dichos valores.

noviembre, PMSA-DFIN-2020-0870-ME, 16 de diciembre y EPMSA-DFIN-2020-1005-ME de 30 de diciembre, mediante el cual la tesorera indica las gestiones realizadas para el cumplimiento.

2. Oficio Nro. EPMSA-GAF-2020-0123-OF, de 23 de noviembre de 2020, la GAF solicitd a la Concesionaria se realice de manera urgente

el pago de los intereses generados por el valor de USD$ 100.762,19, a fin de dar cumplimiento a la Recomendacién de Auditorfa, y al

Acuerdo de Recaudacién de las Tasas, instrumento en el cual, el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito delegé al Concesionario la responsabilidad de actuar como agente de recaudacién de las Tasas por
Servicios Aeroportuarios.

1. Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones involucradas el informe y plan de accién, para el cumplimiento de las
recomendaciones.

0. Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el imiento de las alas gerencias y di ejecutoras del
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No.

Responsable

Detalle de Recomendacién

DF

Recomendacién 11.- Al Director Financiero, implementaré medios de
control que permitan verificar y comprobar el cobro oportuno de los
valores correspondientes de usufructo oneroso de los bienes muebles.

Resumen de Avance

Observaciones

Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0507-ME de fecha 11 de junio 2021, la GAF remite a la GG el informe de avance al cumplimiento de recomendaciones de CGE.

6. Memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0205-ME, de fecha 12 de marzo la GAF indica a la GPP el cumplimiento de la recomendacion y seffala EI 12 de febrero 2020, se elabord en conjunto con la Analista de
Planificacion y Procesos el INSTRUCTIVO RECAUDACION DE INGRESOS POR CONTRATO DE USUFRUCTO ONEROSO, el mismo que fue revisado por la Analista Financiera, la Contadora, la Recaudadora y la
Tesorera quienes son parte del proceso para la recaudacion de los ingresos por el contrato de usufructo oneroso y Aprobado por la Directora Financiera, el cual se adjunta al presente informe como evidencia del fiel
cumplimiento de la recomendacion

Mediante OFICIO No. EPMSA-AI-OF-0012-2021, de fecha 10 de febrero la Al indica que el cumplimiento de las recomendaciones sefialadas sera evaluados mediante el examen

especial al seguimiento de recomendaciones que ejecutara esta Unidad de Auditoria conforme el Plan Anual de Control 2021, aprobado por el Contralor General del Estado,en tal virtud no es posible al momento dar
por concluidas y cumplidas las

recomendaciones como usted lo solicita, por cuanto ni la Contraloria General del Estado ni Auditoria Interna tiene la atribucion legal si que exista un pronunciamiento oficial a traves de un informe de auditoria
gubernamental

5. Mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0058-OF, de 04 de febrero el Gerente Gereral notifica a la Auditoria Interna el cumplimiento de la Recomendacion

4. Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 de enero del 2021, la Gerente Administrativa Financiera informa a la Gerente de Planificacion y Proyectos el cumplimiento de la
recomendacion

3 Mediante memorando Nro. EPMSA-GAF-2021-0003-ME, de fecha 04 de enero la GAF informe el avance del cumplimiento de la recomendacion en relacion a los memorandos EPMSA-DFIN-2020-0756-ME, de 14 de
noviembre, PMSA-DFIN-2020-0870-ME, 16 de diciembre y EPMSA-DFIN-2020-1005-ME de 30 de diciembre, mediante el cual la tesorera indica las gestiones realizadas para el cumplimiento.

2. Mediante Oficio Nro. EPMSA-GAF-2020-0126-OF, de 24 de noviembre de 2020, la GAF solité a la Concesionaria: realice el pago de intereses no pagados por el valor de USD 1.210.57, durante el primeroy segundo
semestre del afio 2015 y primer semestre de los

afios 2016 y 2017, a la cuenta No. 62005000522 de Produbanco a nombre de la EPMSA.

1. Mediante memorando Nro. EPMSA-GPP-2020-0415-ME, de 28 de septiembre 2020, la GPP envia a las gerencias y direcciones involucradas el informe y plan de accion, para el cumplimiento de las
recomendaciones.

0. Mediante memorado Nro. EPMSA-GG-2020-0268-ME, de 24 de septiembre 2020, la GG dispone el imiento de las alas gerencias y direcciones ejecutoras del

Area

del

de

de la CGE :

Gerencia de Planificacion y Proyectos
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