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MATRIZ SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES MetErc;g«;v;tng ' Q“lb

INFORME EMITIDO POR: Contraloria General del Estado

Al Contrato de concesion relativo al Proyecto delAeropuerto Internacional de Quito y sus enmiendas, al cumplimiento del acuerdode Alianza Estratégica y demads
NOMBRE DEL EXAMEN : documentos vinculados, y a la mejora, operacidon y mantenimiento del nuevo aeropuerto Internacional de Quito, bajo la gestion de Quiport, Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito y la Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales, en el Municipio

INFORME NUMERO : DNA5-0002-2020

PERIODO DEL EXAMEN: 01 de marzo de 2015 al 31 de marzo de 2019

No. Responsable Detalle de Recomendacién Resumen de Avance Estado Observaciones

Recomendacién 1.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito.

Dispondré al Gerente General de la EPMSA, t i , »
ALCALDE MDMQ spondra afberente beneral de fa omar accionesy Mediante memorando Nro. EPMSA-GG-2022-0449-ME de 02 de diciembre de NOTIFICADO A Al

1 adoptar los mecanismos que correspondan, a fin de lograr el
GG P . q K P L. g 2022, se notifica a Auditoria Interna el cumplimiento. CUMPLIMIENTO
aseguramiento del cumplimiento de las condiciones contractuales

por parte de la concesionaria.

1 Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gestién de Zonas Francas y Regimenes Especiales - EPMSA Matriz de Seguimiento de Recomendaciones



Emf_:resa
Metropolitana

EPMSA

Quito

Alcaldia Metropolitana

No.

Responsable

Detalle de Recomendacién

Resumen de Avance

Estado

Observaciones

ALCALDE MDMQ
GG

Recomendacion 2.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de
Quito. Dispondra al Gerente General de la EPMSA que
conjuntamente con el Concesionario designen bajo la figura del "
Ingeniero Independiente" a peritos técnico en seguridad
aeroportuaria y contable, para que, evalien el estado de los
equipos que actualmente operan en el Aeropuerto Internacional
de Quito, establezcan la vigencia tecnoldgica, vida util, tiempo de
funcionamiento permitido en la operacion, las especificaciones
técnicas de los mismos, mantenimientos realizados, valor actual
y condiciones de los mismos. Con los informes periciales, la
EPMSA y el Concesionario procederan a evaluar sus resultados, en
el caso de existir fallas en los equipos o desacuerdos, Quiport
S.A. procedera areemplazar y volverlos operativos, luego de lo
cual suscribiran las respectivas actas de entrega recepcion de los
equipos y sistemas de seguridad.

Mediante oficio Nro. QUIP-765-3-2023 de 10 de marzo de 2023, QUIPORT S.A pone en conocimiento de esta
empresa que ha concluido, conjuntamente con los gerentes de Seguridad Aeroportuaria, Control de la Concesién
y Juridico, el proceso de seleccion del ingeniero independiente para la evaluacion técnica de los equipos de
inspeccion de seguridad y sistemas de seguridad en el AIMS, debiendo ser adjudicada la empresa GHAFARI
(Ghafari Associates), para lo cual remite el “formulario de Comité de Evaluacién de QUIPORT-EPMSA”, para la
formalizacion de las firmas respectivas de los funcionarios de EPMSA que intervinieron en el proceso, y con ello
continuar con la adjudicacion y posterior suscripcion del contrato.

Con memorando Nro. EPMSA-GSA-2023-0178-ME de 23 de marzo de 2023 la Gerencia de Seguridad
Aeroportuaria remite a la Gerencia General el informe solicitado con memorando Nro. EPMSA-GG-2023-0091-
ME de 14 de marzo de 2023, e informa su conformidad para que se designe a la compafiia GHAFARI (Ghafari
Associates), bajo la figura de “Ingeniero Independiente”, para que evalte el estado de los equipos que
actualmente operan en el Aeropuerto Internacional de Quito, establezcan la vigencia tecnoldgica, vida util,
tiempo de funcionamiento permitido en la operacion, las especificaciones técnicas, mantenimientos realizados y
condiciones de los mismos.

Mediante oficio Nro. EPMSA-GG-2023-0179-OF de 24 de marzo de 2023, la Gerencia General remiti6 al
Presidente y Director General del Concesionario Quiport, el informe presentado por las Gerencias, el formulario
de Comité de Evaluacion de QUIPORT-EPMSA, sumillado; y solicit6 se dé inicio al proceso de seleccion del
ingeniero independiente para que efectue el peritaje financiero correspondiente y asi dar cumplimiento a la

recomendacién de contraloria.

Con Oficio Nro. QUIP-1400-5-2023 de 08 de mayo de 2023 la Corporacion QUIPORT S.A., remitio la respuesta al
oficio Nro. EPMSA-GG-2023-0179-OF de 24 de marzo de 2023, en el cual manifiesta: “(...) respecto a la solicitud
del inicio del proceso de seleccion del ingeniero independiente para que efectde el peritaje contable
correspondiente y asi dar cumplimiento a la recomendacion 2 de la Contraloria General del Estado, que consta
en el Informe DNA5-0002-2020, me permito remitir para su analisis las ofertas presentadas por las compafiias
INSPECCIONES, AVALUOS, PERITAJES AVALUAC CiA. LTDA. y VALORIZACIONES, INDUSTRIALES Y COMERCIALES
VALOREAL CiA. LTDA. Cabe sefialar que la compaiifa BDO Ecuador S.A. no presenté una oferta dentro de este
proceso.

Finalmente, quedamos atentos a sus comentarios para coordinar conjuntamente la seleccién del ingeniero
independiente en materia contable”.

PARCIALMENTE
CUMPLIDA
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Con respecto a la revision al cumplimiento de la recomendacion 3, la Gerencia
Recomendacion 3.- Al Gerente Administrativo Financiero. Administrativa Financiera con memorando Nro. EPMSA-GAF-2023-0500-M de 09
Dispondrd al Director Financiero que una vez suscritas las actas de [de mayo de 2023, dispuso al Director Administrativo (E), Director Financiero, PARCIALMENTE
3 GAF entrega recepcién de los bienes y equipos de seguridad, disponga [Analista de Control y Activos Fijos 1 y Contadora de la EPMSA, “(...)en funcion de CUMPLIDA

el registro contable respectivo, lo que permitird actualizar el
patrimonio de la unidad de gestion (EPMSA)

sus atribuciones, responsabilidades y designaciones se efectue el andlisis a la
documentacion remitida por QUIPORT, sobre la contratacién del Ingeniero
Independiente en materia contable”.

Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y Gestién de Zonas Francas y Regimenes Especiales - EPMSA

Matriz de Seguimiento de Recomendaciones




Metrameiana Quito
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Respecto a la comunicacidn enviada a la Procuraduria Metropolitana, sobre la
imposibilidad de establecer una correlacion entre los niveles de servicio (cldusula 7.2.14
del Contrato de Concesion) y los estandares Exp. PM. 2022-02558; el Procurador
Metropolitano con oficio Nro. GADDMQ-PM-2023-0232-0 de 20 de enero de 2023
sugiere que: "(...) los informes documentacion técnica de soporte asi como, cualquier
otra que se determine indispensable para sustentar la no aplicabilidad de las mismas, sea
remitida al sefior Alcalde Metropolitano para su previo conocimiento, analisis y
disposiciones pertinentes...".
Mediante oficio Nro. EPMSA-GG-2023-0115-OF de 08 de febrero de 2023, la Gerencia
Recomendaci6n 4.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito. |General remite a la Alcaldia el proceso de niveles de servicios a fin de que se eleve un
Dispondrd al Gerente General de la EPMSA, emita un oficio a la Contraloria General del Estado para comunicar la imposibilidad de la
pronunciamiento y establezca conjuntamentecon la EPMSA y  |implementacidn de las recomendaciones 3 y 4 del Informe General DAPyA-0006-2016, y
Corporacién Quiport S.A, la correlacién del nivel de servicio 4 del Informe General DNA5-0002-2020.
deacuerdo con el 5to lanzamiento de la Décima edicién del
4 ALCALDEMDMQ |\ | de Referencia paraDesarrollo de Aeropuertos, o la que |CON Oficio Nro. GADDMQ-AM-2023-0348-OF de 10 de marzo de 2023, suscrito por el Sr. PARCIALMENTE
GG ) ) L L . Alcalde de Quito remito el oficio Nro. GADDMQ-PM-2023-0832-0 de 06 de marzo de CUMPLIDA
se encuentre vigente, implantando condicioneséptimas de nivel ) , i
L. . . . 2022, suscrito por el Sr. Subprocurador de Asesoria General de la Procuraduria
de servicio para las instalaciones del Aeropuerto Internacional . L B ¥ R
. . L Metropolitana, para conocimiento,"(...) con el fin de que se preparen los informes
MariscalSucre, en el cual se provea de espacios suficientes en técnicos, legales y contractuales, con el objeto de que se realice la solicitud de consulta
un ambiente confortable y conagiles procesos en sus correspondiente a la Procuraduria Metropolitana, respecto del vinculo contractual con
subsistemas. QUIPORT S.A., para establecer una correlacion entre las categorias de nivel de servicio
establecidas en la vigente edicion del Airport Development Reference Manual (Manual
de Referencia para Desarrollo de Aeropuertos) y el Nivel de Servicio “B” de IATA”.
Con oficio Nro. EPMSA-GG-2023-0222-OF de 11 de abril de 2023, la Gerencia General
remitié al Sr. Alcalde de Quito, las gestiones realizas por la EPMSA sobre el cumplimiento
de las recomendaciones 3 y 4 del Informe General DAPyA-0006-2016, y 4 del Informe
General DNA5-0002-2020.
Con oficio Nro. GADDMQ-AM-2023-0610-0 de 13 de abril de 2023, la Gerencia General,
itidA al Draciiradar Mat litana o racnuacta lizada o 1a Alealdia da Ot n.
Recomendacion 5.- El Gerente de Control de la Concesién.
Dispondra y verificara conjuntamente con el Director de Calidad,
que el Plan de Inspecciones de Nivel de Servicio, esté programado
seguln la necesidad y la dinamica operacional
aeroportuaria,considerando horas de arribo y de salida, segun lo
5 e reportado por la Direccidn Generalde Aviacién Civil, DGAC y otras Notificado su cumplimiento mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0059-OF NOTIFICADO A Al

variables que considere pertinente, para que éstos sean cumplidos
a cabalidad, lo que permitira asegurar que los resultados de las
inspecciones sean reales y confiables y se determine el
cumplimiento o no de los niveles de servicio afin de brindar un
servicio 6ptimo a los usuarios en los tiempos de espera y de
espacio.

CUMPLIMIENTO
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GCC

Recomendacion 6.- El Gerente de Control de la Concesion emitira
directrices que permitan la normalizacién de los procedimientos de
monitoreo periddico estableciendouna definicion y una
metodologia adecuada y apropiada para el desarrollo de los
mismos, mediante los cuales se obtenga un resultado real de los
niveles de servicio aeroportuario que presta el Concecionario.

Notificado su cumplimiento mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0059-OF

NOTIFICADO A Al
CUMPLIMIENTO

DCC

Recomendacion 7.- El Director de Calidad, verificara, validara y
controlara que los informes emitidos de las Inspecciones de Niveles
de Servicio ejecutadas por el personaloperativo, contengan todas
las novedades detectadas identificadas por cada dera y por cada
proceso, y en caso de que no se presenten observaciones,
sustentara de igualmanera con evidencia pertinente y suficiente lo
reportado, Ademds, estos informes deberdn estar numerados de
acuerdo a la secuencia de la programacion establecida.

Notificado su cumplimiento mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0059-OF

NOTIFICADO A Al
CUMPLIMIENTO

ALCALDE MDMQ
GG

Recomendacién 8.- Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito.
Dispondra al Gerente General de la EPMSA, que vigile de forma
continua lo establecido contractualmente en la concesion del
proyecto del Aeropuerto Internacional de Quito, a fin de tomar
medidas que correspondan, en caso de que el concesionario
incumpla las obligaciones establecidas en el contrato; v,
comunique oportunamente al Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito.

Notificado su cumplimiento mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0058-OF

NOTIFICADO A Al
CUMPLIMIENTO

GAF

Recomendacion 9.- Al Gerente Administrativo Financiero.
Dispondrd al Director Financiero de la EPMSA que realice las
gestiones de cobro de las tasas por servicios dentro de los plazos
establecidos a fin de evitar que las aerolineas se retrasen en los
pagos y la generacion de intereses.

Notificado su cumplimiento mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0058-OF

NOTIFICADO A Al
CUMPLIMIENTO
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Recomendacion 10.- Al Gerente Administrativo Financiero.
Dispondra al Director Financiero de la EPMSA que realice las
10 GAF gestiones de cobro de los intereses generados por el retraso en el [Notificado su cumplimiento mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0058-OF
pago de aerolineas con la finalidad de que la entidad pueda
recaudar dichos valores.

NOTIFICADO A Al
CUMPLIMIENTO

Recomendacién 11.- Al Director Financiero, implementara medios

de control que permitan verificar y comprobar el cobro oportuno NOTIFICADO A Al
11 DF quep ) ¥ P P R Notificado su cumplimiento mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2021-0058-OF

de los valores correspondientes de usufructo oneroso de los bienes CUMPLIMIENTO

muebles.

Area responsable del seguimiento de Recomendaciones de la CGE :
Gerencia de Planificacion y Proyectos

Mes de Seguimiento: Mayo 2023
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