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REPORTE AVANCE DE META DE PROYECTO (POA Y PAI)

1. Datos Generales de la Meta:
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE SERVICIOS

EDII\EJ;:E?\IADDEI(\?CIA' AEROPORTUARIOS Y GESTION DE ZONAS FRANCAS Y
: REGIMENES ESPECIALES - EPMSA
MES DE AVANCE: Diciembre FECHA DE ELABORACION: l 31/12/2024
PROGRAMA: Fortalecimiento Institucional
PROYECTO: Gestion Administrativa
. Alcanzar el 100% de equipos tecnoldgicos y sistemas informaticos
META DE PROYECTO: operativos de la EPMSA en el 2024
PERIODICIDAD DE LA Trimestral
META:
. Porcentaje de equipos tecnoldgicos y sistemas informaticos operativos
A lule o)t en la EPMSA en el 2024
(Numero de equipos
tecnologicos y
sistemas informaticos
FORMULA DE CALCULO: | OPerativos/numero totalde | 1ypq e pgtA: | Acumulativa
equipos  tecnologicos vy
sistemas informaticos
registrados en la EPMSA en
el 2024)*100
Marzo: 25%
CALENDARIZACION DE LA | Junio: 50% ) 0
META: Septiembre: 75% EJECUTADO: 4%
Diciembre: 100%
2. Resultados Alcanzados:
2.1 Resultado numérico:
Numfar(? de Total del
Cumplimiento . .
Periodo del periodo UnIverso Porcentaje Beneficiarios
(denominador) | (A/B)*100
(numerador)
B
A
Marzo 23 100 23 % EPMSA
Junio 46 100 46% EPMSA
Septiembre 70 100 70% EPMSA
Diciembre 94 100 94% EPMSA

2.2 Principales resultados alcanzados

MES PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS

v" Se han mantenido operativos los servicios que ofrece la UTICs.
v Se esta realizando la renovacion de los equipos obsoletos.

IO v Los servidores en los que se almacenan los servicios que entrega UTICs estan
funcionando normalmente.
v/ Se han mantenido operativos los servicios que ofrece la UTICs.
Junio v Se renové el parque informatico de la EMPSA

Vv Los servidores del Data center de la EMPSA 4 estan en funcionamiento
Vv Actualizacion del correo electréonico de la EMPSA de Zimbra a Carbonio
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MES PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS

v/ Adquisicion de las licencias de Windows server 2022 y se encuentra configurado el

Directorio Activo y CGWEB

v Realizando la reconfiguracion de la red datos de la EMPSA

v Ingreso de los equipos al dominio epmsa.local y traspaso de informacién de la
antigua cuenta de usuario a nueva del dominio

v Inicio del proceso de Cableado estructurado e Infraestructura inalambrica

v Inicio del proceso de Hardware

v' Terminacién del proceso de mantenimiento de los equipos informaticos de la

Septiembre v EPMSA . . -

v' Etapa precontractual, certificaciéon PAC, Catalogo para la actividad “SERVICIO DE

TELECOMUNICACIONES: ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LA EPMSA -

ANO 2025-2026”

v Etapa precontractual, certificacibn  presupuestaria de la actividad
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA EQUIPOS UPS.
Actualizacién del antivirus Harmony para proteccién de atagues informaticos.

v’ Instalacién del servidor de la P4gina web en el Data Center de la EPMSA

v' Configuracidn de las carpetas compartidas en el servidor Truenast del Data Center
de la EPMSA.

v' Contratacion del proceso “SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES: ENLACES
DE DATOS E INTERNET PARA LA EPMSA - ANO 2025-2026".

v Inicio del proceso de contratacion del “ALQUILER DE EQUIPOS DE COPIADO,
IMPRESION Y ESCANEO PARA LA EPMSA 2025,

v Instalacién y configuracién del sistema de respaldos de los servidores del Data

Diciembre Center.

v' Contratacion de Consultoria para el Desarrollo del Sistema ERP, que abarca
modulos de la Gerencia de Seguridad Aeroportuaria, Gerencia de Gestion de
Control y Gerencia Administrativa Financiera.

v Se realizé el mantenimiento preventivo y correctivo de los UPS.

v" Renovacion y adquisicién de equipos informaticos solicitados por las dreas de
EPMSA.

2.3 Dificultades encontradas

MES

DIFICULTADES ENCONTRADAS

Marzo

En relacion al servicio de WIFI y de datos, se presenta un 60% de operatividad, debido
a las dificultades que presenta la red de datos como son: la falta de puntos de red y
configuraciones en los equipos de red (switchs); por lo que, no se puede ofrecer el
servicio al 100% a las personas que lo solicitan, esto se mejorard con el proceso
“Mantenimiento de la red de datos” y con “Cableado Estructurado e Infraestructura
Red Inalambrica”, para el segundo cuatrimestre.

Junio

Se encuentra en proceso de contratacion de cableado estructurado y red wifi, para
poner a operatividad el servicio de internet inaldmbrica por lo que no se ha logrado
cumplir con el 100% del servicio de cableado estructurado y wifi, el servicio de

asistencia técnica a través del software de GLPI no se a desplegado en la EPMSA

Septiembre

Se encuentra en proceso de contratacion de cableado estructurado y red wifi, para
poner a operatividad el servicio de internet inalambrica por lo que no se ha logrado
cumplir con el 100% del servicio de cableado estructurado y wifi, los ofertantes no
cumplieron con las caracteristicas técnicas solicitadas, por lo que se tuvo que
reaperturar el proceso.

Diciembre

El proceso de cableado estructurado se declaré desierto, debido a que el oferente
no presenté las convalidaciones, se espera ejecutar este proceso en el 2025.
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3. Medios de Verificacion:
Informe Técnico DTICs.

4. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

NOMBRE | CARGO FIRMA
ELABORACION TECNICA POR:

Directora de Tecnologia de la

Ing. Rebeca Torres . L
Informaciéon y Comunicacion

REVISADO POR:

Mgs. Sergio Tamayo Gerente de Planificacidn Estratégica
APROBADO POR:
Mgs. Sebastian Nader Gerente General
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