
 

 

REPORTE AVANCE DE META DE PROYECTO (POA Y PAI) 

 

1. Datos Generales de la Meta:  

ENTIDAD O 
DEPENDENCIA:  

EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE SERVICIOS 
AEROPORTUARIOS Y GESTIÓN DE ZONAS FRANCAS Y 
REGÍMENES ESPECIALES - EPMSA   

MES DE AVANCE: Segundo trimestre 
FECHA DE 
ELABORACIÓN: 

01/07/2024 

PROGRAMA: Fortalecimiento Institucional 

PROYECTO:  Gestión Administrativa 

META DE PROYECTO: 
Alcanzar el 100% de equipos tecnológicos y sistemas informáticos 
operativos de la EPMSA en el 2024 

PERIODICIDAD DE LA 
META: 

Trimestral 

INDICADOR: 
Porcentaje de equipos tecnológicos y sistemas informáticos operativos 
en la EPMSA en el 2024 

FÓRMULA DE CÁLCULO:  

(Número de equipos 
tecnológicos y 
sistemas informáticos 
operativos / número total de 
equipos tecnológicos y 
sistemas informáticos 
registrados en la EPMSA en 
el 2024)*100 

TIPO DE META: Acumulativa 

CALENDARIZACIÓN DE LA 
META: 

Enero:           0   
Febrero:        0    
Marzo:          25% 
Abril:             25% 
Mayo:           25% 
Junio:            50% 

EJECUTADO: 46% 

 

2. Resultados Alcanzados:  

2.1 Resultado numérico:  

Periodo 

Número de 
Cumplimiento 

del periodo 
(numerador) 

A 

Total del 
universo 

(denominador) 
B 

Porcentaje 
(A/B)*100 

Beneficiarios 

Enero   0 %  
Febrero   0%  
Marzo 23 100 23 %  
Abril   23%  
Mayo   23%  
Junio 46 100 46%  
Julio     

Agosto     
Septiembre     

Octubre     
Noviembre     
Diciembre     



 

 

2.2 Principales resultados alcanzados 

MES PRINCIPALES RESULTADOS ALCANZADOS 

Enero  

Febrero  

Marzo 

✓ Se han mantenido operativos los servicios que ofrece la UTICs. 
✓ Se está realizando la renovación de los equipos obsoletos. 
✓ Los servidores en los que se almacenan los servicios que entrega UTICs están 

funcionando normalmente. 
✓ El data center contratado con CNT se encuentra desempeñando sin 

novedades. 

Abril  

Mayo  

Junio 

✓ Se han mantenido operativos los servicios que ofrece la UTICs. 

✓ Se renovó el parque informático de la EMPSA 
✓ Los servidores del Data center de la EMPSA 4 están en funcionamiento 
✓ Actualización del correo electrónico de la EMPSA de Zimbra a Carbonio 
✓ Adquisición de las licencias de Windows server 2022 y se encuentra 

configurado el Directorio Activo y CGWEB 
✓ Realizando la reconfiguración de la red datos de la EMPSA 

Julio  

Agosto  

Septiembre  

Octubre  

Noviembre  

Diciembre  

 

2.3 Dificultades encontradas 

 

MES DIFICULTADES ENCONTRADAS 

Enero  

Febrero  

Marzo 

En relación al servicio de WIFI y de datos, se presenta un 60% de operatividad, debido 
a las dificultades que presenta la red de datos como son: la falta de puntos de red y 
configuraciones en los equipos de red (switchs); por lo que, no se puede ofrecer el 
servicio al 100% a las personas que lo solicitan, esto se mejorará con el proceso 
“Mantenimiento de la red de datos” y con “Cableado Estructurado e Infraestructura 
Red Inalámbrica”, para el segundo cuatrimestre. 

Abril  

Mayo  

Junio 

Se encuentra en proceso de contratación de cableado estructurado y red wifi, para 
poner a operatividad el servicio de internet inalámbrica por lo que no se ha logrado 

cumplir con el 100% del servicio de cableado estructurado y wifi, el servicio de 
asistencia técnica a través del software de GLPI no se a desplegado en la EPMSA 

Julio  

Agosto  

Septiembre  

Octubre  

Noviembre  

Diciembre  



 

 

3. Medios de Verificación:  
 
Informe del área de TICs. 
 

4. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD 
 

NOMBRE CARGO FIRMA 

ELABORACIÓN TÉCNICA POR:  

 
Ing. Rebeca Torres  

Responsable UTIC   

REVISADO POR:  

 
Lcda. Carla Dávalos 

 
Gerente Administrativa Financiera    

APROBADO POR:  

 
Mgs. Sebastián Nader   

 Gerente General  

 


		2024-07-01T12:03:29-0500


		2024-07-01T12:07:23-0500


		2024-07-03T11:51:35-0500




