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RECOMENDACIONES PARCIALMENTE CUMPLIDAS EPMSA- SEGUIMIENTO MAYO 2025

Objeto del Examen

Examen Especial a los procesos de y seleccion

Recomenda

de personal bajo las modalidades de contratacion y

1. Al Gerente Juridico. Continuar con el seguimiento al proceso
judicial a la demanda presentada por la EPMSA ante el Tribunal de lo Contencioso

Acciones realizadas - MAYO 2025

Verificable

DAI-AI0181-2017 1 5/5/2017 PARCIALMENTE Gerencia Juridica Multa MDT nombramiento, que incluye la multa impuesta por el Administrativo 1, sobre la multa impuesta por el Ministerio de Trabajo, por la no | " fecha 1 de mayo se acudio al Coordinacién del Tribunal Distrtal, para que se cree el requerimiento de despacho de sentencia, dentro del turno Consejo de la Judicatura
PLIDA s Juicio Nro. 17811-2015-01019,
Ministerio de Trabajo, en la Gerencia Administrativa presentacion de horarios rotativos de lunes a viernes, hasta que se obtenga el
Financiera. dictamen del juez, a fin de que se resuelva la causa.
3 Al |, dispondré: A los Gerentes Juridicos y
i EPMSA conel
General Municipio del Distrito Metropolitano de Quito o su delegado del MDMQ,
A las actvidades admiristrativas,financieras y operativas | CSIENardn un senvidor, y conjuntamente con el Director de Control Ambiental
DAI-AI-0702-2016 3 9/5/2016 PARCIALMENTE Donacién GAE 45 efectuadas por la gerencia de cierre para liquidacion del EPMSA, disefiardn los formatos de Inventario de predios del AIMS que serén |, i, roigtran avances en el mes de mayo ya que se encuentra en andliss el notificar a cumplimiento N/A
PLIDA definidos en coordinacién con la Gerente de fa EPMSA o sus delegados; verificaran
antiguo aeropuerto de Quito. - ! y
la recepcion de documentos de respaldo; v, definirdn las fechas para la verificacin|
de bienes inmuebles a favor del Municipio MDMQ, a fin de que permita la
Gerencia General identificacién y especificacion documentada de cada uno de los predios y se
realice la entrega recepcion
Recomendacion 4. Ala Gerente General, dispondré: Suscribir el Acta de Entrega
PARCIALVIENTE ) A las actividades administrativas, financieras y operativas | Recepcion, Definitiva del Inventario de Inmuebles de propiedad Municipal; en
DAI-AI0702-2016 4 9/5/2016 COMPLIDA Donacion GAE 45 efectuadas por la gerencia de cierre para liquidacion del presencia de Notario Publico del cantén, luego de finalizada la etapa de No se registran avances en el mes de mayo ya que se encuentra en andlisis el notificar a cumplimiento N/A
antiguo aeropuerto de Quito. verificacién de inmuebles y documentos de respaldo, a fin de que se concluya y
finiquite la entrega recepcion de los bienes que conformaron el AIMS.
~Mediante oficio Nro GADDMQ-DMGBI-2025-0196-0 del 15 de enero de 2025, suscrito por el Ing, Carlos Yépez Diaz, director Metropolitano
de Bienes Inmuebles, remite el Informe técnico nro. SHOT-DMC-UGC-2024-4341 del 13 de diciembre de 2024, en el cual se establece que el
parcialmente Cumplida Plataforma Militar trdmite de regularizacion de dreas del predio nro. 3657973 es favorable; asi como, la inscripcion nro. 499 del 10 de enero de 2025, de la Oficio Nro. EPMSA-GG-2025-0174-OF
cédula catastral en el Registro de la propiedad....
Examen especial al Contrato de concesion relativo al proyecto ~Mediante Oficio Nro. EPMSA-GG-2025-0174-OF , del 01 d abril se realiza una nueva insistencia y se consulta si existe alguna actualizacién
del aeropuerto internacional de Quito y sus enmiendas, al sobre el proyecto "Estudios para la construccion de la Base Aérea Conjunta en el Aeropuerto Mariscal Sucre de Tababela"
cumplimiento del acuerdo de alianza estratégica y demds [ Recomendacion 1. Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito. Dispondré a la
Alcalde del Distrito documentos vinculados, y a la mejora, operacién y Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios
DAPYA-0006-2016 1 7/1/2016 Metropolitano de Quito / mantenimiento del nuevo aeropuerto internacional de Quito, |y Gestién de Zonas Francas y Regimenes Especiales, respansawuarse de tomar las

Parcialmente Cumplida

Gerencia Técnica de Control

bajo la gestién de QUIPORT, Municipio del Distrto
Metropolitano de Qitoy la Empresa Publica

acciones que
total de las

afin de lograr la

de Gestion de Zonas Francas y

Licenciamiento Edificaciones

Regimenes Especiales.

1,3,5y 6 del informe DIAPA ou44 2010.

€l Concesionario remitid oficio Nro. QUIP-1153-5-2025, de 01 de mayo, con el cual a su vez, remite Nro. PETRO-AVQ-2025-0048-0 de 28 de
abril de 2025 presentado por EP Petroecuador, mediante el cual da a conocer el informe trimestral sobre el estatus del proceso de
licenciamiento del Hangar de EP Petroecuador. En el mencionado oficio, se informa lo siguiente: (...) Actualmente, los procesos de
contratacién COTO-EPP-2024-003 que incluye el mantenimiento de la obra civil, mecanica y eléctrica (ANEXO 01), y
SIE-EPP-2024-418 que abarca el mantenimiento del SCI del hangar en el aeropuerto de Quilo (ANEXO 02) fueron
declarados desiertos. Esta decisién se tomé en conformidad con la Ley Orgénica del Sistema Nacional de

Contratacion Publica, debido a la inhabilitacién de las ofertas presentadas conforme a lo establecido en la normativa
vigente (...)"

Oficio Nro. QUIP-1153-5-2025-OF; Oficio
Nro. PETRO-AVQ-2025-0048-0
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RECOMENDACIONES PARCIALMENTE CUMPLIDAS EPMSA- SEGUIMIENTO MAYO 2025
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Exémen especial al Contrato de concesi6n relativo al proyecto
del aeropuerto internacional de Quito y sus enmiendas, al
cumplimiento del acuerdo de alianza estratégica y demés

4. Al Alcalde del Distrito de Quito,
Una vez determinada la categoria con la que se debe correlacionar el nivel de
servicio "B de IATA, dispondrd al Procurador Metropolitano, elaborar el

Con fecha 14 de julio de 2023, el sefior Alcalde del Distrito

Metropolitano de Quito emite el Oficio No. GADDMQ-AM-2023-1214-OF dirigido al Contralor General del Estado, Subrogante explicando la
Inaplicabilidad de recomendaciones de los Informes Generales DAPYA

0006-2016 y DNAS-0002-2020 de la Contraloria General del Estado / Exp. PM. 2023-01410 y solicita se analice la referida documentacién, a
fin que se declare la delas

Mediante Oficio EPMSA-GG-2024-0241-OF de 24 de abril de 2024 la Gerencia General con insumo de la GCC remitid a la Alcaldia
Metropolitana de Quito una consulta sobre Ia respuesta Oficio Nro. 214-0F delos

B . Iados yat ; el provecto del Inf I ¥ dela Contralorfa General del Estado / Exp. PM. 2023-01410 solicitando informacion
PARCIALMENTE focumentos vinculados, y 1a mejora, operacion y a el proyecto del sobre el documento en mencién. Oficio No. GADDMQ-AM
DAPYA-0006-2016 4 7/1/2016 oA t de Quito, |aeropuerto internacional de Quito, en el que, previo consenso con el 10
bajo la gestion de QUIPORT, Municipio del Distrit o, toda referenci haga al "nivel de servicio "B" de IATA", s .
e e gmw e blcn Mot o o s e e acmtm ool o s | Mediante Oficio EPMSA-GG-2025-0080-OF de 11 de febrero de 2025 la Gerencia Generalcon insumo de a GCC remiti6 a I Alcaldia
e Somucion Awroportuanon y Gertion do Zoms ios oor 1 TATA o o déchen el del Moot do Ref de Quito una consulta 1a respuesta del Oficio Nro. GADDIMQ-AM-2023-1214-OF respecto 2 la inaplicabilidad
e Servicios Aeroportuarios y Gestion de Zonas Francas emitidos por la IATA en la décima edicién del Manual de Referencia para -
’ P N v Lo " P de recomendaciones de los Informes Generales DAPyA-0006-2016 y DNAS-0002-2020 de la Contraloria General del Estado / Exp. PM. 2023~
Regimenes Especiales. Aeropuertos, segunda : :
01410 solicitando informacién sobre el documento en mencion.
Por parte de la GCC han sido remitidos todos los insumos técnicos requeridos en su momento, sin perjuicio de lo indicado, se continia
reportando esta gestion en el informe mensual de seguimiento, bajo la recomendacion de Ia GPE, en el mes de mayo de 2025 no se ha
recibido instrucciones i respuesta de parte de la Gerencia Juridica ni de la Gerencia General.
Alcalde del Distrito
Metropolitano de Quito / Niveles de Servicio
Gerencia Técnica de Control
Recomendacién 5. Al Concejo Metropolitano de Quito. Dispondr al Alcalde
Metropolitano de Quito, para que, con el fin de garantizar un servicio eficiente y
de calidad a los usuarios del nuevo aeropuerto internacional de Quito, efectdie las
acciones que correspondan, a fin de que, de manera consensuada con el }
. s En relacion alliteral a), las acciones q para dar vendrén derivadas de lo que
concesionario, se proceda con la reformulacicn del contrato de concesicn del .
Exémen especal al Contrato de concesion elativo a proyecto | 27°2507 10 %2 - e uito. e s se logre determinar para dar primera instancia a la No. 4 respecto a: “[..] Una vez
del aeropuerto internacional de Quito y sus enmiendas, al | P . ‘ determinada la categora con la que se debe correlacionar el nivel de servicio "8” [..]“ y tendran que implementarse de ser el caso, a
; ' |2) Que, el concesionario, a su exclusivo costo y expensas, se responsabilice de
cumplimiento del acuerdo de alianza estratégica y demds exclusivo costo y expensas del Concesionario.
B . Iados vt ; todas las acciones q afin de que el nuevo nivel de
focumentos vinculados, y a la mejora, operacién y
PARCIALMENTE senvicio que reemplaza al establecido contractualmente, de acuerdo con el
DAPYA-0006-2016 5 7/1/2016 t de Quito, d P allteral b) de esta mediante Memorando No. EPMSA-GCC-0253-3316-16 del 03 de mayo de 2016, con un EPMSA-GCC-0253-3316-16
cumpLIDA . Manual de Referencia para Desarrollos Aeroportuarios, segunda actualizacion, de i >
bajo la gestion de QUIPORT, Municipio del Distrito informe emitido a la Gerencia General sobre el la 5 del Informe No. DAy , se informé que de
§ diciembre de 2014 emitido por la IATA, sea cumplido de manera permanente en el °
Metropolitano de Quito y Ia Empresa Publica Metropolitana | 7 %2 20 8 S0 Por © 1T O acuerdoalo Ia EPMSA y el asi como en del Acuerdo de Servicios firmado con la IATA, con fecha
de Servicios Aeroportuarios y Gestién de Zonas Francas y i ; f s 31 de marzo de 2016 se realiz6 la capacitacion de la metodologia de determinacin de nivel de servicio impartida por Jurgen Renner, Senior
> b) Que, la metodologia que se utilce para a determinacion mensual del nivel de
Regimenes Especiales Manager de IATA Airport Consulting y por Ia Ingeniera Uta Khose del Airport Research Center, consultores de la IATA a personal de la
senvicio alcanzado en el nuevo aeropuerto internacional de Quito, sea i
. Corporacién Quiport y EPMSA.
consensuada entre la Empresa Piblica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios
y Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales y el concesionario, a fin de que
los resultados obtenidos en la evaluacién mensual, sean de plena aceptacion por
ambas partes.
Contrato d 6n relativo a proyecto del t
ermaconal de Gt ses emmenioe ol oot dol 7. Al Alcalde del Distrito de Quito.
internacional de Quito sus enmiendas, al cumplimiento del . s
A Dispondr al Procurador Metropolitano, elaborar el instrumento legal que, previo | Mediante oficio Nro. QUIP-1154-5-2025 de 6 de mayo de 2025, Corporacion Quiport remitio al Gerente General de la EPMSA, solcitando una | Oficio Nro. QUIP-1154-5-2025 de 6 de mayo
acuerdo de alianza estratégica y demds documentos . :
PARCIALMENTE Alcalde del Distrito o | ey N el |consenso con el concesionario, enmiende el contrato de concesién del proyecto | reunién para tratar el tema.
vinculados, y a la mejora, operacion y mantenimiento del .
DAPYA-0006-2016 7 7/1/2016 Metropolitano de Quito / Tarifas. v Hors, op v ¢ del aeropuerto internacional de Quito, eliminando la cliusula 2.8.2 Tarifas
cumpLIDA . nuevo aeropuerto internacional de Quito, bajo la gestién de ) . . . s
Gerencia luridica . Reguladas" de la clausula 2 "CONCESION” de Ia primera enmienda y Nro, OF de 6 de junio de 2025, Ia EPMSA, pone en cosideracion dos fechas para llevarse a cabo la Oficio Nro. EPMSA-GG-2025-0335-OF de 6
QUIPORT, Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y la s :
> del contrato de concesién del proyecto del aeropuerto internacional de Quito, | reunién solicitada. de junio de 2025
Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y
A . suscrita el 22 de junio de 2005.
Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales.
. s Recomendacisn 2. Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quite. Dispondra al
‘Al contrato de concesién relativo al Proyecto del Aeropuerto oo Eosh e P
Internacional de Quito y sus enmiendas, al cumplimiento del . d " °
v > bajo la figura del "Ingeniero Independiente” a peritos técnico en seguridad
acuerdo de Alianza Estrategica y demés documentos ;
A aeroportuaria y contable, para que, evaltien el estado de los equipos que
vinculados, y a la mejora, operacién y mantenimiento del
. o e Qe bajo I sestion de | 2ctUaIente operan en e Aeropuerto internacional de Quito, estbiezcan Ia
nuevo Aeropuerto Interacional de Quito, bajo la gestién de o .
PARCIALMENTE Gerencia de Seguridad puerto o 12 & vigencia tecnologica, vida Gtil, tiempo de funcionamiento permitido en la Durante el mes de mayo de 2025 no se realizaron acciones respecto al las d loria, debido a que.
DNAS-0002-2020 2 23/1/2020 Quiport, Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y la . i : N/A
cumpLIDA Aeroportuaria p operacion, las especificaciones técnicas de los mismos, mantenimientos Quiport no ha remitido formalmente el texto de la consulta a realizar a la Contraloria General del Estado.
Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y
A Aerop realizados, valor actual y condiciones de los mismos. Con los informes
(Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especiales’en el ericiales, la EPMSA y el Concesionario pracederan a evaluar sus resultados, en el
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, por el | 4 o o
caso de exstir fallas enlos equipos o desacuerdos, Quiport S.A. procedera a
periodo comprendido entre el 1 de marzo del 2015 y el 31 de .
e aots reemplazar y volverlos operativos, luego de lo cual suscribiran las respectivas actas|
de entrega recepcian de los equipos y sistemas de seguridad.
Ingeniero Independiente
"Al contrato de concesion relativo al Proyecto del Aeropuerto
Internacional de Quito y sus enmiendas, al cumplimiento del
acuerdo de Alianza Estrategica y demés documentos
vinculados, y a la mejora, operacién y mantenimiento del X *Direccion Financiera EPMSA-DF-2025-0705.
v 1ora, b y : Recomendacién 3.- Al Gerente Administrativo Financiero. Dispondr al Director s
PARCIALMENTE Gerencia Administrativa nuevo Aeropuerto nternacional de Quito, bajo a gestion de | (RS B 6 SR AL E RN, RO 0T e el mes de mayo 2025 se debe informar que hasta a presente fecha no han sdo remitidas s actas de enrega recepeién de los bienes y | ME 06jun2s
DNAS-0002-2020 3 23/1/2020 : Quiport, Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y la “ . | eauipos de seguridad a la Direccisn Financiera, ya dicha entrega-recepcion entre Quiport y EPMSA no se ha efectuado; por lotantonose |- Contadora EPMSA-DF-2025-0692-ME
cumpLIDA Financiera equipos de seguridad, disponga el registro contable respectivo, lo que permitira

Empresa Publica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios y
Gestion de Zonas Francas y Regimenes Especialesen el
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, por el
periodo comprendido entre el 1 de marzo del 2015 y el 31 de
marzo del 2019

actualizar el patrimonio de la unidad de gestién (EPMSA).

pueden realizar aiin los registros contables.

04jun2s

-Registro contable (por cumplir)
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RECOMENDACIONES PARCIALMENTE CUMPLIDAS EPMSA- SEGUIMIENTO MAYO 2025

Objeto del Examen

Examen especial al Contrato de concesion relativo al Proyecto
del Aeropuerto Internacional de Quito y sus enmiendas, al
cumplimiento del acuerdo de Alianza Estratégica y demés
documentos vinculados, a la mejora, operacién y

de Quito,

Recomenda

Al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito. Dispondré al Gerente General de
la EPMSA, emita un pronunciamiento y establezca conjuntamente con la
EPMSA y Corporacién Quiport SA, la correlacion del nivel de servicio
deacuerdo con el Sto lanzamiento de la Décima edicion del Manual de

Acciones realizadas - MAYO 2025

Verificable

2 T I on lle de las actividad . y
10 DNAS-0002-2020 4 23/1/2020 Aot | Gerencia Técnica ge Control Niveles de Servicio [ bajola gestin de Quiport, Municipio del Distrito Referencia para Desarrollo de Aeropuertos, o la que se encuentre vigente, A N relacionadas a esta el detalle de menciona en 2 R
Metropolitano de Quito y la Empresa Publica Metropolitana |implantando condiciones 6ptimas de nivel de servicio para las instalaciones del el examen No.
de Servicios Aeroportuarios y Gestion de Zonas Francasy | Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre, en el cual se provea de espacios
Regimenes Especiales, en el Municipio del Distrito suficientes en un ambiente confortable y con agiles procesos en sus
Quito, por el period entreel
01 de marzo de 2015 y 31 de marzo de 2019
f:::j;':::::"’c"s "’r“::r':":;':‘:"m e las recomendaciones g iirg un informe respecto al estado del juicio planteado por la EPMSA ante el
PARCIALMENTE Tribunal de lo Contencioso Administrativo a la multa impuesta por el Ministerio | Con fecha 14 de mayo se acudio al Coordinacisn del Tribunal Distrital, para que se cree el requerimiento de despacho de sentencia, dentro del
11| DNAS-GAD0037-2021 4 30/11/2021 Gerencia Juridica Mutka MOT auditorfa interna y externa aprobados por a contrataria ,Imhuesta b v parea . " turno Consejo de la Judicatura
PLIDA ! de Trabajo, y del seguimiento efectuado, e informar al Gerente General sobre el | luicio Nro. 17811-2015-01019.
eneral del estado, por el periodo comprendido entre el 1 de | ° 12200 Y °° %8
enero de 2018 y el 30 de abril de 2021 P
Se debe informar que, en seguimiento, la Direccién Financiera remitié a TAME EP el oficio Nro. EPMSA-DF-2025-0143-OF, de 14
Recomendacién 5. A la Gerente General -Dispondrd y supervisard que la de abril solicitando el estado actual del proceso de pago de acreencias de la EPMSA y Quiport.
Gerendia General/ funcionaria Recaudadora/Ejecutora de la EPMSA o quien haga sus veces, realice el
PARCIALMENTE informe el avance del iniciado en contra de Tame . oficio Nro. TAME-TAME-2025-0108-0, de 14
el DNAS-GAD-0020-2023 5 8/3/2023 Recaudadora Coactiva : > Ante lo cual, TAME EP (en liquidacién) mediante oficio Nro. TAME-TAME-2025-0108-O, de 14 de mayo de 2025, indic6 en su
PLIDA oA P, hasta que los 'Certificados de Acreencias' sean ejecutados a favor de la o p de mayo de 2025
Ermpresa de acuerdo a orden de prelacién establecido en la lquidacion dela | Parte pertinente "(.../adn no ha suscrito la escritura puiblca de transferencia de todos sus activos y pasivos, incluidos los derechos
serolinea. litigiosos al Ministerio de Transporte y Obras Publicas. Cabe indicar que esta empresa publica enfrenta una carencia patrimonial; no
Examen Especial 2 la determinacién, notificacion, obstante, se lo dispuesto en el jurigico vigente y ol orden de prelacién establecido en la Ley "
recaudacién, ingreso y regstro de las tasas de Seguridad
Tame EP Nacional e TWT, por el periodo
comprendido entre el 1 de abril de 2019 y el 31 de diciembre
X X Con providencia de 28 de abril de 2025, la Fiscal del caso, remtio a la Unidad Judicial Penal con sede en la Parroguia Ifaquito del
oarcaente | o General /6 o e o Geremte | Pistito Metropolitano de Quito, Provincia de Pichincha de la investigacicn, el expediente fiscal para su pronunciamientoy
erencia General / Gerencia uridico efectie el seguimiento e informe sobre el estado del proceso legal contra
13 | DNAS-GAD-0020-2023 6 5/4/2023 rovidencia de 28 de abril de 2025
74 PLIDA Juridica de TAME EP en liquidacién, por presunto delito de accién penal pblica de resolucion. s

peculado, hasta que se obtenga el dictamen del juez y se resuelva la causa.”

Actualmente se encuentran a la espera de que el requerimiento de archivo pase a Juzgado para obtener dictamen
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2
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PARCIALMENTE Gerencia de Planificacion
CUMPLIDA Estratégica

PARCIALMENTE Gerencia de Planificacion
CUMPLIDA Estratégica

PARCIALMENTE Gerencia de Planificacion
CUMPLIDA Estratégica

Palabra Clave

Seguridad y soporte de
informacion tecnoldgica

RECOMENDACIONES PARCIALMENTE CUMPLIDAS EPMSA- SEGUIMIENTO MAYO 2025

Objeto del Examen

Examen Especial a los procedimientos de seguridad y soporte
de informacién tecnologica, a las fases preparatoria,
precontractual, contractual, ejecucién y liquidacion del
proceso de contratacién EMER-EPMSA-002-2022, a la
adqisicion por infima cuantia ICEMER-EPMSA-001-2022; asi
como al uso y destino de estos bienes y servicios., por el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de
diciembre de 2023.

Recomendacién

1. Al Gerente General.- Dispondré al Gerente de Planificacion Estratégica® , que
gestione y supervise la elaboracién y difusién de los Planes Estratégico, Operativo,

Acciones realizadas - MAYO 2025

POLITICAS DE TECNOLOGIAS
Con Memorando Nro.
Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones”.

las “Politicas de.

de 03 de abril de 2024,

Financiera,

Nro. EPMSA-GAF de 08 de abril de 2024, i licita ala Unidad de Comunicacion

“Politicas de aciony

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION
Con memorando Nro. EPMSA-GPE-2025-0120-ME de 28 de febrero del 2025,

Estratégica, 1a aprobacion|

Verificable

POLITICAS DE TECNOLOGIAS

Memorando Nro. EPMSA-GAF-2024-0502-ME

Memorando Nro. EPMSA-GAF-2024-0519-ME de
08 de abril de 2024

Documento “Politicas de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones”

de Contingencia, las Politicas y de la Unidad de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion, para su respectiva aprobacion; con el fin de que
estos documentos permanezcan actualizados y permitan obtener respuestas ante
ataques informéticos, manteniendo la continuidad operativa, ademds, que
establezca un mecanismo de respaldos para la proteccién de la informacién
almacenada en los sistemas informaticos y carpetas compartidas; y supervisara su
cumplimiento.

del Plan Estratégico de Tecnol rmacion y y el sefior ) el  ha
aprobado el PETIC.
Nro. de 13 de marzo del 2025, a Gerencia de Planificacion Estraté licita a Unidad
PLAN DE CONTINGENCIA
Mediante Memorando Nro. €71 de 30 de julio del 2024, i el Gerente General, la

aprobacién PLAN DE CONTINGENCIA Y DE RECUPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA INFORMATICA DE LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE
LAEMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS Y GESTION DE ZONAS FRANCAS Y REGIMENES ESPECIALES, FRENTE A
MULTIAMENAZAS DEFINIDAS.

Mediante Memorando No. EPMSA-GAF-2024-1021-ME de 30 ulio del 2024, Solicitud difusién PLAN DE CONTINGENCIA Y DE RECUPERACIGN DE LA
INFRAESTRUCTURA INFORMATICA DE LA UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE SERVICIOS
|AEROPORTUARIOS Y GESTION DE ZONAS FRANCAS Y REGIMENES ESPECIALES SISTEMA DE RESPALDOS

6 el sistema de . se activé el Hp 024 Tape Library de
deshabilitado por el hackeo, los respaldos también se al fas cintas, I d
y respaldos de las bases de datos sistemas Zona Franca, Sistema Financiero CGWEB, Pagina web.

INFORMACION Y COMUNIEACIEN
memorando Nro. EPMSA-GPE-2025-0120-ME
memorando Nro. EPMSA-GPE-2025-0148-ME
correo electrénico del 08 de abril del 2025
PLAN DE CONTINGENCIA

Memorando nro. EPMSA-GAF-2024-1018-ME
SISTEMAS DE RESPALDOS

Correo verificacion de respaldos de servidores y
carpetas compartidas

2. Al Gerente de Planificacion Estratégica®.-Dispondra y supervisard al Analista de
Tecnologia e Informitica 3 o quien haga de titular de la Unidad de Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion, realice las gestiones pertinentes para que se
mantenga las licencias software y antivirus, equipos y servidores informéticos
actualizados y vigentes; a fin de permitir la automatizacion y operatividad de los
sistemas, asi como la proteccién de datos mediante la autenticacion de los
controles de acceso, que garantice el desarrollo normal de las actividades y la
optimizacion de recursos

Se encuentra activadas las licencias antivirus EDR harmony hasta noviembre 2025

Orden de compra

3. Al Gerente de Planificaci6n Estratégica® - Dispondr a la Analista de Tecnolog
e Informatica 3, que previo al requerimiento de la contratacion de bienes y/o
servicios tecnolgicos, elaboren informes de necesidad en los cuales se justifique

Desde el afio 2023,

de no duplicidad de los ' en el mes de mayo 2025, no s ha realizado

dichas forme los, afin que no se
incurra en la duplicidad de las mismas y se garantice el uso eficiente de los
recursos econémicos de la empresa; y supervisard su cumplimiento,

duplicidad.

N/A

ediante oficio Nro. EPMSA-G(

-2025-0005-OF, de 7-1-2025, el GG dispone a supervision y vigilandia a la GPE sobre el cumplimiento de las recomendaciones 1,2 y 3 del examen especial Nro. DNA5-GAD-0149-2024 (Basado en Ia Resolucion No.

PMSA-04-5D-09-2024, de 30 de agosto 2024).




