Empresa Plblica
Metropolitana de
Servicios

Aeroportuarios

ACTA No. EPM-5D-004-2013

SESION ORDINARIA DE DIRECTORIO DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE
SERVICIOS AEROPORTUARIOS Y GESTION DE ZONAS FRANCAS Y REGIMENES ESPECIALES

{IIEEMS 1Ij'

FECHA: 26 de diciembre de 2013

HORA: 15h40
LUGAR: Sala de Reuniones MNo.1 dal Municipio

s

Asistencia:

Directores:
3r. Jorge Albé&n Gémez
Dr. Galo Tormres 3,

Vicealcalde / Presidente dal Directario (E)
Delegado del Alcalde Metropolitano de Quito

Cr. Fabricio Villamar Concejal Metropalitang

Sra. Ligla Vasconez Delegada de la Secretaria General de
Planificacién

Ing. Julic Jaramillo Secretario de Desarrollo Productivo ¥
Competitividad (£}

Funcionarios de la EPMSA:

Eco. Freddy Egliez B, Gerente General

Dr. lvan Vallejo A, Procurader Juridico

Lie. Carlos Chamorro Gerente de Planificacion

Gerente Administrativa Financiera (E)
Direclor Administrative v de Gestidn dal Talento

Humano

Dra. Nancy Fraile A,
ing. Mareelo Zambrano

Actda como Secretario del Directorio, 8l Gerente General de |a EPMSA, Freddy Egliez Rivera, conforme
lo establece &l Articulo 11 de la Ley Organica de Empresas Publicas, en concordancia con el Arfoulo 10

del Reglamento Interno del Directorio.

Legilimacidn de asistentes:

Con oficio No, A 0676 de 24 de diciembre de 2013, el Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, defegs
al Concejal Jorge Alban Gomez, Vicealcalde, para que actie como Presidente del Directorio en la sesign
de Directorio de la EPMSA de 26 de diciembre de 2013

Con oficio No. A D677 de 24 de diciembre de 2013, el Alcalde del Distrito Metropalitano de Quite, designa
al Dr. Galo Torres, para que actie como su delegado en la Sesian da Directoric de la EPMSA de! 26 de

diciembre de 2013,

Con oficio No. 0945-SGP de 24 de diciembre de 2013, la Secretaria General de Planificacion del MDOMQ,
designa a la sefiora Ligia Vasconez, para gue actle como su delegada en la Sesidn de Direclario de la
EPMSA del 26 de diciembre de 2013,

Orden del Dia:
1. Conocimiento y Aprobacion del Acta de |a Sesisn de Directoric efectuada &l 31 de octubre de
2013,

2. Informe del avance y estado de Ias resoluciones emitidas por el Directoric de |2 EPMSA.

3. Conocimiento del presupuesto prarrogado 2014 v aprobacian del Plan Operafivo Anual (POA)
2014,

4. Conocimiento y aprobacién de las siguientes herramientas de gestion:
s Plan Estratégico 2013-2018.
= Plan de Mitigacién de Rlesgos.
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5. Reforma a la Estructura Organica Funcional y aprobacin de |z Escala de Remuneraciones para
las ¥ los servidores publicos de carrera de la empresa,

B. Varlos.

Siendo las 15h40, por Secretaria se confimma el quérum para gue se instale la sesion da Directario ¥
procede a la lectura del brden del dia. El Presidente del Directorio somete a consideracién &l Orden dal
Dia.

El Presidente del Directorio solicita la inclusisn de un punto adicional como punto 6: “Conocimiento de s

propuesta de proyecto de lrenspore via telsfirico hagia af Aeropuerts Intsmacional de Quito “Mariscal
Antonio José de Suecre® presentada Por la compadia ecuatoriana AEROMETRO METROPOLITANG

AEROMETROSA S.A. El orden del dia es aprobado por unanimidad por los Directores presentes con la
inclusidn solicitada como punio &,

1. Cenocimiento y Aprobacién del Acta de la Sesidn Ordinaria de Directorio efectuada el 31 de
octubre de 2013,

RESOLUCION No. 14-12-2013: Aprobar el Acta de [a Sesidn de Directorio efectuada el 31 de
octubre de 2013, Esta resolucién entrard en vigencia de manera inmediata sin necesidad de que se

apruebe el acta.

2. Informe del avance y estado de Jas resolucionses emitidas por el Dirsctorio de Ia EPMSA.

El Secretario del Directorio, de conformidad al Anexo 1, explica a los presentes ef avancs ¥ estado de las
Cuatro resoluciones pendientes en cada caso:

Resolucion No. 07-02-20712 expedida en ja Sesion de Directorio del 29 de febroro de 2012, en la cual se
rasuelve gjecutar la Resolucidn No, C793 de 13 de diciemibre de 2011 dal Concefo Metropolitano de
Quito, facultando al Gerente General de |a EPMSA & gue suscrba los contratos de usufructo con el
Concesionarnio y las demés instituciones piblicas qua prestan servicio en ef Nusvo Aeropusrio.

Respeclo a esta Resclucitn, el Gerente General de la EPMSA explica que se ha suscrito can CNT, el
Ministerio del Interior la escritura de contrato de usufructo, quedando pendiente el Ministerio de Defensa
Nacional, la Dirececién General de Aviacion Civil, a esta Gltima hemos remitido documentacion solicitada, y
peor dltime la Empresa Eléctrica Quito que se encuentra en fase de suscripcion. Se ha trabajado con los

abogados de dichas instituciones para avanzar en af tema.

El Presidente indica que debe constar en lo que respecta 2 esta resolucidn de Direcloria que [a empresa
ya ha remitido la propuests de los texios de las escriluras de usufructo a las instituciones ¥ que se

encuentran en tramites de suscripeidn,

Resolucion No. 09-05-2012 adoptada en la Sesidn te Directorio del 23 de mayo de 2012, mediante la cual
se resvelve encangar ai Garente General que esludie y negocie los téminas para ef tragpaso definitivo de
la administracidn v seguimiento de los trémites corespondientes a la construcclan, axpropiacion y demds

de la via Gualo Puembao,

El Gerente General comunica qua se ha remitido un oficio al sefior Alcalde Melropolitane, relativo a los
procesos de expropiacion de |a via Gualo-Puembo, adjuntando el proyecto de resolucidn para el Concejo
Metropolitane, para que finalmente resuelva &l trasladado a la EPMMOE de los temas de EXpropiacion de

la via indicada.

Ei Dr. Galo Torres indica qua ef Concejo Metropolitano en su momento rescivis otorgar la competencia a
la ex ~CORPAQ sobre los procesos de la via Gualo-Puembo, v para reverir dicha facultad deberd ser el
Concejo metropolitano quien resuelva,

El Concejal Dr. Fabricio Villamar explica que hay dos temas, el uno es lg construceion de la via Gualg-
Fuembao v por ofro lado |a facultad atorgada a la ex-CORPAQ, al ser [a EPMSA |3 sucesora juridica de

COPARD hemos asumide dicha competencia. En ambos casos el Concejo debera conncer, pero con
respecio a la facullad otorgada a la ex-CORPAQ debera ser trasladada a la EPMMOP. E| Con pEEalo

diflria la via mas no la eliming de! plan vial,
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Resolucidn No. 05-07-2013 adoptada en la Sesidn de Direglodo del 2 de julio de 2093, an la cusl se da

par conocido fa reforma del Presupuesfo de la EPWSA para ef periodo fscal 2013-2014, v una ver

aprobada la reforma al presupuesio municipal, se somets nuevamenie a la aprobacidn del Directoria,

El Gerente General indica que en la sesion del Direclorio anterlor se dio por conocida la propuesta de

reforma presupuestaria ya que en su momento no se habia aprobado la reforma del presupussio
" municipal. Adiciena que en la sesitn anterior del Direciorio quedé aprobada la reforma al presupuesto de

la EPMSA mediante Resolucion 11-10-2013, considerantdo la reforma al presupuesto municipal.

Resolucion No. 06-07-2013 adoptada en la Sesion de Directorio del 2 de julic de 2013, en la cual auloriza
af gerente General & hase de los informes iécnicos respectivos y luego de cumplidos los procedimientos
admiriisiraivos que correspondan, a transferir graluitamente los bienes muebles que pertenecen a la
EPMSA, que fueron desafectados del servicio publice aeroporfuaric a difersntes instituciones,

El Secretario del Directorio expone que se encuentra en la Administracion General del MDMQ, pendientes
de Informes técnicos. Esto nos implica control sohra estos bienes hasta tanto ses efectuada la

transferencia.

Resalucion No. 10-10-2013 adoptada en la Sesidn de Direclorio del 31 de octubre de 2013, mediant= ja
cual de por conocido fos resulfados de la Evaluacicn de Integral dal Sistema de Control Intsmo de la
EPMSA y disponser a fa Gerencia General que se adoplen e implermenten ias recomendaciones Sugeridss

al Directario y a su Presidente por la avditoria.

El Gerente General indica gque en esta sesidn seran presentados en los puntos siguisntes del Crden del
Dia, instrumentos de gestidn como parte de las recomendaciones de auditorla.

Resolugidn No. 08-07-2013 adoptada en la Sesidn de Directorio def 2 de julio de 2013, se avlorzs al
Gerenfe Ganeral a continuar las negociaciones para la suscripeidn de la escrtura pdblica del Contralo de

Usufructe Oneroso con &f concesionario Gorporacidn Quiport 8.A.

El Secretario del Directorio explica que como es de conocimiento de los sefiores Directores v a basa de I
autorlzacidn del Concejo Metropolitano, se realizaron los calculos para la suscripeién del usufructo
oneroso con el concesionario y han sido aceptados en los términos financleros, nos encontramos en la

fase de formalizacian de la escritura.

3. Conoelmiento del presupuesto prorrogado 2014 y aprobacién del Plan Operativo Anual (FOA)
2014.

El Gerente General expone que el presupuesto iniclal aprobado del 2013, segln disposicion legal sers el

presupuesto prorrogado para el ejercicio fiscal 2014,

Con respecto al presupuesto prorrogado existen dos contrataciones gue exceden los imites del Gerenta
General para conlfralar, eselcasodela seguridad perimetral y el servicio del transporte, Dichos contratos
explica el Gerente General de la EPMSA fueron contratados el afio anterior, para el 2014 an el contrato

del transporte se toma en cusnta al personal administrativo.

El Presidente de! Direciario indica que solo debe ser aprobado con cardcter prorrogade, rafificanda el
presupuesta inicial del 2013 para el 2014, lo cusl se aprobaria tal y como estan reflsjades en dicho
presupuesto, no aprobaris nada adicional. Con respeclo a las aprobaciones especificas sugiero
convoquen rapidamente & una sesion extraordinaria para este tama en particular,

Los Directores acogen la propuesta presentada por el Gerente General vy por unanimidad
resuglven:
RESOLUCION Mo, 15-12-2013: Aprobar de manera prorrogada el presupuesto inicial del 2013

presentado y aprobado en sesién ordinaria de 9 de noviembre de 204 2, para el afic fiscal 2014,
Esta resolucién entrard en vigencia de manera inmediata sin necesidad de que se apruebe ol acta.

En cuanto al POA e Gerente de Planificacisn de |a EPMSA realiza la presentacién expresands la
correspondencia del mismo con los proyecios ya contantes en el Quite Avanza, todo allo en funcidn del

presupuesto prorrogado del 2013 para el afio 2014,
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El Presidenta del Directorio indica que al POA deberd ser incorporado &l tema de Zona iQ y las
expresiones de interés que estan en fase de preparacion, a los efectos de evaluzr Iz conveniencia de un

socio estratégico.

Los Directores por unanimidad resuelven:

x

RESOLUCION No. 16-12-2013: Aprabar el Plan Operative Anual para el 2014 ¥ se dispone realizar
las inclusiones solicitadas por los Directores, Esta resclucién entrara an vigencia de manera

inmediata sin necesidad de que se apruebe el acta,

4. Conocimiento y aprobacién de las siguientes herramientas de gestién:

*  Plan Estratégico 2013-2018,
= Plan de Mitigacion de Riesgos.

El Gerente General indica que en las carpetas se encuentran los proyectos de dos de jas heramientas de
gestion para el desarrolio de la actividad de la empresa,

El Gerente de Planificacién realiza una presentacion del Plan Estratégico, asi como dal Pian de
Mitigacion de Riesgos, todo ello en correspondencia con el presupuesto promogads.

El Presidenis indica gue merece un andlisis con detenimiento de estas herramientas, tomands en
consideracion que e! objetive fundamental de |a Bmpresa es & control y seguimiento de! contrato de
concesion, Debe igualmente incorporarse con mayor profundidad el tema Zade,

El Dr. Villamar sefiala que debe profundizarse en |z parte de garantizar ja calidad de la prestacian de los
senvicios aeroportuarios, solicita se afada que para garantizar la calidad del servicio aeropornuario sea los
estandares internacionales de prestacion del senvicio, con todo ello se observa iz normativa infernacional.
Propone realizar una reunitn sobre normativa internacional para implementar una normativa lecal,

El Secretario del Directorio plantea que a razdn de este propdsito de garanlizar la calidad se ha
propuesta en el cambio estructural una Direcoisn de Control de Calidad.

El Presidente dal Directorio suglere sean revisados el Plan de Mitigacion da Riesgos, una reflexion mas
detenida sobre los riesgos, los cuales se coneclan con los incumplimientos que pueds cometer el
concesionario. Debemos establecer riesges razonables, por ejemplo pudieran ser dificultades en el
crecimiento de la ciudad, que ocasiona impactos. Los riesgos deben ser analizados nuevamente y su
adecuacién a la realidad de [|a empress, Suglere realizar un taller donde participen miembros del
Directorio con la finalidad de precisar, por ser un lema importante, los riesgos de la Emprasa.

Con respecto al tema contractual, el cancejal Villamar plantea que debe existir un protocolo gue pueda
aplicarse al producirse un evento contractual gue ponga a la empresa en una siluacion de riesgo.

El Presidente del Directorio indica que esto es trabajo de la Gerencia de Seguimiento Confractual, que
deberd establecer dicho protocaln.

5, Reforma a la Estructura Orgénica Funcional ¥ aprobacion de la Escala de Remuneraciones para
las ¥ los servidores piblicos de carrera de |a empresa.

El Gerente General indica gue en las carpelas se encuenira un Grganigrama estruchural, of cual es
presentado al Directoric, Es de importancia resaltar gue se ha dado un giro significative en |a relacidn con
el concasionario, lo que ha permitide una mejor coordinacion de las actividades,

lgualmente, expons el organigrama, en el cual se propone en la Gerencia Administrativa Financiera la
creacion de la Direccion Financiera, la Direccién Administrativa y la Direccién de Talento Humeno, estas
dos dltimas es el resultado de dividir la Direccidn Administrativa y de Gestién del Talento Humano, Es
importante indicar que se cuenta con el financiamiento para el cambio de estructura, No se producen
cambios en el nivel gobemante, en ef nivel de asesorias ¥ procesos habilltantes no se producen cambios.

De la estructura presentada el Presidente del Directorio pone a consideracian gue sea aprobada la
estructura de la Gerencia Administrativa-Financiera ¥ la Direccién de Promocion de Inversiones. Asi
mismo, el cambio de denominacionas propuestas,

DISTRITO.
HMETROPOLITANO ,







Empresa Publica
Metropolitana de
Servicios

Aeroportuarios

Fara el caso de la Direccidn de Tecnologia e Informdtica, el Presidente de! Directorio comenta gue su
ubicacion en la estructura deberiz ser en la Gerencia de Seguridad, per lo que enfiende que dicha

Gerencia estd a cargo de los equipos de seguridad.

El Canceijal ‘-.fillamsr,siguiere ar:uger: la propuesta presentada con la condicisn de que Ja confratacion del
persenal para los puestos sea cuando exista [a necasidad real, atendiende a la matedalizacisn de los

nuevos proyectes ¥ emprendimientos de la empresa.
Los Direclores aprueban parcialmente la Estructura Crrganica Funcional de Ia sigulente manera;

La estructura de la Gerencia Administrativa-Financiera, la Direccién de Promocian e Inversiones en la
Gerencia da [ Zona Franca y ZEDE. los cambios de denominaciones en cads Gerencia ¥ Direccidn. Con
respecto a la Direccidn de Tecnologla e Informatica se analice su ubicacion en el arganigrama, pero es

necesaria su creacian,
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RESOLUCION No. 17-12-2013: Aprobar por unanimidad v de manera parcial la reforma a la
Estructura Orgdnica Funcional, segiin lo planteado por la Administracidn, dehigéndose presentar al
Directoric en préximas sesjones la reforma respectiva al Reglamento Organico por Procesos
incerporando dichas reformas. Esta resolucién entrara en vigencia de manera inmediata sin

necesidad de que se apruebe el acta.

6. Conocimiento de la propuesta de proyecto de fransporte via teleférico hacia el Agropuerta
Internacional de Quito “Mariscal Antonio José de Sucre” presentada por la compariia ecuatoriana
AEROMETRO METROPOLITANO AEROMETROSA S.A

El Gerente General informa que se ha recibido en la Bmpresa una propuesta comercial de la compaiia
AEROMETRO METROPOLITAND AEROMETROSA S.A. relativa a la de intencién de establecer un
proceso asocialivo consistente en la construccion, desarrolio, ejecucion, y administracién de un sistems
de transporfe masivo de perscnas, carga vy corread, a lravés de gondolas desmontables desde el
Aeropuerto Intermnacional "Mariscal Antonio José de Sucre” {Tababela) hacia la avenida Simén Bolivar
(£ambiza), y luego hasta la futura estacion del Metro Quito en El Labrador, con conexiones futuras a otros
puntos del Distrito Metropolitano de Quito. Igualmente, AEROMETROSA, indicé que dispanen de los

esludios iniciales respectivos, .
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El Gerente General indica que es un proyecto que deberd sujetarse a la Ordenanza Metropolitana No.

408, relativa a los procesos de asociacian piblico privadas.

El Presidente del Directorio indica que es una propuesta interesante y lo importante es la asociacion entre
empresas ecuatoriana, suiza y austriaca, y que deberan analizarse los estudios economicos v de

factibilidad del proyecto presentado. g

El Presidente solicita al Directorio autorizar al Gerente General para que realice el estudio y andlisis de ia
propuesta,

El Concejal Villamar sugiere precisar un Cronograma de revision de este tema.

RESOLUCION No. 18-12-2013; Autorizar al Gerente General el inicio del proceso de andlisis del
Proyecto del Teleférico y elaborar un cronograma de actividades para dicho andlisis, Una vez que
la EPMSA cuente con los informes técnicos y econdmicos completos, se presentard un informe
para conocimiento y resolucidn del Directorio en préximas sesiones, Esta resolucion entrard en

vigencla de manera inmediata sin necesidad de que se apruebe el acta,

El Secretario del Directorio indica que en el punto 5 no se trata la aprobacion de la escala remunerativa,
explicando que en Ia misma no existe ningln incremento en el nivel jerdrquico superior, pero si en la parle
operaliva, en especial 2 los agentes de seguridad, y parz ello se ha realizada un estudio por la Direccitn

Administrativa y de Geslin del Talento Humanao.

El Director Administrativo v de Gestion de! Talento Humano expone que s ha realizado un estudio
comparativo de las remuneraciones en las diferentes empresas metropolitanss, en puestos similares y las
escalas aplicadas.

El Presidente del Directorio indica que la Escala Remunerativa debers ser presentada en la prodima

sesidn.

Una vez tratados los puntos del orden del dia, siendo las 17 horas 15 minutos, el Presidente declara
clausurada la Sesidn Ordinarfa de Directorio de g Empresa Pablica Metopolitana de Sarvicios
Aeroportuarios y Gestién de Zanas Francas y Regimenes Especiales.

2774

Jorae Alban Gome:

Freddy Egiliez Rivera
VICEALCALDE METROPOLITANO GERENTE GENERAL
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO (E)

SECRETARIC DEL DIRECTORIO
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Quito, 11 de Noviembre del 2014
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Empress Piblica Metropoiiana da Servicice e
Asroporfuaros, Zonas Francas y Reglmenes
Espaciaies Esteludo Orgénleo par
Progasoa
Gerancis General
RESOLUCION No. 02-07-2014

EL DIRECTORIO DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE SERVIGIOS
AERCPORTUARIOS Y GESTION DE ZONAS FRANCAS Y REGIMENES ESPECIALES

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 315 de la Constitucién de la Repdblica del Ecuador sefiala que el Estado
constituira empresas plblicas para la gestidn de sectores estratégicos, la prestacion de
servicios plblicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturzles o de bienes
plblicos y el desarrollo de otras actividades econbmicas;

Que, acorde a lo establecido en el Articulo 4 de la Ley Orgdnica de Empresas Pliblicas,
publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 48, de 16 de octubre de 2009 se considera
las empresas pOblicas como las entidades gue pertenecen al Estado en los términos que
establece la Constitucién de la Republica, personas juridicas de derecho publico, con
patimonic propio. doladas de aulonomia presupuestara, financiera, economica,
administrativa vy de gestion. Estaran destinadas g la geslidon de sectores estratégicos, ia
prestacion de servicios plblicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de
bienes piblicas y en general al desarrollo de actividades econémicas que corresponden al

Estado!

Que, Ia Disposicién Transitoria Primera de la Ley Organica de Empresas Pﬂi-:nli_cas«, sefals
que las empresas piblicas o estatales existentes, asl como las empresas municipales, para
sequir operando deblan adecuar su organizacién y funcionamiento a las normas previstas en

la citada Ley;

Que, mediante Ordenanza Metropolitana No. 301, publicada en el Suplemento del Registro
Oficial No. 48 de 18 de octubre de 2009, la cual en la letra b) del articulo (12) establece
dentro de los deberes y atribuciones del Directorio de una empress piblica metropolitana, el
dictar los reglamentos, resoluciones y normas que garanticen el funcionamiento téonico y
administrative y el cumplimiento de los objetivos de la empresa publica metropolitana;

Que, con la finalidad de dar cumplimiento a la disposicién mencionada en el considerando
precedente, el Concejo Metropolitano de Quito expidié la Ordenanza No, 0308 publicada en
el Registro Oficial No. 186 de 5 de mayo de 2010, mediante la cual, entre ofras empresas,
cred a |z "Empresa Pliblica Metropolitana de Servicios Aeroporiuarios y Gestion de Zonas
Francas y Reglmenes Especiales’, la misma gque sucede juridicamente & la Empresa
Municipal Aeropuerto y Zona Franca del Distrito Metropolitano de Quito CORPAQ y asume

su patrimenio, derechos y obligaciones;

Que, de acuerdo con lo que dispone la Ley Orgénica de Empresas Publicas, en el nlmero 7
del artfculo 8, el Direclorio de la Empresa Pblica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios
v Gestién de Zonas Frances y Regimenes Especiales aprobo, mediante Resolucion N* ERM-
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Empresa Piblica Metropolitana de Servicios
Aeroporianios, Zonas Francas v Reglmenas Estatutn Orgénics por

l=a
Procesos

I Gearencia General

Art 17.~- AUDITORIA INTERNA

a) MISION: Examinar y evaluar las operaciones y actividades de la EPMSA, mediante la

ejecucion, de acciones de control, de conformidad con la normativa legal emitida para el
efecto; y, proporcionar asesorfa a la Gerencia General y demds autoridades cuando esta

l2 sea requerida.

b) ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)
6)

€)

Dirigir y evaluar la gestion de la Unidad de Auditoria Intema.

Realizar el Plan Anual de control de Auditorfa Intemna y presentario a la Contralorla
General del Estado para su aprobacién.

Ejecutar auditorias, exdmenes especiales, evaluaciones de control intemo, verificaciones
preliminares y demé&s acciones de control dispuestas ylo aprobadas por el Contralor
General del Estado.

Velar por el fortalecimiento del sistema de control interno de Ia EPMSA.

Elaborar los informes de auditorla, examenes especiales, indicios de responsabilidad
penal, evaluacién de control interno, verificaciones preliminares y demés acciones de
control y remitilos a la Contralorla General de! Estado para su conacimiento yio
aprobacidn.

Suseriblr los informes y la sintesis producto de las suditorias y examenes realizados, as!
como los oficios resumen de responsabilidades con las facultades establecidas por la
Centralorla General del Estado.

Proporcicnar a la Gerencla General y demés autoridades de |a EPMSA la asesorfa
feécnica y administrativa que le fuere solicitada.

Efectuar el seguimiento de las recomendaciones preseniadas en los Informes de
auditorfa interna aprobados por el Contralor General del Estado.

Realizar todas las actividades administrativas afines al puestoy a la Ley,

10) Las demés que [e sean asignadas por la Gerencia Ganeral.

¢) RESPONSABLE DEL PROCESO: Auditor intemo.

d) PRODUCTOS Y SERVICIOS:

Plan anual de actividades de la Unidad de Auditorfa Interna.

Informes de avance de ejecucién del plan anual de actividades de Auditorla Interna.
Informes de auditorlas, exdmenes especiales y presuncidn de responsabilidad penal.
Informes de evaluacién de control interno, verificaciones preliminares y demas
actividades de control.

Informes con seguimiento del cumplimients de recomendaciones de informes de
auditorfas y exdmenes especiales de auditoria interna,

Sintesis de las audiforias v exdmenes especiales de auditorfa interna.

Oficio resumen de predeterminacién de responsabilidades civiles culposas y de
responsablilidades edministrativas.

Asesorias técnicas y administrativas.

Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, normas
de control inferrio de la CGE y las Leyes,
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Art. 18.- GERENCIA JURIDICA

a) MISION: Precautelar los intereses de la EPMSA mediante el asesoramiento juridico en los
procedimientos administrativos internos, relacion contractual con el concesionaric v
patrocinio de las causas en que la EPMSA es parte.

b} ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1) Asescrar a la Empresa en la correcta aplicacién de la nomativa -vigente, Inclusive
aguella aplicada a los temas relacionados con los acuerdos o contratos celebrados con

el concesionario.
2) Coordinar los temas relacionados con la Concesién Aeroportuaria con las Gerencias de

la Empresa competentes.

3) Elaborar la nomativa inlerna necesaria para la gestibn empresarial y somelerla al
conocimiento y aprobacion del Gerente General.

4) Proponer reformas a ordenanzas, reglamentos y ofra normativa en general, que se
relacione con Ja gestion de la Empresa, en coordinacién con la Gerencia General y otras
Gerencias.

5) Elaborar proyectos de contratas, convenios y actos administrativos.

6) Intervenir como patrocinador judicial de la Empresa, en los juicios sometidos a la
jurisdiccién constitucional u erdinaria o a métados alternativos de solucién de conflicios,
en calidad de actor, demandado o tercerista, asi como en los procesos administrativos
gue genere la Empresa.

7) Resolver y dar tramite conforme a derecho al o los reclamos presentados por cualquier
persona natural o jurldica, pablica o privada, nacional o extranjera; respecio de los
procesos de contratacién que maneja la Empresa.

8) Dar soporte legal a todos los procesos de contratacion publica que maneja la Empresa.

9) Emitir pronunciamientos jurfdicos, en maleria jurfdica, sobre consultas realizadas por la
Gerencia General y demas Gerencias de [a Empresa.

10) Asesorar juridicamente en materia de contratacion plblice.

11) Mantener un archivo actualizado de los contratos, convenios, resoluciones y demas

actos juridicos de la Empresa. ,
12) Coordinar con los abogados externos de la Empresa, el patrocinio de las .diferentes

causas en las que inlerviene y que se tramitan.
13) Patrocinar a la Empresa en los procesos y métodos altemnativos de solucién de conflictos

en los que intervenga.
14) Dirigir y evaluar la gestién del personal de la Gerencia,
15) Realizer todas las actividades administrativas afines al puesio y a la Ley.

16) Las demés que le sean asignadas por: la Gerencia Generzal.
¢} RESPONSABLE DEL PROCESO: Gerente Jurldico.
dj PRODUCTOS Y SERVICIOS:

1) Informes y pronunciamientos conhcemientes a la asesorla jurldica.
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2) Informes jurldicos referentes a los contratos de la Concesién, sollcitados por la Gerencia

General y las demés Gerencias competentes.
3) Proyectos de normativa intema.
4) Proyectos de contratos, convenios y actos administrativos.
5) Informes sobre fa actuacién en procesds judiciales en el que la Empresa es parte.
8) Informes de evaluacién del desempefio de los abogados externos.

7) Informes sobre resuliados obtenidos como patracinador judicial.
8) Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, narmas de

control infemo de la CGE y las Leyes.

Asesoria juridica respecto a la relacién contractual con el concesionario

1) Informes jurldicos sobre consultas respectc a la relacién contractual con el
concesionario.

Asesoria juridica respecto a la administracién y contratacién phblica

1) Informes de andlisis y recomendaciones sobre consultas formuladas, en el campo legal
y/o juridico, por las diferentes dreas de la Empresa.

2) Informes y opiniones legales vio jurldicas sobre la elaboracion ylo aplicacién de
reglamentos, normas, instructivos, procesos Y procedimientos intemos.

Patrocinio

1) Demandas, contestacién de demandas y demds escritos de cardcter procesal.
2} Informe de seguimiento de causas en el que [a Empresa es parte.
3} Patrocinio legal y/o juridico de la Empresa.

ART. 19.- GERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

a) MISION: Coordinar y asesorar los procesos de elaboracién Y gestién de la planificacion
esfralegica y operative institucional y los proyecios de inversién de la Empresa, a fin de
confribuir al cumplimlento de sus objetivos y responsabilidades,

b} ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1) Asesorar a las dependencias de la institucién en temas relacionados a la elaboracién de
la planificacitn institucional,
2) Proponer e implementar politicas, normas, lineamientos, metodologias y/o herramientas
que mejoren los procesos de gestion de la planificacién y de los proyectos de inversidn.
3) Aplicar en la gestién de Iz planificacién institucional las metodologlas, modelos,
instrumentos y/o procedimientos emitidos por los organismos rectores de la planificacin.
4} Dirigir, asesorar y consolidar la planificacién institucional, en coordinacién con las
dependencias de la Empresa, en ef marco de |a normativa legal vigente,
+ Plan Estratégico Institucional (PEI).
¢ Plan Opsrativo Anual (POA).
¢ Plan Anual de Inversién (PAl).

e



Empresa Piblica Metropolitana de Serviclos !

Aeroportusarios, Zonas Francas y Regimenas
Procesos

QUIT

prarmeane FOMCA Gerencia General ' [

5)

6)
7)

8)
9)

« Plan Plurianual de Inversién (PPL).
« Programacién Indicativa Anual (PIA).
Fucrd?gar la elaboracién del Plan Operative Anual de la Gerencia de Planificacion e
nversion. ;
Procesar las raformas y reprogramaciones a! Plan Operativo Anual (POA).
gnrmule;r los proyectos de inversién de la Empresa, en coordinacion con la Gerencia
eneral.
Realizar la evaluacién de los proyectos de pra-inversidn de la Empresa.
Realizar todas las actividades administrativas afines al puesto y a la Ley.

10) Las demas que le sean asignadas por la Gerencia General.

¢) RESPONSABLE DEL PROCESO: Gerente de Planificacién.

d) PRODUCTOS Y SERVICIOS:

&)

Plan Estratégico Institucional (PEI),
Plan Operativo Anual (POA).

Plan Anual de Inversidn (PAI).

Plan Plurianual de Inversion (PPI).
Programacidn Indicativa Anual (PIA).
Proyectos de inversion de la Empresa.
Informe de seguimiento al PEL

informe de evaluacién de los proyectos de pre-inversion.
iietodologla de evaluacion de la Responsabilidad Soclal Empresarial (ISO 26000).

10) Los productos requeridos por las: Actividades administratives afines al puesto, normas

de contro! interno de la CGE y las Leyes.

Art. 20.- COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL Y RELACIONAMIENTO
INSTITUCIONAL

2) MISION: La unidad es responsable de la comunicacién intera y externa de la EPMSA.

b) ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

g)

Planificar y ejecutar las estrategias.de comunicacion de la Empresa.

Gestionar espacios en medios pliblicos y privados.

Informar 2 la Gerencia General, en tiempo real, sobre noticias relacionadas con la
actividad empresarial.

Gestionar la implementacién de campafias de publicidad de la Empresa.

Administrar la imagen corporativa de la Empresa.

Gestionar las relaciones interinstitucionales y publicas.
Monftorear la actualizacién de la informacién de la Empresa en la pagina Web en

. cumplimiento de la LOTAIP.

Coordinar las relaciones internacionales para incrementar el desarrcllo de la Empresa.
Realizar todas las actividades administrativas afines al puesio y a la Ley.

10) Las demés que le sean asignadas por la Gerencia General,
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¢) RESPONSABLE DEL PROCESOQ: Comunicador Social
d) PRODUCTOS Y SERVICIOS:

1) Plan de comunicacién institucional.
2) Informes de la actividad noticiosa que involucre a la Empresa.

Instructivo de la imagen corporativa de la Empresa,

4) Informes y cronograma de actividades de las relaciones institucionales,

5) Recopilacion, archivo y andlisis de notlcias relacionadas con la Empresa.

8) Archivo de videos de la gestidn institucional.

7) Archivo fotogréfico digital.

8) Productos comunicacionales impresos y audiovisuales,

9) Pégina web de la Empresa, actualizada.

10) Informe relativo al cumplimiento de la LOTAIP.

11) informe de rendicién de cuentas.

12) Informe de implementacién de la Responsabilidad Social Empresarial.

13) Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, normas

de control infemno de la CGE y las Leyes.

CAPITULO VI
DE LOS PROCESOS HABILITANTES DE APOYO

Art. 21.- DE LOS ORGANOS DE LOS PROCESOS HABILITANTES DE APOYO:

Art. 22.- GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

a) MISION: Administrar con eficiencia, eficacia, transparencia y-oportunidad los recursos
humanos, econdmicos y materiales de la Empresa, gestionando los medios necesarios
para el desamollo de las actividades administrativas, financisras y de talento humano, a
fin de contribuir el cumplimiento de sus objetivos Y responsabifidades.

b} ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1) Fommular, programar, sjecutar, monftorear y liquidar el presupuesto de la Empresa. Lg
formulacion y programacién seré coordinado con la Gerencia de Planfficacién,

2) Gestionar fa provisiéh de los recursos financieros para la efecucidon de planes,
programas, proyectos y actividades de la Empresa. ‘

3) Controlar las fuentes de financiamiento en los que se sustenta el presupuesto de la
Empresa y autorizar los desembolsos por sus ectividades, a fin de mantener liquidez
suficiente para la consecucién de los objetivos y cumplimiento de la misién de |a
EPMSA.

4) Analizar y aprobar los Estados Financieros de la Empresa, asl como Iz evaluacion de la
gestion econdmica y financiera de la misma.

5) Planificar, organizar, dirigir v coordinar la ejecucion de las actividades administrativas,
financieras de la Empresa con'base en la normativa vigente,

15-30
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6) Formular, ejecutar y dar seguimiento al Plan Anual de Compras (PAC) a través del porial
de compras puiblicas en coordinacion con las unidades requirentes.

7) Dirgir y confrolar el sistema de gestion financlero y ejecutar el presupusslo, de
conformidad con el POA y PAC de la Empresa.

8) Controlar y salvaguardar los bienes propledad de la entidad, en uso de terceros y los
gue se encuentran bajo custodia de la misma.

9) Autorizar y coordinar los procesos relacionados con compras plblicas, provisién,
-registro, custodia, mantenimiento, cuidado, preservacion, traspaso y baja de los bienes
de [a Empresa.

10) Aplicar las politicas y mejores précticas para la administracién del talento humano de la
Empresa.

11) Apoyar y asesorar en el ambito de su competencla a las autoridades, funclonarios y
servidores de la Empresa, en aspectos relacionados con la gestién de la Empresa.

12) Cumplir y hacer cumplir las leyes, nommas y reglamentos aplicables al ambito de la
administracion de recursos publicos. administracion y control de bienes, talento humane,
compras piblicas, obligaciones tributarias, financieras y cualquier otra actividad afln.

13) Efectuar el monitoreo y seguimiento financiero referentes al cabal cumplimiento de todos
los compromisos y obligaciones adquiridos por el Goncesionario y que constan en el
Acuerdo de Alianza Estratégica, los contratos de Concesidn, y en los deméas acuerdos e
informar oportunamente a la Gerencia General,

14) Verificar los Ingresos reportados por el Concesjonario.

15) Realizar todas las actividades administrativas afines 2l puesto y a la Ley.

18) Las demés que le sean asignadas por la Gerencia General

¢] RESPONSABLEDEL PROCESO: Gerente Administrativo - Financiero.

d) PRODUCTOS Y SERVICIOS:

Informe de seguimlento y cumplimientos de acuerdos y contratos del Conceaslonario

en el &mbito financiero.

Informe de incumplimientos de contratos y acuerdos por parte del Concesionario.
Informes de verificacion de ingresos.

Flujo de caja.

Presupuesto anual de la Empresa.

Estados financieros.

Plan Anual de Compras {PAC).

Informes de gestién administrativa, financiera y de talento humano.

Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto,

normas de control interno de la CGE y las Leyes.

& &% & & & ® @ @

Art, 23.- DIRECCION FINANCIERA

2} MISION: En relacién a la adminisiracion de la Empiesa, dirigir, gestionar, administrar y
controlar el uso y aplicacién de los recursos financieres de la EPMSA de conformidad
con Iz legislacién y normatividad vigente; proveer a las maximas auteridades informacion

financiera oportuna para la tome de decisiones.
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En relacién a la Concesién, es responsable del control financiero conforme & los
contratos, acuerdos y demads instrumentos suscritos.

b) ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

1) Revisar los informes financieros del Concesionario y emitir los comentarios
correspondientes para la Gerencia Administrativa Financiera.

2) Inspeccionar los libros y registros financleros y demés documentos que permanezcan o
sean mantenidos por o a nombre del Concesionario con respecto del proyecto, con el
propesito de asegurar el cumplimiento de los contratos ¥ acuerdo de Concesian.

3) Revisar e informar sobre los informes financieros trimestrales y anuales que estad
obligado a presentar el Concasionario.

4) Revisar e informar sobre la opinién de los Auditores del Concesionario relativos a la
recaudacion y uso de las tasas del aegropuerto.

5) Revisar e informar sobre toda la documentacién que el Concesionario deba proporcionar
a los prestamistas, de conformidad con los acuerdos de financlacién y otros acuerdos
correspondientes.

6) Efectuar el seguimiento de los aportes realizados por prestamistas y accionistas,

7} Monitorear las estadisticas de los pasajeros, servicios aeroporiyarios y carga, con el fin
de recuperar los valores que le corresponden al Municipio de Quito.

8) Velar por el cumplimiento, por parte del Concesionario de las Ordenanzas de regulacién
de tasas.

8) Verificar la liquidacitn de cuentas amparada en los contratos v acuerdos de Concesion,

10) Velar por el cumplimiento de la normativa tributaria aplicable a la Concesién de los
aslfopuertos,

11) Realizar el seguimiento y control del fideicomiso de las tasas.

12) Dirigir y controlar el sistema de gestién financiera y ejecutar el presupuesto, de
conformidad con el POA y PAC de Ia empresa,

13) Revision de los Estados Financieros de Ia empresa.

14) Controlar el cumplimiento de la normativa legal a ser aplicada en el drea financiera,

15) Gestionar los recursos financieros para la ejecucién de planes, programas, proyectos y
actividades propias de la Empresa.

18) Evaluar permanentemente Ia eficiencia y eficacia de las recaudaciones y depédsitos.

17) Evaluar el desenvolvimiento y grado de avance que expetfimentan los trabajos que
ejecuta el personal que conforma su Direccién e Informar por escrito a la Gerencia
Administrativa Financiera sobre el estado actual de dichos trabajos, con especial énfasis
en la calidad y oportunidad del cumplimiento de las fases constitutivas de los mismos.

18) Canalizar hacia la Direccion de Talento Humaro las necesldades de capaciacién de sy
Direcci6n.

18) Realizar todas las actividades administrativas afines al puesto yalalLey.

20) Las demas que le sean asignadas por la Gerencia General,

¢) RESPONSABLE DEL PROCESO: Dirsctor Financiero

ey,
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PRODUCTOS Y SERVICIOS:

Presupuesto

¢ Presupuesto anual de la empresa. .
« Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto,

normas de control interno de la CGE y las Leyes.

Contabilidad

« [Estados Financieros y notas aclaratorias.
Informe de los registros contables.

-]
= Control previo a todos los pagos de la Empresa.
« Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto,

nommas de control intemno de la CGE y las Leyes.

Tesoreria

« Control previo a desembolsos.
« Gestionar y controlar los procesos de cabro para la recuperacién de carlera vencida.

« Los productos requeridos por las: Actividades administralivas alines al puesio,
normas de control intemo de la CGE y las Leyes.

Control financiero de la concesién

« Informes de cumplimiento de los acuerdos y contratos de la concesion,
perticularmente de las clausulas relativas a la administracién y manejo de recursos.

« Informes ejecutivos de cumplimiento del Concesionario en temas financieros y
tributarios.

« Repotte de los valores recautiados por concepto de tasas geroportuarias.

» Notificacién de los valores pendientes de pago para el inicio de les coactivas

refarentes a las tasas aeroportuarias.

Convalidacién de los informes de! fideicomiso de las tasas con la informacion de

recaudacion y transferencia presentada por el Concesionario.

« Informe del cruce de valores notificados y recaudados por los sujetos activos.

¢« Informe trimestral de cumplimiento del acuerdo de recaudacion.

« Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto,
normas de control interno de [a CGE y las Leyes.

Art, 24.~- DIRECCION ADMINISTRATIVA

a) MISION: Adminlstrar, dirigir y proporcionar bienes, servicios y recursos econdmicos con
eficiencia, eficacia y de manera oporfuna, confiable y de calidad scorde a los
requerimientos generados, priorizando la utilizacién de los mismos, en los diferentes
procesos que permitan el cumplimiento de la misién y visién de la EPMSA los productos
y servicios derivados de los procesos de Compras publicas, Administracién y contiol de
hienes, Servicios generales, Tecnologla, Documsntacién y archivo, ufilizando los
mecanismos idéneos en cumpliendo las normativas vigentes,
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b) ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1) Establecer planes de supervision y realizar el seguimiento a la gestién de las unidades a
SU cargo, para Upa prestacién de servicios égiles y eficientes, para la consecucién de los
objetives propuestos de conformidad con el POA y el PAC de la EPMSA.

2) Presentar el PAC consolidado de la Empresa.

3) Establecer, dirigir y controlar la aplicacién de politicas administrativas destinadas a
salvaguardar y hacer el mejor uso de los activos de la Empresa.

4) Controlar el buen uso, manejo Yy aprovechamiento de los recursos de Ia Empresa para
asegurar el cumplimiento y efectividad de los objetivos.

5) Evaluar el desenvolvimiento y grado de avance de las labores administrativas que se
ejecutan el personal que conforman su Direccién e informar por escrito a la Gerencia
Administrativa Financiera sobre el estado actual de dichas labores, con especial énfasis
en la calidad y oportunidad del cumplimiento de las actividades, La periodicidad de los
informes no ser4 superior al trimestra.

6) Canalizar hacia la Direccién de Talento Humano las necesidades de capacitacién de su
Direccién.

7) Realizar todas las actividades administrativas afines al puestoy a la Ley.

8) Las demaés que le sean asignadas por la Gerencia General,

¢} RESPONSABLE: Director Administrativo
d} PRODUCTOS Y SERVICIOS:

Compras ptibllcas
* Plan anual de compras (PAC).
* Los productos requeridos por las: Aclividades administrativas afines al puesto,
normas de control interno de la CGE y las Leyes.

Administracién y control de bienes
e Inventario y control de Bisnes (Actives Fijos v Control Administrativo) corrients y de
inversién en uso de la EPMSA y terceros.
e Inventaric y control de Suministros y Materiales de Consumo Interno (Ingresos y
Egresos).
* Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto,
normas de control Interno de la CGE y las Layes.

Servicios generales
» Apoyar loglsticamentz a las diferentes dress de a organizacian.
» Log productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto,
nermas de control intemo de la CGE ¥y les Leyes,

Tecnologfa
¢ Plan informatico estratégleo de Tecnologla.
« Informe de asistenela técnica Y soporie a las dreas administrativas de ia Empresa,
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e lLos productos requeridos por las: Aclividades sdministrativas afines al puesto,
normas de control intemo de la CGE y las Leyes.

Documentacién y archivo
s Plan de Archivo General.
= Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto,
normas de control intemo de la CGE y las Leyes.

Art. 25.-DIRECCION DE TALENTO HUMANO

a) MISION: Administrar el Sistema Integrado de Administracion del Talento Humano y
remuneraciones, en apego a la normativa vigente, para ofrecer productos y servicios de
calidad a las vy los servidores, confribuyendo a la consecucién de los objetivos

institucionales.
b) ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1) Cumplir y hacer cumplir los reglamentos, normas, resoluciones e instructivos y demés
normativa inferna y conexa.

2) Asesorar y prevenir en el ambilo de su competencia la toma de decislones de le
CGerencia Administrativa Financiera y demés requeridas per la Empresa.

3) Estructurar la Planificacion anual del Talento Humano institucional.

4) Elaborar y difundir reglamentos, manuales, procedimientos y demds normativa
encaminada al cumplimento de los objetivos Institucionales.

5) Elaborary aplicar el Manual de Clasificacién de Puestos de la Empresa,

8) Preparar y ejecutar los proyectos de estructura institucional y posicional interna de
conformidad con la normativa vigente.

7) Realizar los procesos de movimientos de personal.

8) Aplicar el régimen disciplinario, con suecién a la Ley Orgénica de Empresas Publicas,
su reglamento, Cédigo de Trabajo ¥ normas conexas.

9) Dirigir el proceso de evaluacién del desempefio una Vez al afio, considerando la
naturaleza instifucional v el servicio que prestan las servidoras y servidores, al cliente
intemo y externo.

10) Realizar el proceso de Seleccibn de Personal en apego a la normativa vigente.

11) Elabarar el Plan de capacitacién y coordinar anualmente la ejecucién del mismo.

12) Elaborar, aplicar, cumplir y hacer cumplir el Sistema de Seguridad Industrial y Salud
Qcupacional.

13) Elaborar informes y estadisticas de Talento Humano.

14) Realizar todas Jas actividades administrativas afines al puesto y & la Ley.

15) Las demas que le sean asignadas por la Gerencia General.

¢} RESPONSABLE: Director de Talento Humano
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d} PRODUCTOS Y S8ERVICIOS:
Talento Humano y Remuneraciones

Informes Técnicos para creacién vy supresién de puestos; y unidades administrativas,
Informes Técnlcos para estructuracion y reestructuracién de unidades administrativas.
Manual de desaripcin, valoraclén y clasificacisn de Pusstos.

Distributivo de remuneraciones mensuales unificadas.

Plan de Capacitacién.

Plan de Talento Humano.

Plan de incentivos.

Los producios requeridos por las: Actividades administrativas efines al puesto,
normas de confrol intermo de la CGE y las L h

S & & o 85 0 & @8

Blenestar Soclal, Saguridad y Salud Ocupacional

= Informe del Plan de Bienestar laboral.
Programa de Medlclna Preventiva Plan da Seguridad Industrial y Riesgos laborales.
Los preductos regueridos por las: Actividades administrativas afines al puesto,
normas de conirol interno de fa CGE y las Leyas.

CAPITULO VIII
DE LOS PROCESOS AGREGADORES DE VALOR

Art. 26.- GERENCIA DE CONTROL DE LA CONCESION

a) MISION: Efectuar el seguimiento y el control de los contratos y acuerdos concemientes a
la Concesién de los Aeropuertos de Quito en lo referente a le infraestructura, control
ambiental y de la calidad,

b} ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1) Efectuar el moniioreo vy el seguimiento referentes al ecabal cumplimiento de todos fos
compromisos ambientales, de infraestructure y calidad adquiridos por | Concesionario,
los que constan en el Acuerdo de Allanza Estratégica, los contratos de Concesidn,
Construccién y en los demds titulos habiltantes relativos a la Concesién de los
aaropuertos; e informar oportunamente a la Gerencia General de dicho seguimiento.

2) Caordinar con la Autoridad Aerondutica la aplicacién y el cumplimiento de Ia notmativa
aerondutica, excepto en lo referente a las competencias de la Gerencia de Seguridad
Aeroportuaria,

3) Asegurar que el Concesionario cumpla las leyes y reglamentos, nacionales e
infernacionales, asi como con las ordenanzas ¥ resoclucionas metropolitanas vinculadas
con las actividades ambientales, de infraestructura y calidad meroportuaria, & mas de
aqueilas constantes en los titulos habilitantes respectivos.
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4) Reglizar el control téenico del adecuado mantenimiente de la Infraesiructura
aeroportuaria, asl como de la nueva infraestructura a ser construida durante el periodo de
concesion. .

5) Realizar el control de los estandares y servicios aeroporiuarios.

68) Coordinar con el concesionario, la asistencia razonable para antes las autoridades
estatales, municipales y demés entidades vinculadas con la consfruccién y operacion y
mantenimiento de los aeropuertos.

7) Realizar todas las actividades administrativas afines al puesto y a la Ley.

8) Las demds que le sean asignadas por la Gerencia General,

¢) RESPONSABLE DEL PROCESO: Gerents de Control de la Concesién
d) PRODUCTOS Y SERVICIOS:

1) Informes sobre el cumplimiento de los acuerdos y contratos de la Concesién referentes a
los aspectos téenlcos Amblentales, de Infraestructura y de la Calidad.

2) Reportes e Informes sobre la construccién, operacién y mantenimiento aeroportuario.

3) Informe sobre la revisién de los reportes de operaciones entregados por el concesionario.

4) Informes al Gerente General sobre eventuales Incumplimientos de contratos y acuerdos,
ror parle del Concesionario, referentes a los aspeclos Ambientales, de Infraestructura y
da Iz Calidad; para que disponga las medidas correspondientes.

5) Informes referentes al cumplimiento del Nivel de Servicio requerido contractualmente,

6) Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, normas de

control interno de la CGE y las Leyes.

Para el desarrollo de la gestion de seguimiento y control de la Concesion funcionara con las
siguientes direcciones:

o Infraestructura.
» Control de la Calidad.
¢ Control Ambiental.

Art27.- DIRECCION DE INFRAESTRUGTURA

a) MISION: Ejercer el control de las construcciones e intervenciones en sitio del Muevo
Aeropuerto Intemacional de Quito; asl como, sl mantenimiento y mejoras de las
instalaciones acroporiuarias y sus equipamientos gue contractualmente corespondan a la

EPMSA.
b) ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:!

1) Efectuar el monitoreo del eabal cumplimiento de todos los compromisos de infraestructura,
adquiridos por el Concesionario, los que constan en &l Acuerde de Alianza Esfrategica, los
contratos de Concesién, Construccién y en los demds acuerdos fitulos habliitantes
relativos a le Concesion del AIMS; e informar oportunamente a la Gerencia de Control de

la Concasion.
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2) Realizar el seguimiento y control de la planificacion y consfruccién de la infraestructura
Aeroportuaria (Edificios Sustanciales) vy de Servicios Complementarios (Edificios
Auxiliares) a cargo del Conceslonario y ofras entidades, plblicas v privadas que se
encuentren en el sitlo del AIMS, )

3) Coordinar con la Administracién Zonal Metropolitana correspondiente, el seguimiento y
control de las aclividades de construccién que se realicen en las 4reas adyacentes, fuera
del sitio del AIMS.

4) Monitorear y controlar la ejecucién de los planes y programas de mantenimiento del AIMS,

5) Monitorear en coordinacién con la Direccién de Control de Calidad, el cumplimiento del
contrato de concesidn referente a la construccidn, mantenimiento Y mejoramiento del
Aeropuerto.

6) Supervisar y recomendar la mejora continua de la infraestructura del Aeropuerto, de
conformidad con la normativa nacional & internacional y verificar que éstas estén en
concordancia con el Plan Maestro vigente aprobado por la EPMSA y con el Contrato de
Concesién.

7) Realizar todas las actividades administrativas afines al puesto y a la Ley.

8) Las demés que le sean asignadas por la Gerencia General.

¢) RESPONSAEBLE DEL PROCESO: Director de Infraestruciura,
d) PRODUCTQS Y SERVICIOS:

1) Informes sobre el cumplimiente de los acuerdos y contratos de la Concesién referentes a

los aspecios de Infrasstructura.

2) Informes del seguimiento v contro| de |z planificacién y construccién de Ia infraestructurs
Agroporiuaria (Lado Aire y Lado Tierra) a cargo del Concesionario y ofras entidades,
publicas y privadas que se encuentren en e! sitio del AlMS.

3) Informe referente & las construcciones adyacentes al sitio del AIMS.

4) Informes de Ia ejecucién de los planes Y programas de mantenimlento de] AIMS.

5) Informes periédicos de mejoras en cumplimiento del Plan Maestro del AIMS,

€) Los preductos requaridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, normas de

control interno de la CGE y las Leyes,
Art 28.- DIRECCION DE CALIDAD

a) MISION: Velar por el cabal cumplimienio del Contrato de Concesién y demés contratos
vinculantes, por parte del Concesionario y los sub-concesionarios en lo relacionado con
el cumplimienta de los niveles de servicio y estédndares aeroportuarios acordados,

b} ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1) Realizar al concesionario el seguimiento, control y evaluacion de la ejecucion de los
procesos de gestion aeroportueria referentes a Ia calidad,

2) Velar porque los niveles de servicios aeroporluarios que presta el Concesionario estén
acordes con los esténdares internacionales, a fin de mantener el nivel de servicio LATA “B"

contractual.
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3) Informar acerca de acontecimientos imprevistos, lesiones, perjuicios, pérdidas ¥ cualquier
svento o suspensién de operaclones que sean de responsabllidad del Concesionario.

4) Velar por la adecuada provision de los servicios aeroportuarios y los servicios
secundarios, por parte del conceslonario. .

5) Realizar todas las actividades administrativas afines al puesto y a la Ley.

8) Las demds que le sean asignadas por la Gerenicia General.

¢) RESPONSABLE DEL PROCESO: Director de la Calidad.

d) PRODUCTOS Y SERVICIOS:

1) Informe de cumplimiento de los nlveles de servicio, los flujos y los volimenes de

pasajeros, Inherentes a la categorfa IATA "B".
2} Reportes de cumplimiento del Concesionario, en temas de mantenimiento y operacion de
los aercpuertos respecto de los ‘conlratos, manuales, estdndares, normas y leyes

nacionales e intemacionales aplicables vigentes.
3) Informe sobre Ia revisién de los reportes de operaciones entregados por el concesionario.
4) Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, normas de

control intemo de la CGE y las Leyes.
Art. 29.- DIRECCION DE CONTROL AMBIENTAL

a) MISION: Velar por el cabal cumplimiento del Contrato de Concesién y demas contratos
vinculantes y titulos habilitantes, por parte del Concesionario en lo relacionado con la
normativa ambiental metropolitana, nacional e intemacional aplicable.

b} ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1) Ejecutar las acciones conducentes para mantener en cumplimiento y vigencia la Licencia

Ambiental del AIMS.
2) Control y seguimienio al concesionario en su cumplimiento de las obligaciones

contractuales relacionadas con €l componenie ambiental y de las disposiciones

establecidas en la Licencia Ambiental del AlMS.
3) Vigilar que el Concesionario y los operadores del AIMS, efecuten una gestion ambiental

en el sitio del aeropuerto acorde con fa normetiva ambiental vigente, planes de manejo
amblental y otros instrumentos nonmalivos afines.
4) Generar procedimientos de gestion ambiental internos en coordinacion con las demds

gerenclas, segln sea el caso.
5) Elaborzr Iniciativas de proyectos crientados 2 impulsar la gestién ambiental responsable

en el AIMS.
8) Coondiner con las autoridades competenies y con entidades publicas y privadas

relacionadas, la aplicacién de procedimientos que permitan evitar la generacidn de
impactos ambientales negativos dentro del érea de influencia del aeropuerto.

7) Realizar todas las actividades administrativas afines al puesto y a le Ley.

8) Las demés que le sean asignadas por la Gerencia General.

¢) RESPONSABLE DEL PROCESO: Directer de Control Ambiental.
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d) PRODUCTOS Y SERVICIOS:

1} Reportes sobre la gestién ambiental ejercida por e Concesionarlo y los operadores en el

" sitio del aeropuerto. ?

2) Informes sobre eventuales incumplimientos de contratos y acuerdos por parte del
Concesionario, referentes a los aspectos ambientales.

3) Revisidn y andlisis de los documentos amblentales generados por el Concesionario.

4) Reportes de coordinaciones con autoridades competentes y otras instituciones.

§) Presentacion de iniciativas de proyectos de gestién ambiental interna y ofros orientados a
impulsar la gestién ambiental responsable en e AIMS.

8) Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, normas de
control interno de la CGE y las Leyes.

Art. 30.- GERENCIA DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA

a) MISION: La Gerencia de Seguridad Aeroportyaria dirigiré, planificaré, coordinars y
controlara las operaciones de seguridad en el asropuerto de Quite, de zcuerdo 2!
Programa de Seguridad del Aeropuerfo y el Programa Nacional de Seguridad de la
Aviacion Civil, y a la normativa aeroniutica nacional e internacional aplicable.

b} ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1) Conformar el Comité de Seguridad del Aeropuerto.

2) Presentar propuestas de modificacién al Programa de Seguridad Aeropuerto (PSA),

3) Asegurer que el PSA se encuentre actualizado y aprobado por la autoridad competente.

4) Planificar, dirgir y controlar el trabajo del personal de seguridad de la Empresa en el
Aeropuerto.

5) Planificar, dirigir y controlar los operativos especiales de seguridad.

6) Participar en la planificacién de programas de pruebas y simulacros del PSA y en &l Plan
de Emergencia.

7) Comprobar periédicamente la eficacia del PSA,

8) Autorizar y gestionar, seglin corresponda, las modificaciones del Sistema de Seguridad
acorde & las exigenclas y necesidadas existentee.

8) Informar pemmanentemente al Gerente General de EPMSA sobre cualquier events
irregular signfficativo, generado por parte del personal de seguridad de la Empresa, un
acto hostil o emergencias, accidentes, efc.

10) Cumplir y hacer cumplir los procedimientos y funciones de seguridad.

11) Asignar la cantidad de agentes de acuerdo con las caracteristicas del area de seguridad
a ser cubiertas.

12) Medir la eficiencia de cobertura de los puestos de vigllancia,

13) Evaluar al personal en cada una de las &reas (agentes), as! como a los responsables a
cargo de las mismas (Inspectores y Supervisores),

14) Llevar una estadistica de todos los actos de interferencia ilicita que afecten a las
operaciones del aeropuerto, incluidas las amenazas de hombas.

15) Designar a los servidores en coordinacién con la Direcclén de Talento Humano para que

realicen los cursos de capacitacién en el ETAC.
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16) Coordinar la identificacién de los puntos vulnerables del aeropuerto y elaborar una lista

de los mismos,

17) Realizar todas las actividades administrativas afines al puesto y a [a Ley.
18) Las demds gue le sean asignadas por la Gerencia General. .

c)

d)

RESPONSABLE DEL PROCESO: Gerenfe de Seguridad Aeroportuaria.

PRODUCTOS Y SERVICIOS:

Procedimientos Operativos Normalizados (PON).

Informe sobre el servicio de “Sequridad aeroporiuaria”,

Tarjetas de Circulacién Aeroportuaria (TCA), o en su defecto el documento que ia
sustituya.

Informe de cumplimiento del PSA.

informe de cumplimiento de los PON,

Los preductos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, normas

de control interno de la CGE y las Leyes.

Art. 31.- DIRECCION OPERATIVA DE SEGURIDAD

z)

1)

2

2)

3)

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

Cumplir y hacer cumplir las normas, procedimientos y regulaciones contempladas en el
Programa de Seguridad de la DGAC, Programa de Seguridad del AIMS y sus

respeclivos anexos.
Controlar el cumplimiento de funciones y Procedimientos Operativos Normalizados

(PON) por el personal de seguridad, en cada uno de los puestos de trabajo.

Mantener el control de los puntos vulnerables del AIMS, y revisar periddicamente la
seguridad de dichos puntos.

Realizar inspecciones permanentes a los diferentes puntos de inspeccion y puntos de
control de accesos, para verificar el cumplimiento de las normas y procedimientos.
Reportar diarlamente al Gerente de Seguridad las novedades presentadas.

Mantener la discipling, seguridad y el bienestar del personal de Seguridad de |2 EPMSA.
Estar presente en los operativos del agropuerto, para brindar el apoyo Necesario.
Realizer todas las actividades administrativas afines al puesto y a la Ley.

Las demés que le sean asignadas por la Gerencla General.

PRODUCTOS Y SERVICIOS:

Informe sobre la inspeccién & la totalidad de usuarios y pasajeros junto con sus
pertenencias personales, equipaje de mano anies de ingresar a una zona estéril del

AIMS.
Informe sobre lz inspeccién a la totalidad de usuarios del AIMS que acceden a una zona

restringida y controlada.
Informe sobre la inspeccién a la fotalidad del equipaje facturado mediante el uso del

sistemna HBS (Hoeld Baggage Screening).
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c)

Informe sobre la vigilancia y monitoreo mediante el uso dsl sistema de circuito cerrado
de televisién CCTV y controles de acceso instalados en el AlMS.

Informe sobre el servicio de "Seguridad aeroportuaria”.
Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, normas

de control inferno de la CGE y las Leyes.
RESPONSABLE: Director Operativo de Seguridad.

Art. 32.- GERENCIA DE ZONA FRANCA Y ZEDE

a) MISION: Impulsar y administrar el desarrolio de las zonas francas, zonas especiales de
desarrollo econdmico y regimenes especiales en el Distrito Metropolitano de Quito (DMQ), 2
través de la promocién de inversiones en negocios de clase mundial, que aporten veniajas
competitivas a los usuarios/operadores; contribuyendo a la generacién de empleo calificado,
transferencia de tecnologla y conocimiento, encadenamientos productivos globales con valor
agregado, es decir, transformacién del desarrollo productivo de DMQ.

b) ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:

1)

Elaborar directrices y promover inversiones de los agentes productivos nacionales e

internacionales en ZEDE.

Gestionar la transferencia tecnolégica productiva.

Promover el empleo calificado y mejor remunerado.

Aumentar la generacién y ahorro de divisas.

Incrementar las exportaciones de bienes v servicios de alto valor agregado.

Promover el incremento de la productividad de la zona franca v/o ZEDE de! DMQ.
Impulsar encadenamientos productivos globales.

Gestionar y administrar con eficiencia y efectividad la zona franca y/o ZEDE.,

Realizar el seguimiento, evaluacién e informar & las entidades estatales el desempefio
de los usuarios/operadores de zona franca y/o ZEDE.

10) Realizar el clerre administrativo de la zona franca y/o ZEDE.
11) Prestar servicios de comercio exterior, seguridad, mantenimiento, entre otros a Ins

usuarios y operadores de zona franca y/o ZEDE.

12) Realizar todas las actividades administrativas afines al puesio y a la Ley,
12) Las demés que le sean asignadas por la Gerencia General.

¢

d}

RESPONSABLE DE LOS PROCESOS: Gerente de Zona franca y ZEDE.
PRODUCTOS Y SERVICIOS:

Zona |Q de la EPMSA calificada como ZEDE,

Estudio de los sectores y subsectores competitivos de! DMQ que podrian instalarse en la
ZEDE.

Estudic de pre-factibilidad (anélisis de alternativas),

Estudio de factibllidad (analisis de viabilidad de la alternativa seleccionada).

Ingenieria conceptual (alternativas de tecnologlas).
Ingenierfas bésicas (planos de obras civiles, maquinarias y equipamientos).
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7) Ingenierias definitivas (ingenleria a detalle de la alternativa seleccionada),

8) Plan de accién para la implementacién de la ZEDE.

8) ‘Modelo de gestién de la ZEDE. :

10) ZEDE implementada para el funcionamiento de ustarios y/o operadores.

11) Informes a2 las autoridades compelentes sobre la produccién y exportacién de los

usuarios de la ZEDE.
12) Informes de evaluacién de desempefio de usuarios y/o operadores de la zona franca y/o

ZEDE.
13) Informes de control de las importaciones de usuarios y/o operadores de la zona franca

yio ZEDE.
14) Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, normas

de control interno de la CGE y las Leyes.
Art. 33.- DIRECCION DE SERVICIOS AL COMERCIO EXTERIOR

a} MISION: Promover, vincular, capaciiar, asesorar, controlar, gestionar de forma integral
les distintas etapas de las operaciones de comercio exterior dentro de Zona franca y/o
ZEDE, adoptando estdndares de gestibn basados en las buenas practicas

internacionales.
b} ATRIBUCIONES Y RESPONSAEILIDADES

1) Crear procedimientos que faciliten la asoclacién entre operadores aplicables para Zona

franca y/o ZEDE.
2) Coordinar con las sutoridades competentes mejoras al sislema informatico aduanero

Zona franca y/o ZEDE.
3) Mantener actualizadas las herramientas de gestion aplicables bajo el marco legal y

juridico de la Zona franca y/o ZEDE.
4) Elaborar procesos y procedimientos para establecer eficientemente las operaciones da

la Zona franca y/o ZEDE.
5) Controlar las operaciones de comercio exterior e inventarios en lz etapa operaliva

acorde con el marco legal vigente en Zona franca y/o ZEDE.
 B) Reallzar seguimiento a las solicitudes y requerimientos de los usuarios/operadores.
7) Proponer mejoras en el sistema informético interno de comercio exterior.
8) Verificar las autorizaciones realizadas de los movimientos de Importacién y exportacién

bejo régimen de Zona franca yfo ZEDE.
8) Realizar todas las actividades administrativas afines al puesto y a la Ley.
10) Las demés que le sean asignadas por la Gerencia General.

¢} RESPONSABLE: Direclor de servicios al comercic exterior.

d) PRODUCTOS Y SERVICIOS

1) Normas aplicables para los usuarios de Zona france yfo ZEDE,
2) Manuales especificos para cada uno de los procesos efectuados en Zone Franca Zona

franca ylo ZEDE.
3) Informes de las actividades inmersas en Zona franca y/o ZEDE.
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4) Informes sobre el control efectuado a las importaciones a la Zona franca y/o ZEDE.
5) Informes sobre el confrol efectuade a las exportaciones realizadas desde la Zona franca

ylo ZEDE.
6) Informes de control de inventarios de los usuarios y operadores. .
7) Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, normas

de control inferno de la CGE vy las Leyes.
-Art. 34.- DIRECCION DE PROMOCIGN DE INVERSIONES

a) MISION: Promover el desarrollo de inversiones en cada uno de los sactores que se
debe implantar en Zona franca y/o ZEDE que contribuyan a la transformacién productiva
del DMQ, diversificacién de exportaciones, sustitucién de importaclones, generen
opoertunidaces de empleo y mano de obra especializada.

b} ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

1) Promover proyectos para la sustitucién selectiva de importaciones,
Promover proyecios para la diversificacion de exportaciones.
3) Promover proyeclos con encadenamiento productivo para el desamollo de la

productividad.
4) Facilitar la implementacién de proyectos de innovacion de nuevas tscnologias que

permitan agregar valor & la produccién.
5) Coordinar proyectos que de exportacion gue integre al DMQ a las cadenas globales de

produccién.
&) -Reallzar el seguimlente-al-cumpiimiento-nermativo-de-fas-inversiones:
7) Reallzar todas las actividades administrativas afines al puestoy a la Ley.
8) Las demds que le sean asignadas por la Gerencia General,

c) RESPONSABLE: Director de promocién de inversiones.

d) PRODUCTOS Y SERVICIOS

1) Informe sobre las propuestas de proyectos recibidos por el sector privado y piblico.

2) Informe referente a la sustitucion selectiva de importaciones.

3) Informe relativo a la diversificacion de exportaciones.

4) Informe pertinente & la implementacién de nuevas tecnologlas que pemmitan agregar

valor a la produccion. .

5} Informe sobre las exportaciones de |a ZEDE que se integran a las cadenas globalas da
produceién,

6) Certificar y autorizar  los nuevos operadores,

7) Informe de cumplimiento normativo de las nuevas Inversiones.

8) Los productos requeridos por las: Actividades administrativas afines al puesto, normas

de control interno de la CGE y las Leyes.



p ad

] Empresa Pohlica Metropolitana de Sanviclos : e
Aeroportuarios, Zones Frences y Regimen
Eepedalas B Estatuto Qrgéhles por
Procesos
Garencia Ganaral [

DISPOSICION FINAL

Se faculta a la Gerencia General la elaboracion y puesta en ejecucién de los manuales e
instructivos necesarios para la buena marcha de la-Empresa.

El presente Estatuto Orgénico de Gestién Organizacional por Procesos, entrarg en vigencia
a partir de su expedicidn, sin perjulcio de su publicacién en el Registro Oficial.

PEROGATORIA

Se deroga expresamente el Reglamento Orgénico por Procesos de la Empresa Pblica
Metropolitana de Servicios Aeroportuarios, Zonas Francas y Reglmenes Especiales,
expedido medlante Resolucién No. 10-05-2012 de 28 de mayo de 2012 y cualquiera

disposicién que se oponga a la presente Resolucitn.

Quito 2 11 de noviembre de 2014.
o7

. 7 —
-~ f
Fd _--/I

Dr. Mauricio Rodas Espinel
"\ Alealde Municlpio Distrito

Metropolitano de Quito

Presidents del Directorio

ecrotaria del Directorio {
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